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“O Programa Mais
Acao destina 70% dos
recursos as areas

mais vulneraveis.
Todo nosso esforco
resulta em conquistas
parciais que precisam
de maturidade e
continuidade, politicas
gue necessitam ser
incorporadas e
mantidas. Esse é o
NOSSO proposito.”

Roberto Claudio
Prefeito de Fortaleza
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PRONUNCIAMENTO DO PREFEITO

Excelentissimo Senhor Presidente, Excelentissimos Senhores Vereadores,
Excelentissimas Senhoras Vereadoras,

Em cumprimento ao que estabelece o Artigo 83, inciso XIII, da Lei Organica do Municipio, dirijo-me a essa
egrégia Casa Legislativa para apresentar as realizacoes do ano 2019 e as iniciativas previstas para 2020,
apontando os resultados e avan¢os alcancados no terceiro ano do mandato a mim renovado pelos fortale-
zenses.

Observando o percurso deste segundo mandato, foi possivel lancar um olhar mais amadurecido e que
enxerga os provaveis caminhos para uma metropole complexa como Fortaleza numa perspectiva de longo
prazo. Para tanto, o Fortaleza 2040 nos legou importante contribuicao que hoje vemos traduzida em agoes
concretas.

Tem marcado a nossa gestao a busca por implementar projetos e acoes que alterem para melhor os movi-
mentos da cidade, por meio de uma mobilidade urbana voltada para pedestres, ciclistas, usuarios do trans-
porte publico e motoristas em geral; de uma educacao inclusiva e de qualidade; da oferta de servicos de
salde efetivas para o cidadao; da assisténcia devida aos mais vulneraveis; de obras e intervencoes urbanas
que realmente atendam as necessidades da populagao e resguardem o meio ambiente, e mais ainda, do
investimento numa cultura de paz e tolerancia quando optamos por agoes intergeracionais, de defesa de
direitos e inclusao social. Tudo isso esta demonstrado aos Senhores e Senhoras na Mensagem que hoje lhes
entregamos.

Para viabilizar tais projetos e acoes, desde o inicio da primeira gestao, foi adotado um modelo de gestao
pUblica voltado para o equilibrio financeiro e fiscal - dai o importante papel do Comité Municipal de Gestao
por Resultados e Gestao Fiscal de Fortaleza — COGERFFOR, responsavel por monitorar os investimentos e
resultados como também manter o esforco permanente para assegurar e melhorar as receitas e promover
a eficiéncia das despesas publicas, desburocratizando e dando agilidade as demandas dos varios setores
da sociedade. A racionalizacao e otimizacao dos recursos geridos vém qualificando cada vez mais 0s gastos
municipais favorecendo a capacidade de avaliar, direcionar e gerir a implementagao das politicas e servi-
cos publicos para atender, com eficiéncia e efetividade, as necessidades e demandas da populacao, o que
induz a um compromisso ainda maior na prestacao do servico publico. O tripé “Gestao por Resultados”,
“Modernizacao Tecnologica” e “Gestao Fiscal Robusta” gerou uma transformacao pouco visivel na gestao de
Fortaleza, mas de uma amplitude significativa, permitindo a Prefeitura, em um periodo de crise econdmica
nacional, honrar seus compromissos com servidores e fornecedores, bem como realizar o maior volume de
investimentos da historia da Cidade.

No sentido de criar mais elos que aproximam o cidadao da gestao, vem-se promovendo continuadamente
a inovacao nos processos de prestacao dos servicos a populacao, com énfase na adocao de recursos tec-
nologicos, a exemplo de: entregas de medicamentos descentralizadas nos terminais de onibus; plataforma
@avalie que permite o cidadao tanto avaliar a qualidade dos servicos prestados como selecionar projetos
prioritarios; wi-fi disponivel em 100% da frota de dnibus urbanos; elevacao do indice de conectividade entre
0s equipamentos do parque tecnologico dos 6rgaos municipais, postos de salde, pracas e escolas da rede
municipal.

Na mesma direcao, houve a aprovacao pelo legislativo municipal da nova territorializacao, que culmina com
a implantacao da Politica de Acolhimento mais proxima do Cidadao visando a articulacao das acoes interse-
toriais com os diversos 6rgaos e entidades da Administracao Municipal, assim como a execugao direta, por
cada uma das 12 regionais que englobam os 39 territorios da cidade, de intervencoes e servicos relacionados



ao cuidado com os espacos urbanos e equipamentos publicos. Qutra iniciativa marcante vem-se experimen-
tando no trato com as licencas e alvaras, mediante o crescente uso da plataforma tecnologica Fortaleza On
Line que combina a adocao de procedimentos padronizados e regras, simplificando sobremaneira a emissao
dessas autorizacoes, atendendo de forma agil ao cidadao e aos negocios que geram empregos na cidade.

0 equilibrio fiscal alcancado tem viabilizado o acesso a créditos de longo prazo com organismos nacionais e
internacionais, a exemplo do Banco de Desenvolvimento da América Latina — CAF, do Banco Mundial (Bird), da
Agéncia Alema de Cooperacao Internacional — GTI, do BNDES e SANTANDER. Em 2019, foram contratadas mais 4
operacoes de crédito, ampliando a carteira para um valor da ordem de RS 2 bilh6es. Com este reforco na capa-
cidade de investimentos da gestao municipal foi possivel lancar o “Programa Mais Acao”, abrangendo recursos
da ordem de RS 1,5 bilhao, com uma programacao de mais de 700 intervencoes por toda Cidade, notadamente
para as areas de maior vulnerabilidade ou de maior potencial turistico, com vistas a uma melhor qualidade de
vida para o povo fortalezense e a geracao de emprego e renda. Sempre, na busca da reducao das desigualda-
des, 85% dos recursos do Mais Acao estao direcionados para as areas de maior vulnerabilidade.

Com o referido programa, a integracao das pessoas a sociabilidade urbana tem-se voltado para o alcance
de novos patamares a partir da implementacao de diversas acoes finalisticas, envolvendo a implantacao de
infraestrutura urbana como: entrega de novos 60 Ecopontos, reforma de equipamentos urbanos 185 pracas,
construcao dos CUCAs do Pici e José Walter, 70 Areninhas, 17 Escolas de Tempo Integral; 155 reformas de escolas
e quadras esportivas, implantacao de mais 130 estacoes do Bicicletar, mais 5 novos binarios, requalificacao de
corredores de dnibus e alargamento de vias, e implantacao de 2.595 casas populares.

Os investimentos previstos para 2020 abrangem a reforma de 2 Frotinhas e 3 Gonzaguinhas, a implantacao de
7 novos Postos de Salde e reforma de outras 25 unidades, a entrega do CAPS Infantil do Bom Jardim e a con-
clusao da reforma do IJF 2.

Ainda no ambito do “Mais Acao”, para o biénio 2019-2020, também estao sendo contemplados: servicos inte-
grados de pavimentacao, drenagem e saneamento no Canindezinho, Barroso, Mondubim, Jangurussu, Curio,
Paupina, entre outros; de urbanizacao em areas de extrema caréncia (Serviluz, Moura Brasil, Cazumba, Papicu,
Urubu, Riacho Itambé e Zeza), bem como a recuperacao e nova pavimentacao de mais de 2,6 bilhdes de m2
em diversos bairros; implantacao de 10 Células de Protecao Comunitaria; requalificacao de areas turisticas,
no intuito de proporcionar um maior dinamismo econoémico e mais oportunidades de trabalho no municipio,
como a requalificacao da Praia de Iracema e do Polo Gastronomico da Varjota, gerando mais oportunidades
de emprego na Cidade.

A criacao e regulamentacao dos 24 parques urbanos municipais vem contribuindo para avancgos no indice
de area verde por habitante e a consequente melhoria de bem-estar e convivéncia urbana por parte da po-
pulacao. Adicionalmente a conclusao em 2019 da requalificacao da Lagoa da Parangaba, esta contemplada a
reurbanizacao nos parques Raquel de Queiroz, Passaré, Lagoa da Vilva, Beira Rio Ceara, Cidade da Crianca e
Lagoa do Mondubim.

Como demonstracao de que temos priorizado as faixas mais jovens da populacao por serem estas demandan-
tes de maior atencao e cuidado, lancamos em outubro/2019 o Cartao Missao Infancia, um programa de trans-
feréncia de renda para auxiliar no combate as desigualdades, beneficiando o desenvolvimento de cerca de 12
mil criancas (0-3 anos) que vivem na extrema pobreza. A concessdo do auxilio mensal de RS 50 representou
a execucao no Orcamento 2019, no periodo de outubro a dezembro, de RS 1,22 milhdo, sendo a previsao para
2020 de RS 5,04 milhdes.

Na area da Satde permaneceremos voltados para a populagao mais vulneravel, garantindo o direito a salde
e & assisténcia qualificada. E importante registrar que além das estruturas fisicas, a Prefeitura esta investindo

13



14

em novos profissionais mediante a insercao de 140 médicos para o Programa “Médico da Familia Fortaleza”,
a contratacao de 1.047 profissionais de satde para o IJF, a admissao de 109 profissionais (psiquiatras, neuro-
logistas psicologos, enfermeiras e assistentes sociais) para a Rede de Atencao Psicossocial e a inclusao dos
34 medicamentos prioritarios da salde mental no rol das Centrais de Distribuicao de Medicamentos nos ter-
minais. Embora a Constituicao Federal determine o gasto de 15% com os servicos de salde, 0 municipio vem
superando sempre este patamar, alcancando 27%, em 2019.

Os investimentos na Educacao possibilitaram, dentre outras acoes, a expansao das escolas de tempo inte-
gral, tornando Fortaleza a capital brasileira com maior proporcao de alunos nesse segmento, atingindo 42%
e a terceira em nimeros absolutos. Como também conquistou, em 2019, a marca de ser a capital com maior
nimero de vagas em creches do Norte e Nordeste.

Cumpre ressaltar que, apesar do contexto macroeconomico nacional desfavoravel, o municipio de Fortaleza
deu continuidade a sua politica de investimentos macicos em projetos estruturantes, movimento esse que
so foi possivel devido a alavancagem recorde de operacoes de crédito. Em 2019, por exemplo, a PMF alcanca
a rubrica de RS 711,7 milhoes em investimentos, maior volume nos Gltimos 25 anos. De 2013 a 2019, os inves-
timentos alcangaram RS 3,462 bilhoes, em valores nominais.

Mencione-se, ainda, que Fortaleza atingiu um Resultado Primario de RS 43,2 milhdes, indicador que fornece
uma melhor avaliacao do impacto da politica fiscal em execucao, isto é, a capacidade de gerar receitas em
volume suficiente para pagar as suas contas usuais, sem que seja comprometida sua capacidade de admi-
nistrar a divida existente. E importante destacar que, em setembro de 2019, 0 municipio negociou a exclusivi-
dade da centralizacao dos pagamentos aos servidores e fornecedores municipais. A operacao resultou num
ingresso de RS 290 milhdes na Receita Primaria, contribuindo para o resultado positivo em 2019.

Os avancos conquistados no decorrer dessas duas gestoes de meu Governo, sao, pois, resultados da imple-
mentacao de uma politica articulada e integrada por parte dos diversos 6rgaos executores, a quem devo
meu reconhecimento e agradecimento. Pode-se sistematiza-los nos seguintes eixos de atuacao:

i) Equidade Territorial e Social, no qual foram aplicados, em 2019, R$ 367,59 milhdes para as iniciativas desen-
volvidas e compartilhadas entre Secretaria Municipal do Desenvolvimento Habitacional de Fortaleza - HA-
BITAFOR, Secretaria Municipal de Seguranca Cidada - SESEC, Guarda Municipal de Fortaleza - GMF, Gabinete
do Vice-Prefeito - GABVICE, Secretaria da Conservacao e Servicos Publicos - SCSP e Secretaria Municipal da
Infraestrutura — SEINF;

ii) Cidade Conectada, Acessivel e Justa, com agoes integradas entre a SCSP e a SEINF, com investimentos
da ordem de RS 397,75 milhoes e a consolidacao de inimeras iniciativas que visam a melhoria da forma e
acessibilidade urbanas;

iii) Vida Comunitaria, Acolhimento e Bem-Estar, em que foram aplicados recursos no montante de RS 1,79
bilhao, por meio da Secretaria Municipal da Sadde - SMS, Secretaria Municipal de Esporte e Lazer - SECEL,
Coordenadoria de Politicas sobre Drogas - CPDrogas, Secretaria dos Direitos Humanos e Desenvolvimento
Social - SDHDS, Fundacao da Familia e da Crianca Cidada - FUNCI e a Coordenadoria Especial da Juventude
- CEPPJ.

iv) Desenvolvimento da Cultura e do Conhecimento composto pela Secretaria Municipal da Educacao - SME,
Secretaria Municipal da Cultura de Fortaleza - SECULTFOR e Fundacao da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao -
CITINOVA, em que se alocaram recursos na ordem de RS 1,53 bilhao;

v) Qualidade do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais, demandando recursos orcamentarios na ordem de
RS 369,0 milhoes, executados de forma conjunta pela Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambien-
te - SEUMA, Autarquia de Urbanismo e Paisagismo - URBFOR (vinculada a SCSP); a Agéncia de Fiscalizacao
de Fortaleza — AGEFIS; e a Autarquia de Regulacao, Fiscalizacao e Controle dos Servicos Publicos - ACFOR;



vi) Desenvolvimento Econémico e Inclusdo Produtiva em que foram destinados recursos no valor RS 83,5
milhoes, com acoes executadas pela Secretaria Municipal do Desenvolvimento Econdmico - SDE e Secretaria
Municipal do Turismo de Fortaleza - SETFOR.

A presente Mensagem contempla, ainda, a contextualizacao e o panorama da execucao orcamentaria e fi-
nanceira, 0 acompanhamento dos indicadores fiscais, os principais resultados e metas alcancadas relativos
aos objetivos estratégicos e programas prioritarios. Um conjunto dos principais avancos e nimeros obtidos
durante a gestao e em 2019 sao destacados a seguir.

Por fim, reitero minha estima pelos eminentes representantes de nossa cidade, valorizando a proficua e
respeitosa parceria desenvolvida com o Poder Legislativo para superar os desafios inerentes a promocao de
oportunidades, prioritariamente para as pessoas mais necessitadas e que tornarao Fortaleza, cada vez mais,
um bom lugar de se viver.

Roberto Claudio Rodrigues Bezerra
Prefeito Municipal
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ATENCAO PRIMARIA

- Crescimento de 24% da Rede de Atendimento.
- 22 novos Postos de Sadde (2013-2019).

- 2 entregues em 2019.

- Ampliagao de 27% no

nimero de Equipes da Atencao

Primaria a Sadde (2013-2019). Q",.J
- 140 Médicos convocados pelo

Programa Médico Familia Fortaleza.

Taxa de mortalidade prematura (<70 anos) pelo
conjunto das 4 principais DCNT* (por 100 mil)
2017-2019

350

300 204 W: de 36%

200 189,5

150
100
50

0
2017 2019

* cancer, diabetes, doengas cardiovasculares e acidente vascular
cerebral (AVC)

Atendimentos Odontologicos Atencao Pri-
maria

600.000

Crescimento
500.000 de 21 %

395.819

480.095

400.000

300.000

200.000

100.000

0
2018 2019

Entrega da Policlinica do Joquei Clube com ca-
pacidade de 10 mil atendimentos mes entre
consultas e exames especializados

EXAMES DE MAMOGRAFIA

7.911
Crescimento
de 366%

1.695

m 2018 2019

SAMU
- Renovacao da frota: 24 ambulancias e 10
motolancias adquiridas.
- Descentralizacao das bases de atendimento:
9 bases implantadas, 2 em 2019.

SAUDE MENTAL

- 1° concurso para Rede de Atencao Psicossocial
(CAPS) 133 vagas.

- Contratacdo de 109 profissionais: psiquiatras,
neurologistas, psicologos, enfermeiros e assis-
tentes sociais.

- Atendimentos nos CAPS: 350 mil em 2019, 15%
a mais do que em 2018.

- Inclusdo dos 34 medicamentos prioritarios da
sailde mental nas Centrais de Distribuicdo de
Medicamentos nos terminais.

UPA'S

- As 6 UPAS do Municipio ja realizaram mais de
6 milhoes de atendimentos (consultas, exames
de laboratorio e de imagem e ECG) 2014/2019.
- 1.460 mil em 2019 20% a mais que em 2018.

ATENCAO A CRIANCA

2.655 atendimentos nos 13 Nicleos de Desenvol-
vimento Infantil. 3 entregues em 2019.

- 37 Postos de Saiide Unidade Amiga da Primeira
Infancia: acompanhamento para criangas até 2 anos.
- Odontopediatria para criancas até 3 anos:
600 atendimentos, 2018 / 1.018,2019. 69% a mais.
- 8.873 criangas, de 185 creches no Programa
Fortificacao da Alimentacao Infantil - NutriSUS.
- Celeridade na Adogao (com TJCE): 53 adogdes de
criancas em acolhimento institucional e habilita-
cao de 103 familias para adocao.

- 2.857 criangas acompanhadas pelo Cres¢a com
seu Filho / 57153 visitas domiciliares.

- Cartdao Missao Infancia: transferéncia de ren-
da para 12.220 criancas em situacao de vulne-
rabilidade (R$50/més).
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Evolucao das Matriculas na Rede Municipal

EDUCACAO
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Crescimento
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Evolugcao das Matriculas na Educagao Infantil

49.977

47.052

50.000

40.000

30.000 .
Crescimento de 41%

Média de 7% ao ano
53% creche e 33% pré-escola

20.000

10.000
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CEl Prof. Lauro de Oliveira Lima no Jangurussu

= A

- Parque Escolar
- Centros de Educacao Infantil: 29% a mais. De 125
para 161 (2014 a 2019).

Evolucao das Escolas de Tempo Integral

»5  Crescimento

2 de 283% I I
10
e

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

41,4 % dos alunos estao

em tempo integral

69.418

56.065 =
50.521 24,5%
i i i

2015 2016 2017 2018

19 Capital
em cobertura
percentual
de matriculas
de tempo
integral no
Brasil

s Matriculas em Tempo Integral -~ Matriculas em Tempo Integral (%)

Indicadores de Resultado
Reducao de 57% na Taxa de evasao escolar nas
séries do Ensino Fundamental 11 (2017/2019)

Evolucao do SPAECE 2017-2019

Descricao 2017 2018 2019

indice de desempenho escolar

29 ano - SPAECE (0-10) 87|89 190
indice de desempenho escolar
59 ano - SPAECE (0-10)

indice de desempenho escolar
92 ano - SPAECE (0-10)

51 5,5 6,6

2,7 2,9 5,0

Evolucao do IDEB - 2013-2019
2013 2015 2017 2019*

Descricao
indice de desenvolvimento da
Educagdo Basica Anos Iniciais | 4,6 5,4 6,0 6,3
(bianual) (0 —10) - IDEB

indice de desenvolvimento da
educacdo basica IDEB anos 3,8 4,4 4,9 5,3
finais (escala 0 — 10)
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MOBILIDADE (%

INFRAESTRUTURA

- Tanel da Via Expressa com Alberto Sa
- Ligacao viaria da Av. José Jatahy a Av. Leste-Oeste
(Rua Adriano Martins).

- Continuidade do reordenamento e reforma da
Av. Beira-Mar.

MOBILIDADE

- Conclusao de 3 binarios :

- Maraponga: José Meneleu/Manoel Teofilo.

- Papicu/Coco: Santos Dumont/Lauro Nogueira.
- Bom Jardim: Sao Francisco/Pedro Martins.

Trinario da Av. Duque de Caxias

- Mais de 31 km de infraestrutura cicloviaria.
- Chegamos a 285,2km.
- Crescimento de 317% (desde 2014).

- Bicicletas Compartilhadas:

- Bicicletar, Mini-Bicicletar, Bicicleta.
Integrada e Bicicletar Corporativo.

- 2,8 milhoes de viagens.

O Bicicletar e
o Sistema mais
utilizado do

Brasil em

nameros
de uso por
L bicicleta!

TRANSPORTE PUBLICO

- Requalificagao da Av. Aguanambi com implantagao
do BRT.

- Mais 8,2km de faixa exclusiva para onibus.

- Chegamos a 115,6 km.

EDUCAGAO E SEGURANCA NO TRANSITO

- Implantacao do Programa de Combate ao Asseé-
dio no Transporte Publico com a plataforma de
denlncia NINA presente no aplicativo Meu Onibus.
- Implantacdo da Area de Transito Calmo no
bairro Benfica.

- Implantacao do projeto Calgada Viva na Av. Barao
do Rio Branco, dando mais espaco e seguranca
para pedestres.

» de reducao na
taxa de mortes
por acidentes

no transito
2010/2019

SEGURANCA CIDADA @

- 3 Células de Protecao Urbana: Bonsucesso,
Canindezinho e Por do Sol (CE-040).

- 7 no total: Jangurussu, Goiabeiras, Vila Velha,
Barra do Ceara e Caca e Pesca.

- Reducao de 80% no nimero de homicidios (2017
- 2018) no entorno das cinco Células de Protecao
ja instaladas: Barra do Ceara (-100%), Jangurussu
(-81%), Goiabeiras (-81%), Vila Velha (-64%) e Caca
e Pesca (-44%).

Caucaia

Fortaleza
PAPICU

DIONISIO
TORRES
MONTESE

E PARANGABA EDSON QUEIRUI

@
BOM JARDIM  maraponca
)

- code
e PASSARE

E MESSEJANA

()

o]

£ (28]
Maracanau

PROGRAMA MUNICIPAL DE PROTECAO URBANA
\AREA DE ATUACAO DAS CELULAS DE PROTECAO COMUNITARIA
Fonte: COPCOM/GMF, 2020; Elaboragao: ASPLAN - OPERACIONAL/GMF

PEDRAS.

DEFESA CIVIL

-Auxilio Chuva (Lei n 10.859): até RS 1 mil para
familias atingidas pelas chuvas de 2019.



URBANISMO, MEIO AMBIENTE “
E COMPETITIVIDADE

CIDADE VERDE - HORTO MUNICIPAL 2019

- Plantio e doacao de 135.955 mil mudas de
plantas, entre ornamentais, nativas, frutiferas, pal-
meiras e medicinais.

- 25% a mais que em 2018.

Evolucao da area verde por habitante
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Evolucao da area verde por habitante

Regulamentacao
dos 24 parques

urbanos
municipais

COLETA SELETIVA E LIMPEZA
- 15 Ecopontos entregues em 2019
- 530 67 ao todo. 235% a mais que em 2016,
quando eram 2.

FORTALEZA ONLINE

- 46 novos servicos disponibilizados.
- 10 novos servicos em desenvolvimento.

Licencas Emitidas Fisico X Online

48.548
39.143 44.351*

22.696
5'8017 16.866
§ 5.817 | 5.830 4.625

2015 2016 2017 2018 2019
m Processo Online M Processo Fisico

43.923

- Em 2019, 90% das licengas foram online.
- Aprovacao do Codigo da Cidade (Lei Comple-
mentar N270/2019).

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

- Meu Bairro Empreendedor:

- Centro de Referéncia do Empreendedor no
Bom Jardim e Vicente Pizon: consultoria, capa-
citacao e coworking.

- Colcha de Retalhos: atelié de costura do Bom
Jardim, selecionado para “72 Feira Internacio-
nal de Tecnologia Ambiental, Angola 2020.

- Mulher Empreendedora: 147 empreendimen-
tos (2018-2019). 388 empreendedoras. 94% dos
contratos assinados em 2018 continuam ativos.
- 7 Espacos da Cidadania: 7 mil atendimentos
Funcionam em contéineres junto as Células de
Protecao Comunitaria.

- Suporte a 14.585 microempreendedores 20.638
encaminhamentos para entrevista de emprego.

I

TURISMO
-Hub Air France-KLM e GOL: aumento de 45% nos de-
sembarques domesticos e 30% nos internacionais.
- Observatorio do Turismo, levantamento e mo-
nitoramento permanente de dados.
- Ironman, sexta edicao em Fortaleza.
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- Ampliacao do nimero de Nicleos de Esporte
e Lazer: 78% a mais

JUVENTUDE - 8.520 pessoas atendidas
- Academia Enem: maior sala de aula da América i Reahzafao do I Jogos Paradesportivos com
Latina: 10.200 alunos em 2019. >78 paratletas.

- 102 edicao do “Jogos dos Servidores” com a

- Ampliacao de 144% no numero de jovens benefi- - -
participacao de 1.500 atletas.

ciados com o projeto de Turmas Avancadas do Aca-
demia ENEM: 640 alunos 294 pragas publicas
- Juventude Sem Fronteiras: intercimbio de 100 ‘B 5 )
jovens egressos do Academia Enem para Espanha
e Inglaterra

- 2 mil jovens em situacao de vulnerabilidade so-
cial com bolsas de participacao continua em pro-
gramas artistico-culturais, esportivos e de prota-
gonismo social da PMF ao longo do ano.
-Crescimento de 37% no nimero de jovens (15 a 29
anos) beneficiados por cursos de formacao e qua-
lificacao profissional: 7966 jovens em 2019.

- 456.938 jovens beneficiados com politicas de
juventude

Capacitacio da Rede Cuca HABITACAO @

PAPEL DA CASA

- 2.412 imoveis regularizados

- Crescimento de 490% na quantidade de imoveis
regularizados (papel da casa) quando compara-
dos os periodos de 2013-2016 e 2017-2020.

£

com parques infantis

-
e 0

MELHORIA HABITACIONAL
- Crescimento de 1.056% no nimero de famlias
beneficiadas com o Programa de Melhoria
Habitacional.

ESPORTE E LAZER
Evolucao do Projeto Areninhas

45 2019 43
40 - 16 mini Areninhas.
- 5 Areninhas.
35
30
25 22 22
19
20
15
10
s 1 3 : A unidades
. habitacionais
2014 2015 2016 2017 2018 2019 entl’egues

| - 42 Academias ao Ar Livre.



GOVERNANCA E GESTAO

- Prefeito Roberto Claudio, vencedor nacional da IX Edi-
cao do Prémio SEBRAE Prefeito Empreendedor de 2019,
categoria Desburocratizacao, com Fortaleza Online.

PLANEJAMENTO E GESTAO INTEGRADOS

- Gestao Fiscal e Financeira:
- Indice de Eficacia de Arrecadacao Propria Mais
de RS 133 milhdes / RS 98 milhdes das principais
fontes de Arrecadacao Propria: ISS, IPTU e ITBI.
- Receita dos principais tributos municipais cresceu
72% (2013 a 2019) sem aumento de aliquota: desta-
que para IPTU 137% e ISS 68% .
- Indice de Autonomia Financeira: 27.6% (2012) 30,7% (2019).
- Contratacao de + &4 operacgdes de crédito e mais de
700 obras e intervencoes em andamento.

- Fortaleza Cidade Sustentavel USS$ 73,300 milhdes

- Proinfra CAF (2019) USS 150 milhdes

- Proinfra Santander (2019)- US 200 milhoes

- Proinfra BNDES (2019) RS 145,22 milhdes
- Investimento realizado em 2019: RS 711,7 milhdes.
8,67% da execucao orcamentaria.

- Planejamento:

- Automacao das emendas parlamentares ao Orca-
mento Municipal, via SIOPFOR.

- 12 lugar no ranking do indice de Efetividade da
Gestao Municipal (IEGM), premiacao do TCE-CE. Des-
taque no quesito planejamento (i-planejamento): de
26% (2016) para 81,2%.

- Patrimonio:

- Inventario Mobile com etiqueta em QRCODE.

- Banco de georreferenciamento dos imoveis patri-
moniais: 3.600 imoveis

- Mais de 50% de imoveis patrimoniais regularizados.

- Aquisicoes:

- Reducao de 22,5% de veiculos proprios da frota
e de 16,5% dos locados (2018 e 2019)

-100% das despesas dos 6rgaos municipais acom-
panhadas por meio de sistemas corporativos

- Projeto Bairro Compra: articulacao com micro e
pequenos empresarios locais para venda de in-
sumos a escolas e creches parceiras da PMF, por
meio de plataforma de cotacao eletrdnica.

- IPM:

- + de 5,7 milhdes procedimentos realizados pelo
IPM Sadde em 2019 / 5% a mais no periodo 2017-
2019.

- Valorizacao do servidor:
- 6.283 servidores capacitados em 184 acoes de
formacao.

Implantacao da Politica de Prevencao e Com-
bate ao Assédio Moral

- 14 concursos publicos num total de 5.600 vagas
(2013-2019), equivalente a 22% do total da forca
de trabalho efetiva da PMF.

VIl Semana do Servidor com 4 mil participan-
tes e VI Troféu Servidor Destaque

.
| GINCANA
DO SERVIDOR
.+de 700

. servidores em
¢ 3 equipes
. e 1.000

voluntarios
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Eleicao e posse de 471 Agentes de Cidadania e Con-
trole Social com a participacao de 26.878 votantes

- Moderniza¢ao organizacional:
- Virtualizacao de processos administrativos: SPU
DIGITAL e Pasta Virtual do Servidor. Novos proces-
S0S que se somam a aposentadoria, licenca prémio,
controle de frequéncia (ponto biométrico) e outros

direitos e vantagens do servidor.

- Gestao de TI:
- 420 kms de fibra otica implantada / 394 pontos

pUblicos conectados em rede de alta velocidade (10

= = ol

.

Pessoas envolvidas no Processo Participativo
9.622

Gbps velocidade)
- 100% dos orgaos interligados em rede de alta
10.000
Aumento de 432%

no numero total.

velocidade.
GOVERNO E SOCIEDADE 6.000 4.759
::Z 1.808
2018 2019

0

- Implantacao dos 10 conselhos para a elaboracao
2017

dos Planos Integrados de Regularizagao Fundiaria
de 10 Zonas Especiais de Interesse Social - ZEIS

prioritarias.

eRISS .

N < Prefeitura de

(M g% Fortaleza
ST Instituto de Planejamento

de Fortaleza

DIVISAO DAS NOVAS
REGIONAIS

Art. 13 da Lei Complementar n® 0278/2019

T

Aprovacao da nova base de governanca territorial da Cidade. (39 unidades de planejamento e

Oceano Atlantico

gestao e 12 territorios)
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Nos Ultimos anos, o Brasil tem enfrentado diversos
dilemas econdmicos e politicos, passando por fa-
ses de crescimento e de crises que inevitavelmente
apresentam reflexo no ambito municipal. Os mu-
nicipios brasileiros sao bastante dependentes das
Transferéncias Constitucionais da Uniao e Estados,
ambas calculadas sobre suas arrecadacoes tribu-
tarias, que, nao obstante, sao sensiveis ao nivel
de faturamento das empresas e consumo das fa-
milias, afetados pelas variacoes ciclicas da econo-
mia nacional e internacional que o pais enfrentou.

Um dos grandes desafios das gestoes das cidades foi
ajustar suas financas publicas diante de um cenario
nacional e internacional em constante mudanca.
Nesse contexto, o0 municipio de Fortaleza vem con-
solidando-se como referéncia nacional nesse quesi-
to, abracando o forte compromisso de resguardar o
necessario equilibrio entre receitas e despesas or-
camentarias. Varias medidas foram adotadas, entre
elas, destaca-se a criacao do Comité Municipal de
Gestao por Resultados e Gestao Fiscal de Fortaleza
- COGERFFOR, 6rgao colegiado com o designio prin-
cipal de garantir o equilibrio financeiro sustentavel

ORCAMENTO PUBLICO: RECEITAS E DESPESAS

Orcamento PUblico € o instrumento de planejamen-
to governamental em que constam as despesas da
administracao publica para um ano, em equilibrio
com a arrecadacao das receitas previstas. Ele deve
espelhar as decisoes politicas, estabelecendo as
acoes prioritarias para o atendimento das deman-
das da sociedade, levando em conta a escassez dos
recursos. Nele se aloca, por exemplo, 0s recursos
destinados a hospitais, manutencao de ruas, cons-
trucao de escolas e pagamento de professores.

11 Receitas Publicas

Receitas publicas, no sentido restrito, denomi-
nadas desse ponto em diante de receitas orca-
mentarias, sao as que, de fato, pertencem a en-
tidade publica, representando disponibilidades
de recursos financeiros para o erario. Por meio

do Tesouro Municipal, o cumprimento de metas fis-
cais de resultado primario e os compromissos le-
gais e constitucionais intentando assegurar a plena
execucao do que foi aprovado no Plano de Governo.

Incorporando a esséncia do accountability, o pre-
sente capitulo expoe uma analise sintética do pa-
norama orgamentario-financeiro municipal do
Gltimo quadriénio. Essa analise baseia-se nas ru-
bricas de receita e despesa realizadas, combinadas
a apreciacao dos indicadores que demonstram o
cumprimento de determinacoes estabelecidas por
um arcabouco legal (Constituicao Federal, a Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF e a Lei 4.320 de 1964).

Buscando preservar o direito coletivo de aces-
so a informagao e a transparéncia dos gastos pu-
blicos, os topicos ora analisados demonstram o
quanto uma execucao financeira e orcamenta-
ria pautada no equilibrio fiscal e na eficiéncia do
gasto publico é condicao indispensavel para a
formulacao e desenvolvimento de politicas go-
vernamentais que, por meio de seus programas e
acoes, visam a resolucao das demandas sociais.

delas, viabiliza-se a execucao das politicas pu-
blicas com o intuito de realizar o interesse pu-
blico e movimentar a maquina administrativa.
As receitas orcamentarias sao classificadas em
duas categorias econdmicas: o primeiro grupo,
denominado Receitas Correntes, é formado ba-
sicamente pelos tributos municipais, receitas de
contribuicoes e transferéncias do governo federal
e estadual. Ja o segundo é formado pela contrata-
cao de operacoes de crédito, venda de bens publi-
cos e transferéncia de recursos por outros entes
governamentais destinados a despesas de capi-
tal, e ainda, o superavit do Orcamento Corrente.
Atabelaaseguirdemonstraacomposicao e o desem-
penho da arrecadacao municipal no Gltimo quadrié-
nio (2016-2019), demonstrando-se o comportamento
das principais rubricas de receita e o seu grau de
representatividade no montante final arrecadado.
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Tabela 1 - Composicao da Receita da PMF (2016-2019)*

ITEM DE RECEITA

TOTAL (1+8)

6.254.211.577

6.424.138.511

7.001.859.649

2019**

1 - RECEITA CORRENTE
(243+4+5+6+7) 5.917.082.189| 6.212.167.974| 6.762.093.083| 7.578.222.737 95
2 - Receita tributdria 1.490.354.807 | 1.649.772.252| 1.830.239.815| 1.982.394.205 25
155 678.853.118 742.725.986 824.345.590 885.405.466 11
IPTU 394 .985.622 430.410.409 468.588.055 508.898.352 6
ITBI 107.901.005 118.105.895 128.386.180 124.321.953 2
IRRF 252.642.691 274.951.113 319.169.520 350.011.634 4
Taxas 13.836.458 14.809.779 32.535.912 34.095.226 0.3
Divida Ativa Tributaria 30.404.694 52.817.356 40.108.195 55.671.405 1
Juros e Multas dos Tributos 11.731.219 15.951.714 17.106.363 23.990.170 0,2
3 - Receita de Contribuigdo 803.691.126 720.151.433 828.772.395 795.061.242 11
4- Receita Patrimonial 230.064.253 186.330.830 125.100.053 452.323.710 4
5 - Receita de Servigos 7.661,905 129.904.531 145.806.934 157.004.599 2
6 -Transferéncias Correntes 3.254.154.347| 3.354.326.211| 3.661.440.269| 4.006.833.324 51
FPM 677.209.690 666.964.014 715.299.473 773.001.019 10
ICM5 207.678.401 249 791,629 799.681.023 852.476.662 11
IPVA 165.255.734 192.974.302 204.498.052 229.301.294 3
Transferéncias SUS 847 466342 883.438.118 926.129.369 973.324.409 13
Transferéncias FUNDEB 649.375.036 620.779.478 725.442.341 883.878.533 10
Qutras Transferéncias Correntes 217.219.144 241.578.720 290.390.011 294.791.408 4
7 - Outras Receitas Correntes 131.155.751 171.682.718 170.733.617 184.605.658 2
8 - RECEITA DE CAPITAL
(9+10+11+12+ 13) 337.129.388 211.970.537 239.766.566| 534.788.684 5
9 - Operagdes de Crédito 240.080.756 98.204.621 146.314.888 458.902.980 3
10 - Alienagdo de Bens{ 705.043 - 1.842.559 102.278 0,01
11- Amortizagédo de Empréstimos 419.054 19.835 54.839 59.845 0,001
12 -Transferéncias de Capital 96.294.535 43.549.083 86.722.939 38.895.997 1
13 - Outras Receitas de Capital - 70.196.998 4.831.341 36.827.584 04

8.113.011.422

%
Participacao

na Receita
Realizada

Fonte:BalangosMunicipais/ GRPFOR-FC*ValoresNominaisjacomasdeducoesparaoFUNDEB**Dadosde2019sujeitosaalteragoes.

Nota: A partir de 2018, de acordo com o Plano de Contas Contabil, as receitas advindas da Divida Ativa Tributaria, assim como as

multas e juros dos tributos, passaram a ser classificadas como Receitas Tributarias. Tais recursos eram contabilizados anteriormen-

te em Outras Receitas Correntes.

Os dados revelam que a arrecadacao municipal
vem numa curva ascendente, o montante total
desse periodo alcanca a cifra de RS 27,793 bilhdes,
0 que representa, em termos nominais, um cresci-
mento médio de 9% a.a. Quando se compara ape-
nas o biénio 2018/2019, esse crescimento alcan-
ca 16%, maior pico de crescimento constatado. As
receitas correntes foram responsaveis por 95%

do valor arrecadado pela fazenda municipal ante
5% de representatividade das receitas de capital.
Analisando a composicao das receitas corren-
tes arrecadadas, apresentada no Grafico 1, per-
cebe-se que as transferéncias correntes repre-
sentam 54% do total, seguida pelas Receitas
Tributarias, principal fonte de receita propria
do municipio, que responderam por 26%.
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Grafico 1- Composicao das Receitas Correntes (2016-2019)

Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR - FC.

Apesar das transferéncias correntes ainda atenderem
pouco mais da metade do valor arrecadado, &€ neces-
sario ressaltar o comportamento da arrecadagao pro-
pria do municipio de Fortaleza, representada por sua
receita tributaria, que responde, no quadriénio anali-
sado, por 26% da arrecadacao corrente municipal, tra-
zendo aos cofres do tesouro RS 6,952 bilhdes em recur-
s0s. Seu crescimento médio no periodo foi de 10% a.a.
O ciclo de expansao dessa conta &€ de suma impor-
tancia para a fazenda municipal por diminuir a de-
pendéncia fiscal do municipio em relacao a Uniao
e ao Estado, amenizando assim o impacto das osci-
lacoes politico-econdmicas que ocorram no ambito
desses Ultimos entes, afetando assim 0s recursos
por eles transferidos. Todo esse resultado positivo
ocorreu gracas a modernizacao da maquina de ar-
recadacao por meio de investimentos em tecnolo-
gias e aplicacao de novas metodologias e técnicas
de arrecadacao e fiscalizagao, objetivando o aper-
feicoamento e o controle do cumprimento das obri-
gacoes tributarias por parte do contribuinte. Essas
acoes foram implantadas pela Secretaria Municipal
das Financas — SEFIN, 6rgao que tem como missao
captar receita publica com justica fiscal e gerir 0s
recursos financeiros, com eficiéncia, para o desen-

m Receita Tributaria

m Receita de Contribuigao
= Receita Patrimonial

m Receita de Servicos

m Transferéncias Correntes

m Qutras Receitas Correntes

volvimento sustentavel do Municipio de Fortaleza.
Ja as receitas de capital totalizaram RS 1,323 bilhdes
nos quatro anos, o que representou 5% do montante
total arrecadado. Em Fortaleza essas receitas sao pro-
venientes quase na sua totalidade das transferéncias
de capital e operacoes de crédito, que representaram
respectivamente 20% e 71% desse total. Esses recur-
sossao de sumaimportancia porassegurarem a reali-
zacao de grandes obras e empreendimentos publicos
cujovolume aserinvestido estejaalém da capacidade
dos recursos advindos do superavit corrente do ente.
Cabe destacar o volume de operacoes de crédi-
to realizadas em 2019, que alcanca a rubrica de RS
458 milhoes, representando um salto de 214% ante
2018. Esse resultado é reflexo da solidez fiscal do
municipio e seu compromisso com a responsabi-
lidade na gestao do nivel de endividamento, re-
presentado por seu indicador de apenas 6,97% da
Receita Corrente Liquida, quando o limite permi-
tido & de 120%. Esse nivel de endividamento con-
sente ao Municipio buscar nas operacoes de cré-
dito recursos para financiar seus grandes projetos,
ao mesmo tempo que utiliza suas receitas corren-
tes para a manutencao dos servicos essenciais a
populacao, sem prejudicar as geracoes futuras.
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1.2 Despesas Piblicas

A despesa puUblica pode ser conceituada como
0 conjunto de dispéndios realizados pelo ente
plblico, financiados por meio do dinheiro ar-
recadado mediante impostos ou outras fontes
visando a entrega de bens e servicos a socie-
dade, devendo estar autorizada na lei orca-
mentaria. Em outras palavras, as despesas pu-
blicas formam o complexo da distribuicao e
do emprego das receitas para custeio e inves-
timento em diferentes setores da adminis-
tracao governamental. Quando bem executada,
nao deve ser entendida no sentido pejorativo
de gasto, mas sim como um investimento na so-
ciedade.

Similarmente as receitas, a despesa publica é clas-
sificada em duas categorias economicas: despesas
correntes e despesas de capital. A primeira categoria
se refere aos dispéndios realizados para a manuten-
cao e funcionamento dos servicos publicos em geral,
dividindo-se em trés naturezas: despesas com pes-
soal, juros da divida pUblica e outras despesas cor-
rentes. Ja as despesas de capital sao os gastos efe-
tuados pelo poder publico com o objetivo de criar ou
adquirir bens de capital (execucao de obras, compras
de instalacoes, equipamentos), sendo dividida em
trés naturezas: investimentos, inversoes financeiras
e amortizacao da divida. A tabela a seguir externa o
comportamento das despesas no periodo estudado.

Tabela 2 - Execucao Orcamentaria por Categoria Economica e Natureza da Despesa (2016-2019)

CATEGORIA ECONOMICA

DA DESPESA

Despesas Correntes
Pessoal e Encargos Sociais
Juros e Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes
Despesas de Capital
Investimentos

Inversoes Financeiras
Amortiza¢3o da Divida

% A%
2019* Participagdo 2019 /
2019* 2018
5.484.194.476| 6.038.729.529| 6.356.571.286 | 7.383.753.303 20 16
3.201.509.414 3.505.998.242| 3.683.162.327| 3.945.104.894 48 7
32.152.704 36.398.0L59 46.616.214 71.670.417 0,9 54
2.250.532.358| 2.496.333.228| 2.626.792.745| 3.366.977.993 41 28
561.654.381( 486.928.296( 519.885.544| 823.713.448 10 58
483.468.350( 394.111.504( 415.358.065| 711.703.744 8,7 71
238.196 75.587 550.884 498.336 0,01 -10
77.947.835 92.741.205( 103.976.595| 111.511.368 1,3 7

6.045.848.857

6.525.657.825

6.876.456.830

8.207.466.751

100

Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR - FC * Dados de 2019 sujeitos a alteragoes.

No Ultimos quatros anos, a PMF executou o mon-
tante de RS 27655 bilhdes em despesas, alcan-
cando assim um crescimento anual médio de 11%.
Quando confrontamos esse valor aos RS 27,793
bilhdes arrecadados no mesmo periodo, obte-
mos um resultado orcamentario superavitario de
RS 137 milhdes, o que evidencia novamente o for-
te compromisso de resguardar o necessario equi-
librio entre receitas e despesas orcamentarias.

A analise da execugao orcamentaria, a luz das Ca-
tegorias Economicas, demonstra a grande parti-
cipacao das despesas correntes no total execu-
tado cuja rubrica representou, em 2019, 90% do to-

tal acumulado. Nela estao inseridas as despesas
com pessoal e as destinadas a outros gastos corren-
tes que respondem praticamente pela totali-

dade dessa conta.

A conta Pessoal e Encargos Sociais diz respeito ao
pagamento dos funcionarios ativos e inativos do
municipio. Aqui sao pagas as remuneracoes dos
médicos, professores, guardas, dentre outros pro-
fissionais que prestam servicos a populacao. Em
2019 45% dos RS 3,945 bilhdes empenhados foram
destinados aos profissionais da area de salde, edu-
cacao e seguranca. Se adicionarmos o gasto com
inativos e pensionistas esse valor salta para 68%.
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Ja a conta Outras Despesas Correntes engloba
0s gastos da administracao publica com os insu-
mos necessarios tanto ao funcionamento da ma-
quina administrativa (pagamento de agua, ener-
gia e telefonia dos oOrgaos, por exemplo), quanto
a prestacao de servicos ou oferta de produtos a
sociedade (despesas com aquisicio de medica-

mentos, material e merenda escolar, qualificagao
de funcionarios, entre outras). Esse altimo, para
fins de monitoramento do municipio, &€ denomi-
nado custeio finalistico, que em 2019 teve RS 3,366
bilhoes empenhados, 65% destinadas a despesas
de custeio finalistico em salde, educacao e ser-
vicos publicos. A figura 1 ilustra essa distribuicao.

Figura 1 - Principais Areas de Execucdo do Custeio Finalistico

Saude - 1,145 Bilhdes

*Manutengdo da Rede Hospitalar
s«Compra de Medicamentos e Materiais
Hospitalares

sAtencdo a Saude da Populagdo para
Procedimentos em Média e Alta
Complexidade

Hospitalares

Criancas

Educagdo - 334 Milhoes

sManutengdo Predial de Unidades

sAquisi¢do de Material Escolar
sApoio a Instituicdes de Atendimento a

A COLETA DE LIXO
TEM DIA HORA
E LUGAR CERTO

Conservagao e Servigos Publicos -
722 Milhées

sOperacdo de Coleta de Lixo Domiciliar
sRecapeamento de Vias e Logradouros
sOperacdo de Transito e de Sinalizagdo
Viaria

Fonte: Sistema de Monitoramento de AcOes e Projetos Prioritarios de Fortaleza (MAPPFOR) * Dados de 2019 sujeitos a alteragdes.

Do lado das despesas de capital, os dados demons-
traram a consolidacao da retomada do crescimento
dos investimentos, que, apos duas quedas conse-
cutivas em 2016 e 2017, reverte o movimento de in-

flexao voltando a crescer nos exercicios de 2018
e 2019, no (ltimo tendo contado com crescimen-
to de 71% em relacao ao seu antecessor cujo com-
portamento é melhor explicitado no grafico abaixo.

Grafico 2 - Evolugao do Investimento Executado na Ultima Década (R$ milhdes)
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Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR - FC * Dados de 2019 sujeitos a alteragoes.
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Deve-se ressaltar que o investimento publico &€ um
importante ferramenta nao s6 para impulsionar o
desempenho econdmico mas também para a me-
lhoria do capital social de uma populagao. O in-
vestimento em infraestruturas basicas de agua e
saneamento, equipamentos de salde, educacao,
desporto, entre outros, possui correlacao direta

com a melhoria de vida da populacao. Nesse con-
texto, o municipio de Fortaleza, ancorado pela ex-
celéncia da sua gestao fiscal, continua a investir
nas areas prioritarias (satde, educacao, infraes-
trutura, esporte), mesmo nos periodos mais tur-
bulentos da economia brasileira. A figura a seguir
traz a lista dos principais investimentos de 2019.

Figura 2 - Principais investimentos executados em 2019

TRANSFOR - Corredor IV
—Implantacdo do BRT

Messejana/Centro
RS 20 Milh8es

Vila do Mar - Construcdo e
Melhorias Habitacionais
RS 10 Milh&es

Requalificagdo e Recapeamento

Construcdo de Escolas
em Tempo Integral
RS 23 Milhdes

Gestdo do Parque de
lluminagdo Publica
RS 106 Milhdes

Binario da Av. Santos
Dumont / Rua
Desembargador Lauro

MNogueira

RS 13 Milhdes

Investimento

i Total Areninhas
da Malha Viaria de Fortaleza e
RS 39 Milhdes R$ 7~11 RS 10 Milhdes
Milhdes

Requalificacdo
da Beira Mar
RS 81 MilhSes

Construcdo de Policlinica e Postos

de Saude - RS 13 Milhties

Construcdo do Hospital
JF2

RS 9 Milhes

Eixo Via Expressa/Raul
Barbosa - RS 21 Milhdes

Reforma, ampliacdo e adequacdo
dos CUCA’S Pici e José Walter

RS 23 Milhes

Fonte: Sistema de Monitoramento de A¢des e Projetos Prioritarios de Fortaleza (MAPPFOR) * Dados de 2019 sujeitos a alteracoes.

1.3 Execucgao da Despesa por Funcao Governamental

Outra otica pela qual se pode analisar a despesa
publica é por meio da sua classificacao funcional.
Esse método possui na funcdes de governo o maior
nivel de agregacao das diversas areas de atuacao
do setor publico. A partir da classificacao funcional

da despesa, & possivel saber, por exemplo, qual o
nivel de gastos com a func¢ao educacao, salde, ur-
banismo, entre outras. A Tabela 3 apresenta o de-
monstrativo da destinacao de recursos por funcao
de governo do quadriénio 2016-2019.

Tabela 3 - Valor dos Dispéndios por Fun¢ao 2016 - 2019

%

FUNGAO DE GOVERNO 2016 2019* Participagdo A;"z:fgg
2019*

SAUDE 1.858.041.359 [ 2.062.868.504 | 2.107.298.159 2.441.185.792 29,74 15,84

EDUCACAO 1.236.260.826 | 1.350.315.671| 1.441.677.851| 1.676.963.230| 20,43 16,32

URBANISMO 744.081.682| 721.762.008| 722.843.641|1.032.702.609| 12,58 42,87
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Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR - FC * Dados de 2019 sujeitos a alteragoes.

6.045.848.857

A analise do montante executado pelo enfoque das
funcoes de governo deixa claro que a aplicacao dos
recursos durante o periodo analisado prioriza as
areas da Salde, Educacao e Urbanismo, essa dlti-
ma englobando os investimentos em infraestrutu-
ra. Juntas estas trés funcoes, em 2019, responde-

6.525.657.825 6.876.456.832

PREVIDENCIA SOCIAL 646.233.688| 734.070.685( 829.378.026| 929.300.967 11,32 12,05
ADMINISTRAGAO 559.545.397| 678.777.630( 696.650.623| 786.247.394 9,58 12,86
SEGURANCA PUBLICA 206.145.904| 232.262.182( 248.419.274| 313.507.818 3,82 26,20
ENCARGOS ESPECIAIS 163.047.682| 261.192.798| 254.853.185| 310.925.442 3,79 22,00
LEGISLATIVA 152.700.967| 159.430.016| 163.445.840| 171.935.570 2,09 5,19
ASSISTENCIA SOCIAL 87.481.971 81.069.759 84.897.971| 123.544.479 1,51 45,52
ENERGIA - - 61.465.685 83.725.637 1,02 36,22
CULTURA 46.434.617 43.347.750 60.060.690 72.309.943 0,88 20,39
GESTAO AMBIENTAL 111.695.350 84.824.372 65.170.812 65.891.935 0,80 1,11
DIREITOS DA CIDADANIA 44.832.037 25.655.763 36.712.222 62.941.264 0,77 71,44
JUDICIARIA 42.908.933 37.485.740 41.326.752 46.475.810 0,57 12,46
DESPORTO E LAZER 32.778.445 14.737.338 7.342.114 33.911.126 0,41 361,87
HABITAGAO 70.237.226 27.152.383 32.713.979 27.166.088 0,33 -16,96
COMUNICACOES - - 8.672.250 11.032.488 0,13 27,22
COMERCIO E SERVICOS 32.908.103 6.384.502 7.800.499 6.104.670 0,07 -21,74
CIENCIA E TECNOLOGIA 3.091.484 3.384.135 4.333.078 4.839.698 0,06 11,69
SANEAMENTO - - - 3.467.527 0,04 -
TRABALHO 7.195.464 629.925 1.150.155 2.949.676 0,04 156,46
ESSENCIAL A JUSTICA 227.721 306.663 244.026 337.590 0,004 38,34

8.207.466.751

ram por RS 5150 bilhdes dos dispéndios municipais
(63%). O Grafico 3 demonstra que, com excecao da
Funcao Urbanismo, em 2017, as curvas sao de cres-
cimento, o que atesta de forma incontestavel a
primazia da alocacao dos recursos nas areas de-
claradas prioritarias pela administracao municipal.

Grafico 3 - Despesas nas func¢oes Saide, Educagao e Urbanismo no periodo 2016-2019

3.000.000.000

2.500.000.000

2.441.185.792

2.062.868.504 2.107.298.159

1.858.041.359

2.000.000.000

1.676.963.230
1.500.000.000 1350.315.671 1.441.677.851
:236.260.826
2.702.609
1.000.000.000
. 721.762.00 722.843.641
500.000.000
— -,

2016 2017 2018

mSAUDE M®EDUCAGAO mURBANISMO

2019*

Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR - FC * Dados de 2019 sujeitos a alteragoes.
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Por fim, & necessario destacar também o peso
da funcao Administracao e Previdéncia, a pri-
meira utilizada para o pagamento de des-

1.4 Indicadores Fiscais

Indicadores fiscais sao medidas de evolucao das
financas do setor publico que permitem avaliar o
desempenho fiscal de um ente plblico ao longo
do tempo. Incluem indicadores de fluxos (recei-
tas, despesas e necessidades de financiamento)
e de estoques (endividamento e créditos). Alguns
instrumentos legais como a Constituicao Federal

pesas voltadas para o funcionamento da
maquina governamental, ja na segunda contabi-
liza-se o pagamento dos pensionistas e inativos.

- CF, a Lei de Responsabilidade Fiscal-LRF, entre
outros, versam sobre varios indicadores, que tém
como objetivo final a afericao do bom uso dos
recursos publicos em prol da sociedade. A Ta-
bela 4 exprime o comportamento dos principais
indicadores fiscais do municipio para o periodo
2013-2019.

Tabela 4 - Principais indicadores fiscais do Municipio

Indicador Definicdo de meta 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*
Educacdo Minimo de 25% da RLIT 27,08 27,21 26,9 25,56 27,86 25,98 26,32

Salde Minimo de 15% da RLIT 26,03 25,32 25,87 26,16 25,77 24,63 26,55

Pessoal 51,3% da RCL 50,95 47,04 44,79 46,86 47,05 45,03 42,38

Divida Consolidada Liquida Méximb de 120% da RCL 15,48 16,91 15,07 14,29 11,66 0,79 6,97
Operagdes de Crédito Maximo de 16% da RCL 295 283 1,56 4,48 1,75 241 6,65
Servigo da Divida Publica Maximo de 11,5% da RCL 1,76 1,32 1,40 2,05 230 248 2,65

Fonte: SEFIN

RLIT - Receita Liquida de Impostos e Transferéncias
DCL - Divida Consolidada Liquida

RCL - Receita Corrente Liquida

*Valores preliminares até o 62 bimestre. Despesa empenhada.

Em relacao aos percentuais minimos de gastos
com salde e educacao, observa-se que o Muni-
cipio atendeu em todos os anos os valores exi-
gidos. Destaque para os gastos com salde, que
no periodo foram, em média, de 26,55% da Recei-
ta Liquida de Impostos e Transferéncias, percen-
tual bem acima do minimo constitucional (15%).

O Servico da Divida permaneceu em um nivel muito
abaixo do permitido, nao apresentando comprome-
timento das receitas para honrar 0s compromissos,

ja que se manteve em apenas 2,65% da RCL no pe-
riodo analisado, quando o limite legal & de 11,5%.

Os gastos com pessoal se mantiveram sempre
abaixo do limite prudencial e, a excecao de 2013,
abaixo do limite de alerta. Por fim, percebe-se
que tanto o nivel das operagoes de crédito quan-
to o da divida consolidada liquida estao bem
aquém dos limites maximos permitidos. A tabe-
la a seguir mostra os valores dos principais in-
dicadores fiscais do municipio entre 2013 e 2019.

Tabela 5 - Evolucao dos principais indicadores fiscais entre 2013 e 2019 (milhares)

Ano RCL* RLIT Educ. RLIT Saude Pessoal

Educagdo

Saude DCL Res. Primario Res. Nominal

2013 3.860.689 2.669.944 2.669.944 1.966.974 723.133 694.876 597.760 -369.578 346.027
2014 4.549.938 3.034.616 3.034.616 2.140.490 825.860 768.447 769.611 -167.536 171.851
2015 5.229.992 3.233.391 3.233.391 2.342.539 869.792 836.466 788.131 53.273 18.520
2016 5.363.994 3.398.298 3.341.103 2.513.406 868.644 874.078 766.548 38.828 -21.583
2017 5.618.804 3.643.134 3.575.471 2.643.556 1.015.057 921.353 655.144  -131.640 -111.404
2018 6.082.260 3.937.414 3.866.712 2.750.675 1.023.060 952.555 48.272 102.189 126.489
2019** 6.904.945 4.252.572 4.177.036 2.918.742 1.119.417 1.109.026 481.352 43.158 -433.080

Fonte: SEFIN.

RCL - Receita Corrente Liquida

RLIT - Receita Liquida de Impostos e Transferéncias
DCL - Divida Consolidada Liquida.

* A partir de 2018, para o calculo do percentual limite de gasto com pessoal utiliza-se a RCL ajustada.

** Valores preliminares até o 62 bimestre.
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1.5 O Orcamento 2020 em Nimeros

A LOA 2020 tem como finalidade a concretizacao dos
objetivos e metas estabelecidos para o terceiro ano
do PPA 2018-2021, seguindo as metas e prioridades
estabelecidas na LDO 2020 e no Fortaleza 2040, ins-
trumento de planejamento com estratégias a se-
rem implementadas no curto, médio e longo prazo.

O valor fixado para o orcamento da PMF em 2020
é de RS 8,928 hilhdes, o que representa uma varia-
cao positiva de 10,74% em relacao ao ano anterior.
A classificacao da despesa por categoria econdmi-
ca demonstra o maior peso das Despesas Corren-
tes com RS 7,671 bilhdes, enquanto as Despesas de
Capital totalizam RS 1,257 milhdes. Salienta-se que,
na categoria Despesas Correntes, estao incluidas as
despesas relacionadas a manutencao das ativida-
des dos drgaos da administracao puablica, como, por
exemplo: despesas com pessoal, aquisicao de bens
de consumo, servicos de terceiros, manutencao de
equipamentos, despesas com agua, energia e tele-

fone. Assim, essa categoria de despesa é respon-
savel por garantir o adequado funcionamento dos
servicos publicos ofertados por meio das escolas,
creches, hospitais, postos de salde, entre outros.

Ja as Despesas de Capital estao relacionadas a
aquisicao de maquinas e equipamentos, reali-
zacao de obras, aquisicao de imoveis etc. E nessa
categoria de despesa que sao computadas, entre
outras, as despesas referentes as obras de mobi-
lidade, aquisicao de equipamentos para 0S pos-
tos de salde, construcao de escolas de tempo in-
tegral e areninhas. Dessa forma, fica claro que as
Despesas de Capital geram impactos futuros nas
Despesas Correntes, uma vez que essas sao desti-
nadas a manutencao e operacionalizacao dos pro-
dutos gerados por aquelas. Assim, o alto volume
de investimento realizado nos Gltimos anos pela
PMF é refletido na previsao de Despesas Correntes
para 2020.

Tabela 6 - LOA 2020 por Categoria Economica e Grupo de Natureza da Despesa (R$ 1,00)

ITEM DE DESPESA 2020 %

Despesas Correntes 7.671.197.543 85,91
Pessoal e Encargos Sociais 4.450.471.410 49,84

Juros e Encargos da Divida 114.764.051 1,29
Outras Despesas Correntes 3.105.962.082 34,79
Despesas de Capital 1.257.371.995 14,08
Investimentos 1.117.417.713 12,51

Inversdes Financeiras 1.338.000 0,01

Amortizagao da Divida 138.616.282 1,55
Reserva de Contingéncia 332.000 0,004
TOTAL 8.928.901.538 100,00

Fonte: LOA 2020.

A tabela acima demonstra a participacao das Des-
pesas Correntes, que representam 8591% do to-
tal planejado. Na categoria referente as Despesas

de Capital, destacam-se os Investimentos, que re-
presentam 12,51% do planejado. A tabela a seguir
apresenta os 20 maiores investimentos para 2020.

Tabela 7 - 20 Maiores Investimentos para 2020 (RS 1,00)

PROGRAMA

REGIONA- Meta Unidade

ENTREGA de Valor

1046 - REALIZACAO DE

0132 - FORTALEZA OBRAS NO PARQUE DE

ILUMINADA

Obra de iluminagdo
realizada

LIZACAO  Fisica

Medida

Municipio 902 unidade | 56.892.548

| ILUMINACAO PUBLICA
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0018 - HABITAR BEM

1136 - APOIAR A
IMPLANTACAO DE
INFRAESTRUTURA -
PROGRAMA MINHA CASA
MINHA VIDA

Familia beneficiada

Municipio

8000

unidade

47.088.000

0208 - INFRAESTRUTURA
EM EDUCACAO E
SANEAMENTO - PROINFRA

1453 - CONSTRUGAO DE
EQUIPAMENTOS DE
EDUCACAO

Centro de Educacdo
construido

Municipio

unidade

30.000.000

Escola de Tempo
Integral construida

Municipio

unidade

17.022.000

0111 - FORTALEZA CIDADE
COM FUTURO

1460 - URBANIZACAO DE
VIAS PUBLICAS E ESPACOS
PUBLICOS

Corredor turistico
requalificado

SER 11

11.196

8.148.781

Av. Dom Luis
urbanizada

SER 11

9.605

6.990.155

Polo da Varjota
urbanizado

SER 11

3.320

2.416.369

Av. Beira Mar
urbanizada

Municipio

35.879

26.112.695

0208 - INFRAESTRUTURA
EM EDUCACAO E
SANEAMENTO - PROINFRA

1461 - CONSTRUCAO,
AMPLIACAO E
PAVIMENTACAO DE VIAS E
URBANIZAGAO DE ESPAGOS
PUBLICOS

Pavimentacdo
ampliada - ruas do
Barroso

SER VI

9.375

4.426.832

Pavimentacdo
ampliada -
Comunidade Che
Guevara

SER VI

2.063

973.903

Pavimentagdo
ampliada -
Comunidade Unidos
Venceremos

SERV

29.818

14.080.009

Pavimentacdo
ampliada - ruas do
Mondubim

SERV

29.302

13.836.436

Pavimentagéo
ampliada - ruas do
Canidezinho

SERV

19.697

9.300.820

0208 - PROGRAMA DE
INFRAESTRUTURA EM
EDUCAGAO E SANEAMENTO
- PROINFRA

1217 - AMPLIAGAO E
RECUPERACAO DO SISTEMA
DE DRENAGEM

Drenagem/recu-
rada da
Comunidade Che
Guevara

SER VI

504

5.099.928

Drenagem
recuperada das ruas
do Barroso

SER VI

113

1.138.376

Drenagem
recuperada da
Comunidade Unidos
Venceremos

SERV

409

4.139.552

Drenagem
recuperada das ruas
do Mondubim

SERV

2.182

22.077.611

Drenagem
recuperada das ruas
do Canindezinho

SERV

909

9.199.007

0206 - PROGRAMA DE
FORTALECIMENTO DE
INCLUSAO SOCIAL E REDES
DE ATENCAO - PROREDES

0001 - CONSTRUCAO DE
EQUIPAMENTQS PUBLICOS -
Ccuca

Cuca losé Walter
construido

SERV

unidade

21.000.000

Cuca Pici construido

SER I

unidade

20.614.000

0208 - PROGRAMA DE
INFRAESTRUTURA EM
EDUCACRO E SANEAMENTO
- PROINFRA

1059 - IMPLANTACAO DO
SISTEMA DE ESGOTAMENTO
SANITARIO, DRENAGEM E
PAVIMENTACAO

Esgotamento
sanitario - Sob
demanda

Municipio

44.891

40.111.000

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020

39



40

Via Expressa/Rua

Municipi 2 k 4.824.701
Barbosa restaurada tnicipio m
- Av. Paulino Roch
1451 - IMPLANTACAO, re"stail:a'gz ocha SER VI 1 km 2.412.351
Bjﬁ%i}ﬂ-lggl:f;gm—;hDE DE RESTAURACE.O E BR 116 t d Municipi 7 k 16.886.456
w restaurada unicipio m .886.
FORTALEZA AMPLIACAO DE OBRAS b - P
LINEARES DE MOBILIDADE | AV- Alberto Craveiro | oo\ 1 km 2.412.351
restaurada
Av. Fernandes SER1II 3 km 6.473.141
Tévora restaurada
1175 - IMPLANTA(;EO DE
e EQUIPAMENTOS PARA O .
0053 - EDUCACRO E CgNTROLE DE TRAFEGO EM | UiPamento Municipio | 70 idade | 27.100.000
o . unicipio unidade .100.
SEGURANCA DO TRANSITO AREA DE FORTALEZA implantado
(CTAFOR)
SER | 1 unidade 2.000.000
Areninha construida SER VI 1 unidade 2.000.000
SERV 1 unidade 2.000.000
SER IV 1 unidade 2.000.000
0209 - INFRAESTRUTURA DE 1448 - CONNSTRUCAD, Pracas reformadas Municipio 5 unidade | 6.000.000
. AMPLIACAO E REFORMA DE - P
EQUIPAMENTOS E PREDIOS ; Gindsio Aécio de SER IV 1 | unidade | 2.923.923
PUBLICOS EQUIPAMENTOS DE Borba refarmado ' :
ESPORTE E LAZER T
Equipamento
cultural Osdrio de SERV 1 unidade | 2.000.000
Paiva construido
Praca José de CENTRO 1 | unidade | 5.000.000
Alencar reformada
1449 - IMPLANTACAO,
0111 - FORTALEZA CIDADE RECUPERACAO E At da Av. Bei
AG SrrocaAv- BINA | vrunicipio | 1 | unidade | 25.014.000
COM FUTURO AMPLIACAC DE Mar implantado
EQUIPAMENTOS URBANOS
" Prédios publicos Municipio 8 unidade | 3.547.000
0209 - INFRAESTRUTURA DE | 1447 - CONSTRUCAO, reformados
ECIIUIPAMENTOS E PREDIOS | AM PLIAC%O E R‘EFORMA DE | Clinica \.:eterlnarla SER VI 1 unidade 1.000.000
PUBLICOS EDIFICACOES PUBLICAS construida
IJF 2 concluido Municipio 1 unidade | 19.000.000
0193 - DESENVOLVIMENTO | 1255 - CONSTRUQ&O DE
p X Escolas de Tempo L .
DA POLITICA DE EDUCACAO | ESCOLAS EM TEMPO . Municipio 16 unidade | 22.605.000
Integral construidas
EM TEMPO INTEGRAL INTEGRAL
1229 - CONSTRUCED DE Centros de
0052 - DESENVOLVIMENTO e N . .
DA EDUCACAO INFANTIL CENTROS DE EDUCACAO Educa-;a{o Infantil Municipio 36 unidade | 22.505.000
INFANTIL construidos
" SER VI unidade 9.307.000
0208 - PROGRAMA DE Areninhas -
INFRAESTRUTURA EM 1450 - CONSTRUCAO DE | construidas SERV unidade | S5.582.200
EDUCACAO E SANEAMENTO | EQUIPAMENTOS PUBLICOS SAil LsEdls | Lonly
Areninh .
- PROINFRA reninnas SER | 1 | unidade | 1.861.400
construidas
1048 - RECUPERACAO DO Parque Rachel de
. . SER 1N 128.7 2 18.510.000
AMBIENTE SOCIAL, URBANO | Queiroz implantado m
0207 - CIDADE EA
SUSTENTAVEL ?:T:;:;‘;is Municipio | 21.297 |  m? 520.000
MBIENTAL - FORTALEZA P
CIDADE SUSTENTAVEL
0102 - TRANSPORTE 1673 - GERENCIAMENTO, Gerenciamento por
URBANO E MOBILIDADE DE | SUPERVISAO E meio de relatorios Municipio 12 unidade | 16.055.000

FORTALEZA

CONSULTORIA

gerenciais das obras

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020




1462 - IMPLANTACAO Obras de arte . .
. g Municii dade | 7.000.000
0102 - TRANSPORTE RECUPERACAO E restauradas unicipio unidade
URBANO E MOBILIDADE DE | AMPLIACAO DE OBRAS .
Viaduto sobre a BR . .
FORTALEZA LOCALIZADAS DE 116 amoliado Municipio unidade 8.310.000
MOBILIDADE P
helhieak o SER VI unidade | 3.276.250
Passaré constru |da
Policlinica d -
0206 - PROGRAMA DE 5.|° :fe'i::sonostmi 4 | SERV unidade | 3.276.250
FORTALECIMENTO DE 1445 - CONSTRUCAO DE UgS =
INCLUSAO SOCIAL E REDES | EQUIPAMENTOS DE SAUDE wnstr':?;: SERI unidade | 3.276.250
DE ATENCAO - PROREDES
UBS Alameda das
Palmeiras SER VI unidade 3.276.250
construida

Fonte: PLOA 2020.

Grande parte desses investimentos integram o
programa Mais Acao que vai garantir, entre as ini-
ciativas previstas, a reforma e a construcao de
unidades de salde, a requalificacao de espacos
publicos, a edificacao de Centros de Educacao In-
fantil e Escolas de Tempo Integral, a urbanizacao
de lagoas, a drenagem e a pavimentacao de vias,
alem da ampliagao do projeto Areninhas, a im-
plantacao de binarios, ciclofaixas e de melhorias
voltadas ao transporte pidblico municipal. Esse
pacote de investimentos, em conjunto com as de-
mais despesas, refletem as prioridades da Gestao.

Nesse sentido, 0 exame das despesas fixadas para
0 exercicio de 2020, pelo aspecto das funcoes de
governo, demonstra a continuidade da politica de

alocacao do maior volume de recursos nas areas
declaradas prioritarias pela administracao muni-
cipal. Merece destaque que parte desses investi-
mentos sao oriundos de processos de escuta junto
a sociedade, fruto dos compromissos do Plano de
Governo, do Fortaleza 2040 e das propostas prioriza-
das no processo participativo de elaboracao do Or-
camento. Estas Gltimas se materializaram por meio
do Ciclo de Planejamento Participativo cuja ativida-
de de mobilizagao social contou com os Agentes da
Cidadania em eventos preparatorios presenciais,
culminado com a priorizagao das propostas por
meio do site Fortaleza Participa (http://participa.for-
taleza.ce.gov.br), em que é possivel o cadastramento
e votacao das propostas apresentadas pela
sociedade.

Tabela 8 - LOA 2020 por Fungoes de Governo (RS 1,00)

Fungao Total

SAUDE 2.541.830.300
EDUCACAO 1.941.911.709
PREVIDENCIA SOCIAL 938.769.643
URBANISMO 977.024.775
ADMINISTRACAO 853.279.763
ENCARGOS ESPECIAIS 373.876.914
SEGURANCA PUBLICA 301.187.464
LEGISLATIVA 197.170.103
ASSISTENCIA SOCIAL 138.367.751
CULTURA 192.255.384
DIREITOS DA CIDADANIA 73.148.022
GESTAO AMBIENTAL 84.370.068
ENERGIA 65.004.000
HABITACAO 79.727.082

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020

41



42

JUDICIARIA 51.791.968
COMERCIO E SERVICOS 8.041.870
DESPORTO E LAZER 42.180.235
COMUNICAGOES 9.879.000
SANEAMENTO 40.777.500
CIENCIA E TECNOLOGIA 9.531.810
TRABALHO 7.624.501
ESSENCIAL A JUSTICA 648.337
AGRICULTURA 201.339
RESERVA DE CONTINGENCIA 332.000

TOTAL 8.928.901.538

Fonte: LOA 2020.

A partir da tabela acima, observa-se que as
funcoes Salde, Educacao e Urbanismo respondem
por RS 5,460 bilhdes (63,51% do orcamento total).
Vale ressaltar, ainda, o peso das funcoes Adminis-
tracao e Previdéncia Social, que sao utilizadas para
0 pagamento de despesas voltadas ao funciona-
mento da maquina, aqui inseridas a folha de paga-
mento dos ativos e inativos. Qutra area priorizada
pela gestao é a Seguranca Cidada, que conta com
significativa participacao no orcamento e pos-
sui acoes importantes de prevencao e combate a
violéncia como, por exemplo, o plano munici-
pal de protecao urbana, a construcao das torres

de monitoramento, a qualificagao e ampliacao da
guarda municipal.

Em relacao aos orcamentos tematicos, destaca-se o
Orcamento Cultura e o Orcamento Crianca e Ado-
lescente (OCA). Em 2020, foram previstos RS 192,25
milhoes para o desenvolvimento de acgoes relacio-
nadas a Cultura, o que correspondem a 2,14% do or-
camento total para 2020, percentual que é quase o
dobro do que o previsto para 2019, no caso 1,30%. Ja
0 OCA teve um aumento de 13,41% em relacao ao ano
anterior, totalizando para 2020 o valor de RS 2,460
bilhoes, conforme detalhado na tabela a seguir.

Tabela 9 - Orcamento Crianca e Adolescente segundo as fungoes orcamentarias (OCA) 2020

OCA NAO
Descri¢do OCA TOTAL (R$) OCA EXCLUSIVO (RS) EXCLUSIVO (RS)
08 | ASSISTENCIA SOCIAL 75.022.846 58.026.463 6.996.383
10 | SAUDE 409.814.008 0 409.814.008
12 | EDUCACAO 1.862.372.486 1.841.316.449 21.056.037
13 | CULTURA 19.496.661 4.071.000 15.425.661
DIREITOS DA
14 | CIDADANIA 13.007.179 6.365.000 6.642.179
15 | URBANISMO 47.270.887 0 47.270.887
16 | HABITACAO 16.356.446 0 16.356.446
17 | SANEAMENTO 8.824.420 0 8.824.420
27 | DESPORTO E LAZER 8.037.091 0 8.037.091

Fonte: LOA 2020.

2.460.202.027

1.909.778.912
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Cabe ressaltar que, conforme a metodologia da
Abring, o Orcamento Exclusivo engloba as areas
de Educacao, Direitos Humanos, Assisténcia Social,
Salde e outras politicas/acoes voltadas especifica-
mente para crianca e adolescente. Nesse caso, todo
o valor orcado e executado é contabilizado. Ja o Or-
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camento Nao Exclusivo engloba as areas de Direi-
tos Humanos, Assisténcia Social, Sadde, Esporte e
Lazer, Cultura, Habitacao, Seguranca Alimentar, Sa-
neamento e Urbanismo. Nesse caso, o valor é con-
tabilizado de forma proporcional a populacao de
criancas e adolescentes do municipio de Fortaleza.
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Desempenho das Acoes de
Governo por Eixo Estrateglco
e Area Tematica




EIXO |

EQUIDADE TERRITORIAL E

SOCIAL

Resultado Estratégico: Fortaleza Segura, Inclusiva e
Justa - Territorios com reducao das desigualdades
sociais e integrados a sociabilidade urbana.

Area Tematica I: Habitabilidade e Direito & Cidade.

Area Tematica II: Seguranca Cidada e do Patriménio
Publico.

Orgaos envolvidos: SCSP, SEINF, SESEC,
HABITAFOR, IPLANFOR e GABVICE.







48

Com o intuito de contribuir para a promocao da
equidade territorial e social, tem-se como diretriz a
implementacao das acoes de governo apoiadas pri-
mordialmente, em duas areas tematicas: habitabili-
dade e direito a cidade cujo objetivo € a promocao
do direito a moradia digna e acesso a servicos e es-
pacos publicos; e seguranca cidada e do patrimonio
publico, que objetiva a promocao da cultura de paz,
seguranca cidada e protecao do patrimdnio publico.

Sob essa perspectiva e em conformidade com o que
é desempenhado como politica de governo, nos ul-
timos anos, os investimentos foram pautados para
a implantacao de torres de segurancga, contratacao
de mais efetivo para guarda municipal, construcao
e melhorias habitacionais. Vale evidenciar a impor-
tancia do Programa de Infraestrutura em Educacao e
Saneamento - PROINFRA e do PROREDES com o for-
talecimento de Inclusao Social e Redes de Atencao.

Como reflexo das agoes ja se pode mencionar que,
no periodo 2017-2019, houve uma reducao da taxa
de homicidios em 35%, bem como merecem desta-
que a cobertura de 100% dos bairros atendidos pe-
los nlcleos de mediacao de conflitos, apresentando
uma resolutividade de 72% dos conflitos, aléem do
incremento superior a dez vezes de familias benefi-
ciadas com melhorias habitacionais.

Compreendendo ainda que a reducao das desigual-
dades socioecondmicas nos territorios sé sera pos-
sivel com investimento de maior vulto e formulacao
de programas consistentes em obras estruturantes
de infraestrutura, foi imprescindivel a atuacao da
Secretaria Municipal da Infraestrutura — SEINF como
executora dessas obras que visam principalmente
ampliar e recuperar o sistema de drenagem, com a
implantacao de galerias de drenagem, bocas de lobo,
bueiros, obras de macrodrenagem e revitalizacao de
lagoas, eliminando pontos historicos de ala-
gamentos, aumentando a vida dtil da malha
viaria e proporcionando condicoes de habita-
bilidade e de vida saudavel as comunidades.

Dentre as agoes executadas nesse segmento em 2019,
destacam-se: o inicio das obras de infraestrutura e
saneamento financiados pelo programa “Mais Acao”
nos bairros do Barroso, Mondubim, Canindezinho,

na comunidade Che Guevara e Unidos Venceremos.

Além de areas mais carentes, as obras relacionadas
a esse eixo contemplam também a area turistica da
cidade, no intuito de contribuir para gerar um maior
dinamismo econdmico e mais oportunidades de tra-
balho no municipio. Em 2019 foi iniciada a requalifi-
cacao da Avenida Beira-mar e da Praia de Iracema.
Essa intervencao abrange nova drenagem, pavimen-
tacao e urbanizacao de uma parte da regiao costeira
da cidade, gerando mais oportunidades para milha-
res de pessoas que exercem diversos tipos de ativi-
dades no local.

Adicionalmente as obras de saneamento, esse eixo
também contempla investimentos voltados para a
juventude da cidade. Exemplo disso é a construcao
dos CUCAs do Pici e José Walter, que ja tem as obras
adiantadas e previsao de entrega em 2020.

Diversas pracas também foram requalificadas,
recebendo parquinhos e academias ao ar-livre, o que
contribuiu para um melhor aproveitamento do espa-
co publico pela populacao, destacando-se: as pra-
cas Filomena Gomes, no Jacarecanga, e Monsenhor
Linhares, no bairro Amadeu Furtado, que receberam
parquinhos infantis; e a Praca Fatima Pinheiro e Lagoa
do Opaia, respectivamente nos bairros Henrique Jor-
ge e Aeroporto, que receberam academias ao ar livre.
Como estas, mais de 25 pracas ao longo de toda a cida-
de também receberam esses tipos de requalificacao.

Com isso, visa-se a democratizacao da seguran-
ca cidada e das oportunidades de acesso a habi-
tacao digna, a fim de que sejam efetivas as agoes
do governo no sentido de equidade territorial e so-
cial, buscando a requalificacao de assentamentos
precarios, melhorando as condicoes habitacionais
dos cidadaos, e também a diminuicao da taxa de
homicidios nas regioes mais vulneraveis da cidade.

Por fim, o Eixo Equidade Social e Territorial, consolida-
do pelo Resultado Estratégico Fortaleza Segura, Inclu-
siva e Justa - Territorios com reducao das desigualda-
des sociais e integradas a sociabilidade urbana tem-se
voltado para o alcance de novos patamares a partir da
implementacao de 6 programas finalisticos vinculados
a SESEC, HABITAFOR, e programa Fortaleza iluminada
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vinculado a SCSP, que alocaram em 2019, recursos da
ordem de RS 351,81 milhoes, além algumas acoes de

programas vinculados SEINF, IPLANFOR, SEUMA, SCSP
e GABVICE, nao contabilizadas neste valor.

Evolucao dos Indicadores Estratégicos 2017-2019

Descrigao 2017 2018 2019
Taxa de homicidios (CVLI) (por 100.000 hab) 74,87 | 56,07 | 24,84
Bairros atendidos por regional, nos ntcleos de mediagdo de conflitos 81,00 | 81,00 100
(%)
Pessoas habitando em assentamento precario (%) 42,00 | 42,00 | 44,00

Fonte: PPA 2018-2021/ SIOPFOR/SESEC/HABITAFOR

AREA .
TEMATICA

SEGURANCA CIDADA E DO PATRIMONIO PUBLICO

Objetivo estratégico:
publico.

Promocao da cultura de paz, seguranca cidada e protecao do patrimonio

Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019

Descricao 2017 2018 2019
Atendimentos a dentncias recebidas pela AGEFIS (%) 10,00 | 98,00 | 86,00
Taxa de conflitos mediados (%) 66,00 | 37,00 | 27,00
Ocorréncias atendidas pela GMF (%) 86,26 (91,00 | 94,00
Bairros com célula de prote¢do urbana implantada (um.) - 5 8

Fonte: SIOPFOR/SESEC/GMF/AGEFIS

A Politica de Seguranca Cidada executada no am-
bito da Prefeitura Municipal de Fortaleza, por meio
da Secretaria Municipal da Seguranca Cidada — SE-
SEC, considera como fatores basilares as diretri-
zes tracadas pela Politica Nacional de Protecao e
Defesa Civil - PNPDEC. Nesse aspecto o municipio
tem a competéncia de coordenar e incorporar as
acoes de protecao e defesa civil, no planejamento
municipal, em articulacao com a Uniao e o Estado.

Para promover a seguranca publica, num contex-
to de intensa crise de seguranca publica no Pais,
do aumento da criminalidade, aumento da vio-
[éncia e inseguranca da populacao no estado do
Ceara e notoriamente em Fortaleza, a atual ges-
tao atua articuladamente, com foco no entendi-
mento da seguranca puUblica nao simplesmente
como uma funcao do estado, realizada por agentes

publicos, mas como uma condicao ou situcao de
fato, de convivéncia ordenada, pacifica e tranquila,
dos territorios e comunidades locais.

Ao caminhar nessa direcao, ampliou-se a partici-
pacao do municipio no planejamento, na execucao
e no controle das atividades da seguranca cidada
e do patrimonio publico, nao so pela articulacao
politica e integrada com o governo estadual, Ceara
Pacifico, como também pela implantacao de poli-
ticas preventivas em que os cidadaos e as organi-
zacOes comunitarias e privadas, passaram a parti-
cipar assumindo sua parcela de responsabilidade
na busca de solucao dos problemas existentes no
territorio referente ao tema.

Desse modo, reafirmou-se o objetivo da promogao
da cultura de paz, seguranca cidada e protecao do
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patrimonio publico, com foco no desenvolvimen-
to de politicas de seguranca baseadas em es-
tratégias de prevencao, tais como: programas de
mediacao e resolucao pacifica de conflitos, aplica-
cao adequada e bem planejada de politicas sobre
drogas, de acolhimento e apoio a jovens em seu
processo de conquista de autonomia, inclusao so-
cial e produtiva, de educacao em tempo integral,
de acoes culturais e esportivas. Referidos progra-
mas preventivos estao focados sobretudo na ob-
tencao de resultados voltados para a reducao dos
homicidios de adolescentes, reducao da incidéncia
e da reincidéncia de crimes e danos contra o pa-
trimonio, no aumento da seguranca dos cidadaos
e nos fatores que diminuem os riscos de violéncia.

Nesta conjuntura, Fortaleza tem percorrido uma tra-
jetoria qualificada em relacao ao enfrentamento da
criminalidade, com a gestao da Seguranca Cidada
conduzida pelo Gabinete do Vice-Prefeito - GABVICE
e articulada em rede. Tudo isso tem sido realizado de
forma criteriosa, sob execucao direta da SESEC, vez
que o enfrentamento a violéncia exige medidas de
maior complexidade. As ideias encontram-se estru-
turadas sob a égide do Programa Municipal de Prote-
cao Urbana - PMPU, sustentado na realizacao de es-
tudos técnicos capazes de diagnosticar os territorios
mais vulneraveis, permitindo a definicao de acoes
viaveis e efetivas para o alcance dos seus objetivos.

A Guarda Municipal de Fortaleza - GMF realiza acoes
de patrulhamento preventivo e ostensivo por meio
de viaturas, motocicletas e a pé nos equipamentos
e logradouros da cidade. A implementacao dessa
politica atualmente conta com 2.263 guardas muni-
cipais, tendo a disposicao 203 veiculos entre carros,
motos, bicicletas, caminhoes, vans e micro-onibus.
De 2013 a 2019 houve um incremento de 51% do efe-
tivo para suprir a caréncia de profissionais da area

A participacao da GMF em acoes preventivas de se-
guranca tem fortalecido a relagao de confianca da
populacao no poder publico e ampliado o reconhe-
cimento dos esforcos da gestao municipal em con-
tribuir para a pacificagao dos territorios, a exemplo
de: ampliacao da solucao de conflitos, mediacao, da
protecao dos espacos urbanos, da comunidade es-
colar pela Inspetoria de Seguranca Escolar e segu-
ranca viaria com a Inspetoria de Seguranca Viaria,
impactando na qualidade de vida e bem-estar da

populacao. Pontua-se também as acoes desenvol-
vidas pela Inspetoria de Protecao Ambiental, Inspe-
toria de Salvamento Aquatico, Coordenadoria das
Inspetorias Cidadas e Grupo de Operagoes Especiais.

Quadro 1 - Evolugao do Efetivo da GMF 2017-2019

2017 2018 2019

Indicador

Efetivo da guarda municipal | 2.184 | 2.035 | 2.263

Fonte: SESEC/GMF

Outroaumento significativo foi da frota de veiculos da
GMF, no periodo de 2013 a 2019, ampliada em 5 vezes,
principalmente entre as aquisicoes de motocicletas.
Esse acréscimo revela mais um dado positivo da
politica de seguranca cidada, que tem possibilitado a
otimizacao do servico de patrulhamento preventivo,
atendimento a ocorréncias e fiscalizacao de transito,
de forma a contribuir para uma Fortaleza mais paci-
fica e segura.

Grafico 1 - Evolugao da frota de veiculos da
SESEC/GMF 2013-2019

m2013 w2019
- .

MOTO OUTROS
Fonte: SESEC/GMF; Elaboragao: COPLAM /SEPOG

Destacam-se as intervencoes da GMF no ambito das
Inspetorias, as quais tém atuado de forma significa-
tiva no cumprimento de sua missao e demandas lo-
cais. A Inspetoria de Salvamento Aquatico - ISA, atua
na seguranca do banhista. O raio de atuacao con-
templa a faixa da orla compreendida entre a Barra
do Ceara e a Praia do Nautico, onde estao distribu-
idos os 7 postos de observacao dos guarda-vidas.
Iniciativa de maior relevancia tem sido o Progra-
ma Praia Acessivel, numa parceria com o Corpo de
Bombeiros, resultando na realizacao de 244 acoes
de acolhimento, seguranca e apoio as pessoas com
deficiéncias fisicas e/ou motora ou que apresentem
dificuldade de locomocao. A Inspetoria de Protegao
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Ambiental - IPAM atua no controle ambiental de
forma preventiva, coibindo e identificando crimes
ambientais em Fortaleza, atuando com efetivo fixo
e movel. Colabora com acdes conjuntas e integra-
das com o6rgaos municipais, estaduais e federais,
além de ONGs de protecao a animais. Importa ain-
da frisar que a venda ilegal e os maus-tratos a ani-
mais silvestres, principalmente nas feiras livres da
Parangaba, Antonio Bezerra e Messejana, tém sido
combatidos com o apoio da IPAM, onde ja foram
apreendidos cerca de 400 animais silvestres. A Ins-
petoria ainda realiza o apoio em dois importantes
projetos da cidade: Ecopontos e Projeto Bicicletar.

Ja os servicos desenvolvidos pela Inspetoria de
Seguranca Escolar - ISE abrangem atualmente 260
escolas, distribuidas entre Escolas de Tempo Inte-
gral, Escolas de Tempo Parcial, Anexo Escolar, Centro
de Atendimento Educacional Especializado - CEl e
creches. Além do trabalho realizado com a comuni-
dade escolar, a inspetoria realiza a seguranca pre-
ventiva e ostensiva com efetivo fixo em 9 Unidades
de Atencao aos Programas de Salde - UAPAs e um
Centro de Atencao Psicossocial - CAPs. Até setembro
de 2019, foram realizados 9.488 patrulhamentos e
6.854 permanéncias.

Com o fim de proporcionar a sensacao de seguran-
ca e tranquilidade aos usuarios e frequentadores
de equipamentos plblicos municipais, bem como
a preservacao do parque patrimonial, registre-se a
atuacao da Coordenadoria das Inspetorias Cidadas
- COINSP. Abrangendo os 7 terminais de Integracao
de Onibus de Fortaleza, esta inspetoria realizou ati-
vidades preventivas e ostensivas nos equipamen-
tos pUblicos por onde passam cerca de 1,2 milhao
de pessoas diariamente. Entre os principais aten-
dimentos, destacam-se as abordagens preventi-
vas, contencao de desordem e tumultos, situagoes
de primeiros socorros e de mediacao de conflitos.

No ano de 2019, diversas acoes foram realizadas pelo
GOE, sobretudo no que tange a efetivacao de funcio-
namento e seguranca do projeto das Células de Pro-
tecao Comunitaria, tendo em vista tratar-se de um
programa de protecao urbana, colaborativo e sisté-
mico, que tem por objetivo agir na prevencao, for-
ma mais indicada para evitar a ocorréncia do delito.
No ambito de seguranca, a implantacao do PMPU
vem conseguindo resultados significativos. O Pro-

grama esta centrado em um modelo sistémico, in-
tersetorial e colaborativo. Assim, envolve todos os
orgaos municipais, o Poder Judiciario, o Ministério
PUblico, a Ordem dos Advogados do Brasil - OAB,
Defensoria Publica e outros orgaos federais e es-
taduais, governamentais e nao governamentais.

Imagem 1 - Funcionamento de uma Célula de
Protecao

8

Fonte: SESEC/GMF

Durante o ano de 2019, no periodo de janeiro a
outubro, segundo informacoes obtidas pelo Siste-
ma de Gerenciamento de Atividades e Ocorréncias
- ATIVO, a Coordenadoria de Protecao Comunita-
ria, por meio das Células de Protecao Comunitaria,
realizou 11.066 acoes, dentre elas o patrulhamento
preventivo ostensivo geral, a prevencao da ordem
pUblica, destacando as 5.715 permanéncias nas are-
as, 3.423 patrulhamentos, 564 fiscalizacoes, 56 blit-
ze. Foram registradas 285 ocorréncias entre prisoes,
apreensoes, boletim de ocorréncias, termo circuns-
tanciado de ocorréncia e condugoes a delegacia.

Figura 1 - Distribuicao espacial das Células de
Protecao
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Fonte:COPCOM/GMF, 2019; Elaboragao: ASPLAN/GMF
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Observa-se que, desde a implantacao até junho
de 2019, houve reducao significativa na letalida-
de observada nos arredores das cinco Células de
Protecao ja instaladas. As maiores reducoes fo-
ram observadas nas Células de instaladas na Bar-
ra do Ceara (-100%), Jangurussu (-81%) e Goiabei-
ras (-81%), seguidas pelas Células da Vila Velha
(-64%) e Caca e Pesca (-44%). De forma geral foi
reduzida em 80,22%, conforme grafico a seguir.

Grafico 2 - Evolucao de ocorréncias CVLI com a
implantacao de células de protecao comunitaria

91

Fonte: COPSEC/SESEC, 2018; Elaboragao: COPLAM/SEPOG
Nota: dados de 2019 medidos até junho (GRAFICO NAO IN-

DICA LOCAIS, PERIODOS).

Quando se analisa as informacoes entre 0s mesmos
periodos, ou seja, quando os dados sao anualmente
comparados de junho a junho, a reducao permanece
alta: 73%.

Grafico 3 - Evolugao anual de ocorréncias CVLI com
a implantacao de células de protecao comunitaria.

67
32
18
] —
Até junho 2017 Até junho 2018 Até junho 2019

Fonte: SESEC/COPSEC; Elaboragdo: COPLAM/SEPOG

Houve aumento significativo nas ocorréncias aten-
didas pela GMF, no que diz respeito aos atendimen-
tos envolvendo banhistas, transito, meio ambiente,
ilicitos penais e apreensoes. Em 2019, as atividades
realizadas pela GMF saltaram 48%, sendo contabili-
zadas em mais de 144 mil.

Quadro 2 - Historico anual das a¢oes da GMF

Indicador 2016 2017 2018 2019
Ocorréncias atendidas pela GMF (%) | 86,3 90,0 91,0 94,0
Células de Protegdo implantada
(un.)

Atividades realizadas pela GMF
Fonte: SESEC/GMF; Elaboragao: COPLAM/SEPOG

- - 5 8

196.841 | 150.225 | 97.553 | 144.281

A gestao da Coordenadoria de Protecao e Defesa Ci-
vil foi pautada no previsto pela Politica Municipal
de Defesa Civil - Lei n® 12.608/2012, referindo-se a
prevencao, socorro, assisténcia e recuperacao das
comunidades em situacao de risco, minimizando os
desastres e reestabelecendo a normalidade social.
Entre as acoes desenvolvidas, estao a disponibilizagao
de aluguel social, a limpeza de recursos hidricos, as
vistorias preventivas e o atendimento a ocorréncias.

Quadro 3 - Atendimentos realizados pela De-
fesa Civil

Atendimentos 2016 2017 2018 2019
Familias atendidas pelo Aluguel Social (un.) 24335 | 1.835 684 | 362

Pessoas atendidas pela Defesa Civil {un.) 4512 | 3.462  2.994 | 3.613

Vistorias preventivas realizadas pela Defesa
- 128 383 | 150

Civil (un.)

Limpeza de canais e recursos hidricos (un.) 55 37 34 58
Familias atendidas com material assistencial - - 212 | 2.383
Fam‘|I|a§ contempladas com unidade 175 73 %6 q
habitacional

Fonte: SESEC/COPSEC; Elaboragao: COPLAM/SEPOG

Com relacao as vistorias prediais, estas sao realizadas a
fim de prevenir riscos de desastres e monitorar 0s
setores competentes em casos de irregularidades.
O objetivo principal da acao é informar os sindi-
cos e donos dos prédios sobre a inspecao predial
e a importancia de prevenir qualquer problema
de ordem da construcao civil, com énfase em pré-
dios residenciais, com prioridade nas mais anti-
gas estruturas, verificacao de existéncia de projeto
de combate a incéndios e exame da rede elétrica.

Ademais, em 2019 foi definido, mediante a Lei 10.859,
o Auxilio Chuva, auxilio financeiro de até RS 1 mil as
pessoas que tiveram suas residéncias atingidas pe-
las fortes chuvas ocorridas entre 21 e 24 de fevereiro
do corrente ano.

Para reforcar outra relevante acao estratégica da
SESEC, por meio da Coordenadoria de Mediacao de
Conflitos — COMED, garantiu-se, nas Secretarias Re-
gionais de Fortaleza, a oferta do servico de mediagao
realizada pelos Nucleos de Mediacao Cidada, conso-
lidando a politica publica de administracao pacifica
de conflitos. Atuando desde o segundo semestre de
2014, os nlcleos ja acolheram 3.879 cidadaos. Com o
indice positivo de 603 acordos, a mediacao cidada
recebe desde pequenas dividas a crimes de menor
potencial ofensivo como ameaca, injlria, callnia,
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difamacao, poluicao sonora, e pensao alimenticia.
Em consonancia com a politica de cultura da paz,
tem-se a atuacao da Célula de Mediacao Escolar com
iniciativas de prevencao da violéncia e de fomento a
cultura de paz na comunidade escolar. O olhar para
a juventude, o piblico do Ensino Fundamental Il foi
abrangido por meio dessas acoes com 864 alunos.
Conflitos de convivéncia, indisciplina e bullying fo-
ram as principais problematicas trabalhadas, a partir
de intervencoes como rodas de conversa e praticas
restaurativas. A Célula atua em parceria com a Célu-
la de Seguranca Escolar da Secretaria Municipal da
Educacao e Inspetoria de Seguranca Escolar da Guar-
da Municipal de Fortaleza.

Quadro 4 - Realizagoes da Coordenadoria de
Mediacao de Conflitos

Indicador 2016 2017 2018 2019

Atendimentos realizados (un.) 780 | 930 | 1.062 | 647
Taxa de conflitos mediados (%) | 45,00 | 66,00 | 37,00 | 27,00
Taxa de resolutividade (%) 75,00 | 76,00 | 75,00 | 76,00

Fonte: SESEC/GMF

A Academia Municipal de Seguranca Cidada foi idea-
lizada para a concretizacao da formacao integral do
profissional, acompanhando suas necessidades de
trabalho, desde a sala de aula até a sua atuacao na
rua, no momento da ocorréncia ou no patruthamen-
to preventivo. Portanto, o modelo validado concilia a
teoria e a pratica, experiéncias e estudos. No periodo
de 2013 a 2019 foram realizadas 15.590 capacitacoes.

Quadro 5 - Servidores Capacitados SESEC/GMF
2013-2019

Ano Capacitados capacitados a distancia Total de capacitagbes

(presencial)
2013 834 2.031 2.865
2014 767 1.973 2.740
2015 1.186 2.275 3.461
2016 678 1.643 2.321
2017 S00 1.870 2.770
2018 583 - 583
2019 850 - 850

Fonte: SESEC/GMF

Vale evidenciar o Curso de Formacao de Piloto de
Drone equipado com cameras ativadas e controla-
das por meio de aplicativo movel, com o objetivo
principal de facilitar o reconhecimento do territorio,
auxiliar nas operacoes de busca e agoes preventi-

vas, o que também contribui para que os agentes
que atuam no PMPU sejam referéncia de profissio-
nais qualificados, aptos a operacionalizar o equipa-
mento de maneira adequada, agil e modernizada.

Imagem 2 - Aula pratica do Curso de Formacao
de Piloto de Drone

J

Fonte: SESEC/GMF

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 @

e 144281 atividades realizadas pela GMF, tais como:
permanéncia e patrulhamento preventivo e osten-
sivo a pé e por meio de viaturas e motocicletas;
atendimento a vitimas de afogamentos; entrega de
pulseiras de identificacao para criancas; realizacao
de palestras e oficinas educativas para criancas e
adolescentes; apreensao de animais silvestres, blit-
ze educativas, contencao de tumultos, prevencao de
evasao de divisas, abordagens.

*9.488 patrulhamentos e 6.854 permanéncias no am-
bito de 260 escolas, 9 Unidades de Atencao Primaria
a Salde — UAPS e um Centro de Atencao Psicossocial
- CAPS, dentre outros equipamentos, realizados pela
Inspetoria de Segurancga Escolar.

e 3 Células de Protecao Urbana construidas, nos
bairros Bonsucesso, Canindezinho e Por do Sol (CE-
040), somando-se as 5 Células anteriormente im-
plantadas (Jangurussu, Goiabeiras, Barra do Ceara,
Vila Velha, Caca e Pesca).

¢ 5.000 apoios e suportes realizados pelo IPAM em
rondas e permanéncias nas areas verdes - Parque
Rio Branco, Polo de Lazer Sargento Herminio, Zoolo-
gico Municipal Sargento Prata, Horto Municipal Flo-
restal Falconete Fialho, parques Parreao e do Coco.
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* Realizacao de um conjunto intensivo de agoes du-
rante a Semana do Meio Ambiente (limpeza da Praia
de Iracema, apresentacao de teatro de bonecos em
escolas, distribuicao de kits informativos no Polo de
Lazer Sargento Herminio e no Zoologico Municipal,
distribuicao de mudas doadas pelo Horto Munici-
pal na sede da SESEC, além de blitze educativas nos
bairros Barra do Ceara e Caca Pesca).

e Atividades preventivas e ostensivas nos 7 terminais
de Integracao de Onibus de Fortaleza, beneficiando
cerca de 1,2 milhao de pessoas diariamente.

» 63.717 atividades de permanéncia e patrulhamento
preventivo e ostensivo nos equipamentos publicos
municipais, com énfase a 53.390 rondas realizadas
por meio de viaturas e motocicletas, oferecendo
uma maior sensacao de seguranca a populacao, de-
senvolvidas pelas Inspetorias Cidadas subordinadas
a Coordenadoria das Inspetorias Cidadas.

* 12191 acoes de patrulhamento preventivo ostensi-
vo geral, com destaque para a prevencao da ordem
plblica, 8.671 permanéncias nas areas, 1.857 patru-
lhamentos, 284 fiscalizacoes, 237 blitze realizadas
pelo Grupo de Operacoes Especiais — GOE.

» 362 familias beneficiadas com aluguel social e 150
vistorias preventivas realizadas com o intuito de

{71
TEMATICA

minimizar ocorréncias de desastres.

* 3.613 atendidas pela Defesa Civil.

* 1.260 pessoas beneficiadas com o auxilio chuva.

* 647 mediagoes realizadas, com taxa de resolutivi-
dade de 76%.

» 850 capacitagoes realizadas para os profissionais
da area.

* 150 acoes preventivas realizadas pela Defesa Civil.
* 3.613 pessoas atendidas pela Defesa Civil.

* 244 acoes de acolhimento realizadas no programa
Praia Acessivel e mais 120 atividades preventivas de
distribuicao de pulseiras especificas para a identi-
ficacao de criancas, o que contribui para a reducao
do indice de criancas perdidas nas praias pela Ins-
petoria.

» Assegurados os servicos de videomonitoramento
(24horas) por meio de cameras distribuidas em lo-
cais que contemplam as principais pracas e cruza-
mentos da area do Centro, e também nas Células de
Protegao Comunitaria.

* 26 servidores da GMF participantes da “Formacao
de Instrutores em Normas Internacionais de Direi-
tos Humanos, ofertado por meio de um Acordo de
Cooperacao Técnica com a CICV (organizagcao huma-
nitaria).

HABITABILIDADE E DIREITO A CIDADE

Objetivo estratégico: Promocao da cultura de paz, seguranca cidada e protecao do patrimonio

publico.

Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019

Descricao 2017 2018 2019
Taxa de produgdo habitacional (%) 20,00 32,56 22,56
Familias beneficiadas com melhorias habitacionais (un.) 108 784 1.249

Fonte: SIOPFOR/SESEC/GMF/AGEFIS

A legislacao federal trata a moradia como direi-
to fundamental de todo cidadao brasileiro e torna
compartilhada entre os entes a responsabilidade
sobre as politicas de construgao de moradias e a
melhoria das condigoes habitacionais e de sanea-
mento basico. Assim, tendo como foco tornar For-
taleza uma cidade mais inclusiva e justa, se faz ne-
cessario o desenvolvimento de politicas publicas de
combate ao déficit habitacional.

Dentro desse contexto, a Secretaria Municipal do De-
senvolvimento Habitacional de Fortaleza - HABITAFOR
atua com programas de Habitacao de Interesse Social
buscando garantir para a populagao em situagao de
vulnerabilidade social 0 acesso a uma habitagao digna.

Paraatingiresse objetivo, a gestao desenvolveu acoes
em cinco focos: producao de moradia, locacao social,
regularizacao fundiaria, melhorias habitacionais e

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020



urbanizacao de favelas, orientadas para atender as
demandashabitacionaisdapopulacaodebaixarenda,
possuindo o Trabalho Social como politica interseto-
rial paracom os demais eixos estratégicos de governo.

Como um registro da dimensao Producao de Mora-
dias, foram entregues, em 2019, 4.254 unidades ha-
bitacionais, assegurando moradia digna para mais
familias. Reafirmando a importancia da cooperacao
entre a prefeitura e o governo estadual e federal,
foi inaugurado o Residencial Luiz Gonzaga, 0 maior
empreendimento do programa Minha Casa Minha
Vida do pais, que entregou 1.760 apartamentos no
bairro Ancuri, beneficiando mais de 7 mil familias.

Quadro 6 - Evolucao anual de entregas habitacionais

Descrigdo 2017 2018 2019
Quantidade de Unidades Habitacionais
entregues (OGU, MCMV, parceria
Governo do Estado/Municipio)
Casas entregues por sorteio* - 7.648 | 1.984

Fonte:HABITAFOR/COPHAB* incluidas no total de U.H. entregues.

2.334 | 10.008 | 4.254

Quadro 7 - Empreendimentos em execugao com pre-
visao de entrega em 2019

Cidade Jardim 1 416
Alto da Paz 1.111
Dendé 234
Alto da Paz 2 317
Maria Alves Carioca 192
Total 2.270

Fonte:HABITAFOR

Imagem 3 - Entrega de chaves Residencial
Cidade Jardim II

Fonte: HABITAFOR/ Coordenagao de Programas Sociais

Por sua vez, o Programa de Locacao Social do
municipio de Fortaleza tem o objetivo de garan-
ntir moradia provisoria para familias em situa-
cao de vulnerabilidade social e que se enqua-
drem nos seguintes critérios de prioridade da Lei
10.328/2015: | - familias que estejam em condicoes
subumanas, areas de risco; Il - familias que este-
jam em situacao de desalojamento temporario e
estejam em processo de reassentamento; Il - mu-
lheres em situacao de violéncia, idosos, pessoas
com deficiéncia; IV — pessoas em situacao de rua.

A continuidade do beneficio esta condicionada a
prestacao de contas realizada mediante a entrega
de recibo assinado pelo proprietario do imovel com-
provando o pagamento do aluguel. Por ser utilizado
como forma de provisao habitacional temporaria no
ambito da politica habitacional fundamentada no
direito a propriedade, os beneficiarios do aluguel
social estao inclusos como prioridade para o sorteio
do Programa Minha Casa Minha Vida.

Como forma de atendimento habitacional provi-
soria, o aluguel social tem-se mostrado eficiente,
pois auxilia as familias beneficiadas na superacao
das dificuldades nas quais se encontram. Assim,
0 Nlcleo de Locacao Social atende 830 familias e
realiza o processo de inclusao das familias que se
encontram em areas que serao impactadas por
projetos de reurbanizacdo e reassentamento (Vila
Cazumba, Lagoa do Urubu, Lagoa do Papicu, Lagoa
da Zeza, Jardim Castelao e Projeto Serviluz).

A regularizacao fundiaria tem como finalidade pro-
mover melhoria na qualidade de vida das familias,
integrando e reforcando a ocupacao da malha ur-
bana da cidade, oferecendo seguranca juridica e
garantindo a posse/propriedade do imovel, assegu-
rando o direito constitucional de moradia digna.

Em 2019 foram regularizados 2.412 imoveis, sendo:
120 no empreendimento Nova Fortaleza, 198 no Con-
junto Palmeiras e 2.094 no Vila do Mar. Além disso,
26.249 regularizacoes adicionais estao previstas até
o fim de 2020 - serao abrangidos empreendimen-
tos em diversos locais do municipio como: Servi-
luz (1.832), Palmeiras (4.000), Maria Tomasia (1126),
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Aracapé (2.879) e Barroso (1.030). No periodo 2017-
2019 foram realizadas cerca de 8.800 regularizacoes
fundiarias.

As melhorias habitacionais tém por objetivo pro-
mover as condicdes minimas de habitabilidade, ga-
rantindo as familias que residem em areas de vul-
nerabilidade acesso a rede de saneamento basico,
mediante a adequacao a infraestrutura hidrossa-
nitaria interna de cada domicilio (banheiro e cozi-
nha); revestimento ceramico para piso e parede de
banheiro; seguranca dos imoveis mediante a ade-
quacao das instalacoes elétricas; conforto ambien-
tal com iluminacao e ventilacao dos ambientes in-
ternos; acessibilidade com instalacao de barras de
apoio para idosos ou pessoas com mobilidade re-
duzida. Importante considerar que no ano de 2019

Imagem 3 - Entrega de chaves Residencial Cidade
Jardim I

Fonte: HABITAFOR/ASCOM

Quadro 9 - Quantidade de melhorias habitacio-
nais realizadas 2016-2019

2016 2017 2018 2019

Fonte: HABITAFOR/

Ademais, foram desenvolvidas pela HABITAFOR, in-
tervencoes de urbanizacao em areas de reassenta-
mento e areas onde se encontram familias habitan-
do em situacao precaria e as margens das lagoas.
Merecem destaque as realizacoes de urbanizacao
no Vila do Mar e na Lagoa da Zeza, estando ainda
em andamento outras intervencoes na Comunidade
Moura Brasil e nas Lagoas do Papicu e do Urubu.
Referidos projetos de urbanizacao objetivam con-

tribuir para o ordenamento territorial dessas areas,
por intermédio de regularizacao da ocupacao e uso
do solo urbano, atendendo as normas de preserva-
cao ambiental, minimizando os impactos ambientais
negativos na regiao, possibilitando acesso a mora-
dia, bem como elevando os padroes de habitacao
e de qualidade de vida das familias beneficiarias.

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 -'@‘_

- 4.254 moradias entregues.

- 2.412 imoveis regularizados (120 no empreendimen-
to Nova Fortaleza, 198 no Conjunto Palmeiras e 2.094
no Vila do Mar).

- 1.249 melhorias habitacionais realizadas no Vila do Mar.
- 19.643 pessoas beneficiadas com trabalho social.

- 1.984 unidades habitacionais entregues por sorteio

Conjunto Habitacional entregue em 2019

Fonte: HABITAFOR/ASCOM

Infraestrutura Urbana com aportes do PROINFRA,
Cidade com Futuro e PROREDES

 Recuperacao e urbanizacao da praia de lracema.

» Mais de 13Km de urbanizacao e pavimentacao nas
ruas de comunidades carentes, como “Unidos ven-
ceremos” e Mondubim.

« Mais de 700m de drenagem recuperada/ampliada.
* Execucao de 28% e 16% das obras dos novos CUCAs
José Walter e Pici, respectivamente.

* Execucao de mais de 50% das obras de requalificagao
da Beira-Mar e cerca de 20% do Polo Gastronomico.

* Revitalizacao de mais de 25 pragas com parquinhos
infantis e academias ao ar livre.
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PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS ALCANCADOS @>

Programa: Protecao e Defesa Civil

Indicador de Programa

2017

2018

2019

Entregas

Meta fisica

Planejado

Realizado

Familias atendidas pelo Aluguel Social (un.) 1.835 684 362
Ocorrencias atendidas pela Defesa Civil {un.) 1.154 998 3613
Pessoas atendidas pela Defesa Civil (un.) 3.462 2.994 3613
Vistorias preventivas realizadas pela Defesa Civil (un.) 128 383 150

Valor financeiro RS}

Orcado

Liquidado

Pessoa em situagao de abrigamento assistida (un.) 661 3.643 91.000 2.371.580
Familia desabrigada ou desalojada atendida com locacio social {un.) 6.600 362 301.000 183.540
Fonte: SIOPFOR/IEGM/SESEC
Programa: Seguranca Cidada em Fortaleza

Indicador de Programa 2017 2018
Taxa de atividades preventivas realizadas pela GMF (%) - 99,80 99,93
Taxa de resolutividade no atendimento das ocorréncias da GMF (%) . 91,00 94,00

Meta fisica
Realizado

Ent
e Planejado
Implementagdo do Plano Municipal de SESEC
Protecdo Urbana (%) 10,00

15,00

Valor financeiro (RS)

Orgado
1.586.017,00

Liquidado
8.765.810,00

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SESEC

Programa: Habitar Bem

Indicador de Programa

Meta fisica

Entregas

Planejado

2017

Taxa de Producdo Hzbitacional (%) — 32,56 23,12

Valor financeiro (RS)
Realizado Orgado (RS) Liguidado (RS)

2018

2019*

Infraestrutura urbana implantada (un.) 12 2 4.868.500 1.717.137
Familia assistida por trabalho técnico social (un.) 12.900 19.643 5.024.509 2.751.593
Unidade habitacional reformada — Vila do Mar (un.) 3.950 1.249 14.846.338 10.738.314
Unidade habitacional construida (un.) 2.000 264 3.177.800 2.564.573
Familia beneficiada com aluguel social (un.) 800 850 3.788.000 3.775.391

Fonte:SIOPFOR/IEGM/HABITAFOR, *Dados até 4/10/2019.

Programa: Regulacao Fundiaria de Assentamentos Precarios

Indicador de Programa

Propor¢do de Habitaces de Interesse Social registradas em cartorio (%) — 19,74 23,15

Entregas

Planejado

2017

eta fisica

2018

2015

Valor financeiro (RS)

Realizado Orgado (RS)

Liquidado [RS)

Unidade habitacional de melhorias habitacionais regularizada (un.) 3.000 2.094 3.858.000 1.850.725
Unidade habitacional de ocupacdes consolidadas regularizada (un.) 4.816 120 1.017.000 32.513
Unidade habitacional de conjuntos habitacionais regularizada (un.) 2.600 198 1.172.000 418.073

Fonte:SIOPFOR/IEGM/HABITAFOR.
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Programa: Fortaleza Iluminada

Indicador de Programa

Evolugdo dos atendimentos de iluminagdo publica (%) 94
Taxa de moderniza¢do (%) 88
Meta fisica Valor financeiro (RS)

Entregas

Realizado Liquidado

Planejado

Orgado

Obra de iluminagdo realizada (un.) 820 41.914.950,00 | 56.558.821,00
Parque de iluminacgdo puablica mantido (un.) 97 97* 39.003.000,00 | 33.041.831,00
Distribuigdo e servigos regulamentados (un.) 97 97* 60.828.851,00 | 57.628.899,00

Fonte:SIOPFOR/IEGM/SCSP *Até Novembro 2019.

INICIATIVAS PARA 2020 ©

Seguranca Cidada e do Patrimonio Piblico

 Implantar 12 Células de Protecao Comunitaria do
PMPU.

* Fortalecer o servico de mediacao nas Células de
Protecao Comunitaria, por meio de videoconferén-
cia.

* Adquirir equipamentos, materiais e fardamento
de acordo com a especificidade de atuacao de cada
Coordenadoria/Inspetoria da SESEC e GMF.

« Adquirir smartphones adicionais para facilitar o
registro da Ficha de Cadastro de Atividade-FCAT e
atuacao no transito.

 Fortalecer e ampliar as oportunidades de capa-
citacao, com suporte logistico para aprimorar o
conhecimento dos agentes de seguranca publica.
 Apoiar acoes de valorizacao profissional da area,
dentre elas a revisao do Plano de Cargos, Carreiras
e Salarios - PCCS.

» Dar continuidade as acoes de melhoria da infra-
estrutura fisica dos equipamentos publicos, entre
elas reforma da sede da AMSEC; aquisicao de sede
propria para a SESEC e GMF.

Habitabilidade e Direito a Cidade

« Dar continuidade na avancada politica de Habitacao
de Interesse Social instituida pela atual gestao.
 Seguir com as acoes do Plano Local de Habitacao
de Interesse Social - PLHIS.

« Assegurar o financiamento da politica de Habita-
cao de Interesse Social.

« Garantir a manutencao das atuais ZEIS demarcadas,
com previsao dos trés tipos de ZEIS, 1,2 e 3, e a
ampliacao das ZEIS de vazio.

« Ampliar o Programa de Regularizacao Fundiaria.

* Realizar selecao publica como forma de garantir a
preservacao das informacoes e a continua execucao
do PLHIS.

* Realizar 2.321 melhorias habitacionais.

* Realizar 26.249 regularizagoes fundiarias.

Infraestrutura Urbana - Mais Acao

« Concluir obras de pavimentacao e drenagem em bair-
ros carentes como Mondubim, sitio Sao Joao, Comuni-
dade Maria Tomasia.

« Concluir os Cucas Pici e José Walter.

e Concluir as obras da Beira-Mar da requalificacao do
polo gastrondmico e corredores turisticos da cidade.

« Construir 5 células de protecao.

« Construir 14 Areninhas.

« Reformar e manter um niimero maior de pracas.

* Reurbanizar o Vila do Mar
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EIXO I

MOBILIDADE E ACESSIBILIDADE

Resultado Estratégico: Fortaleza da Mobilidade
- Melhoria da Forma e Acessibilidade Urbana.
Area Tematica I: Mobilidade e Acessibilidade
Urbanas.

Orgaos envolvidos: SCSP, SEINF, ETUFOR e AMC.
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A cidade de Fortaleza continua em constantes mu-
dancas na busca de melhoria de mobilidade urbana
e seguranca viaria. Por ser uma “cidade viva”, dia-
riamente temos novas areas de desenvolvimento.
E notdrio que, cada vez mais, 0s bairros se tornam
independentes com: escolas, supermercados, far-
macias, lazer e outros mais equipamentos neces-
sarios a sobrevivéncia humana, em um s espaco.
Contudo, a Prefeitura de Fortaleza busca de forma
continua a interligacao entre eles, com vias mais se-
guras para todos os usuarios, novos desenhos urba-
nos, modos de transporte e engenharia de trafego.

Entendendo Fortaleza como uma metropole com-
posta por mdultiplos centros, o que incrementa
distancias e dispersa as zonas de emprego, se faz
necessaria uma cidade urbanisticamente conec-
tada e acessivel para toda a populacao, com in-
fraestrutura compativel as demandas. Para além
de conectar todas as regioes da cidade de forma
equitativa, fornecendo um acesso democratico ao
transporte publico, as politicas desenvolvidas por
este eixo visam a promocao de um espaco urba-
no que garanta o deslocamento seguro, meios de
transporte confortaveis, vias de acesso em boas
condicoes de trafego, com drenagem eficiente e
com modelos mistos de deslocamento, envolvendo
o investimento em infraestrutura cicloviaria, cor-
redores de transporte plblico, calcadas acessiveis.

Dessa forma, esse eixo compreende as politicas

No ano de 2019, foram iniciadas e concluidas di-
versas etapas de obras no importante sistema de
mobilidade urbana, com empenhos em um to-
tal de cerca de RS 455 mil, dando continuidade
aos investimentos em infraestrutura para 0s pro-
gramas de mobilidade urbana iniciados em 2013.
Este montante de investimentos, foi responsa-
vel por grandes obras de mobilidade como: a)
corredores e faixas exclusivas de oOnibus; b) es-
timulo ao Modal Cicloviario; ¢) criacao de Are-
as de Transito Calmo e redesenho urbano para
inclusdo dos pedestres; c¢) redesenho da ma-
lha viaria e otimizacao da fluidez; ampliacao
da Rede de Drenagem e requalificacao viaria.

A evolucao dos valores empenhados como investi-
mento na funcao urbanismo, que contempla a mo-
bilidade, a partir de 2017, € demonstrada no grafico
a seguir,em que se pode ver o aumento dos valores
anualmente.

Grafico 1- Valores de investimentos empenhados
na fun¢ao urbanismo

900.000.000
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plblicas voltadas para a melhoria da mobilidade / M2ezsi0 242210
urbana. Para desenvolver essas politicas, ha a in- -
tegracao de diversas areas, entre elas, Transporte S
Publico, Transito, Seguranca Viaria e Infraestrutura, ™= S S mm
que trabalham no intuito de melhorar a acessibili- ’ -
dade aos espacos publicos e conferir maior fluidez e T T
seguranca a circulacao de pessoas, bens e servicos.  Fonte: GRPFOR.
Evolucao dos Indicadores Estratégicos 2017-2019

Descri¢do 2017 2018 2019
indice de acessibilidade econémica do STP (%) 12,94 12,80 12,49
indice de acessibilidade veicular do STP - 8nibus (%) 90,54 95,85 97,50
Velocidade média de énibus em vias com faixas exclusivas (km/h) 18,30 20,17 20,70
Taxa de mortes por acidentes no transito (morte por 10 mil veiculos) 2,4 2,1 1,8

Fonte: SCSP/SEINF/ETUFOR.
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AREA

TEMATICA

MOBILIDADE E ACESSIBILIDADE URBANAS

Objetivo estratégico: Ampliacao e democratizacao da mobilidade, acessibilidade ao espaco urbano e seguranca

viaria

Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019

Descri¢do 2017 2018 2019
Corredores previstos implantados/reestruturados (%) - 9,74 26,00
Frota com ar-condicionado (%) 22,16 33,44 37,00
Frota com wi-fi (%) 12,80 100 100

Fonte: SCSP/SEINF/ETUFOR/AMC

A Secretaria Municipal da Infraestrutura - SEINF e a
Secretaria Municipal de Conservacao e Servigos PU-
blicos - SCSP sao as principais responsaveis pelas
acoes desenvolvidas para efetivar diversas interven-
coes na melhoria da forma e acessibilidade urbana.
A SEINF é responsavel por todas as obras de infra-
estrutura da cidade, entre elas, de transporte, edu-
cacao, salde, fato que demonstra sua importancia
para o éxito dos demais eixos de atuacao do governo.
As atribuicoes e responsabilidade da SCSP relacio-
nam-se ao planejamento e a operacao do transito e
acoes de seguranca viaria (por meio da AMC) e trans-
porte (por meio da ETUFOR), limpeza urbana, paisa-
gismo (por meio da URBFOR) e iluminacao publica.

Foto: Tinel Governador Beni Veras (Papicu)

- .
x L I

—_———
—_—

Fonte: SEINF.

As obras de infraestrutura viaria contribuem para
a mobilidade urbana, destacando-se no contexto
da cidade como projetos que impactam diretamen-
te na melhoria da forma e acessibilidade urba-na
da cidade, facilitando e melhorando o acesso a to-
das as regioes de Fortaleza, com obras de abertura
de novas vias, extensao e ampliacao de avenidas,
pavimentacao e construcao de pontes, tineis e via-
dutos, Com isto, possibilita-se uma maior conexao
entre areas que anteriormente nao eram interliga-
das, oferecendo novas opcoes de acesso, além de
melhorar o transito e proporcionar maior aglidade
para o transporte publico.

Tinel Governador Beni Veras

—_— - -
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Entre as varias obras importantes para a mobili-
dade realizadas em 2019, destacam-se: o inicio da
duplicacao do viaduto do Makro, no bairro Aerolan-
dia, que intenta reduzir o congestionamento comum
naguela regiao; a intervencao na avenida Santos
Dumont, a transformando em binario junto com a
avenida Rua Desembargador Lauro Nogueira; o tu-
nel da avenida Alberto Sa, cujas obras foram con-
cluidas em 2019 e possibilita a conexao direta da
Avenida Alberto Sa com as ruas Tavares Coutinho e
Ana Bilhar, o que permitiu a eliminacao dos quatro
semaforos existentes, aumentando a fluidez da via.

Binario Santos Dumont / Lauro Nogueira

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

Aavenida Duque de Caxias foi contemplada com uma
requalificacao para a implantacao do primeiro trina-
rio da cidade. Esse projeto foi concebido para priori-
zaracirculacaode onibus naAvenida Duque de Caxias
e na Rua Meton de Alencar, além de reduzir o tempo
de viagem no transporte coletivo e diminuir os con-
gestionamentos. Essa intervencao contara também
com a implantacao de novas calgadas, lixeiras sub-
terraneas, projetos de paisagismo e nova ilumina-
cao, intentando melhorar a experiéncia do pedestre.

Além dessas intervencoes, a Prefeitura de Fortaleza
continuou com a manutencao da melhoria da pavi-
mentacao de diversas vias do municipio. Em 2019 fo-
ram iniciados servicos de pavimentacao e drenagem
em diversos bairros suburbanos da cidade, tendo
sua acao financiada pelo “Mais Acao”, um programa
que vai permitir o investimento de mais de 1,5 bilhao
abrangendo mais de 700 intervencoes pela cidade.
Ja em 2019, as comunidades do “Che Guevara” e do
“Unidos Venceremos” receberam intervencoes de
drenagem e saneamento previstas nesse programa.

As acoes efetivadas intentam garantir a promocao
da mobilidade urbana sustentavel de Fortaleza, do
estimulo ao uso do transporte piblico, a expansao e
0 aperfeicoamento da infraestrutura urbana, do sis-
tema de drenagem, esgotamento sanitario e da ma-
lha viaria, entregando para a populacao uma cidade
com maior acessibilidade e melhores condicoes de
locomocao.

Outras intervencoes na infraestrutura visaram a se-
guranca de veiculos mais vulneraveis (motos, bicicle-
tas..) e de pedestres no transito, como o redesenho
do acesso de pedestres em algumas ruas do centro
da cidade. Outras areas da cidade, como a Beira-Mar
e o Polo Gastronémico tiveram intervencoes inicia-
das, com obras que contemplam todo o redesenho
da mobilidade do local, bem como melhorias no mo-
biliario urbano e requalificacao das ruas e calcadas.

Além de obras de melhoria na mobilidade urbana,
0s processos e a adocao de novas tecnologias con-
tribuem e auxiliam na operacao e na tomada de de-
cisoes continuas e imediatas, a exemplo do Centro
Operacional Integrado - COIl, que vem melhorando
continuamente sua forma de atuacao junto ao Sis-
tema Integrado de Transporte de Fortaleza - SITFOT,
monitorando os varios pontos de equipamentos de
mobilidade, rotas de Onibus e os terminais de For-
taleza, e o do Controle de Trafego em Area de Forta-
leza - CTAFOR. Entre outras acoes adicionais, houve
a criacao de novas formas de mobilidade com o re-
cente criado — TopBus+, um novo modal para deslo-
camento na cidade, bem como de carros elétricos
compartilhados.

Vencedora do Prémio Sustainable Transport Awards
- STA, promovido pelo Institute for Transportation
and Development Policy - ITDP, Fortaleza destaca-se
em nivel internacional como cidade promotora de
projetos inovadores de transporte sustentavel. Sal-
var vidas no transito tornou-se um dos principais
focos dos projetos de mobilidade urbana, que hoje
visam nao so a otimizacao da fluidez e acessibili-
dade como também as melhorias de condicdes do
transporte nao-motorizado, composto por pedestres
e ciclistas, e do transporte pablico. Fortaleza alcan-
ca hoje a quarta queda consecutiva no nimero de
mortes anuais no transito, chegando a reducao his-
torica de 41% nas mortes no transito nos dltimos 4
anos, estimando-se 256 vidas salvas nesse periodo.
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Além do Prémio STA, promovido pelo ITDP em Wa-
shington-EUA, Fortaleza conquistou em 2019 o Pré-
mio “Street for Kids”, anunciado em Toronto-Canada,
durante a conferéncia “Desenhando Cidades”, da
associacao norte-americana National Association
of City Transportation Officials (Nacto). Fortaleza
também foi vencedora da competicao internacional
para receber consultoria do Instituto Sueco, uma
fundacao publica da Suécia, que selecionou nossa
capital para receber consultoria de um grupo de 40
“solucionadores de problemas” sobre um desafio de
mobilidade urbana da cidade. O grupo é composto
por start-ups, organizagdes governamentais do pais
europeu, universidades, além de ONGs especialistas
em alternativas sustentaveis para o desenvolvimen-
to das cidades, contando com o apoio de missoes
estrangeiras no Brasil, Colombia e México, como Bu-
siness Sweden, ONU Habitat e KTH Royal Institute of
Technology da Suécia, em cooperacao com o Gather
Festival, Enact e Impact Hub.

A Prefeitura de Fortaleza também esta conduzindo
0 Plano de Acessibilidade Sustentavel de Fortale-
za - PASFOR, que objetiva tracar acoes, diretrizes e
projetos para mobilidade urbana no horizonte de
10 anos. Por meio do PASFOR, esta sendo elabora-
da uma nova Pesquisa Origem-Destino da cidade e
sua regiao metropolitana, a qual ira embasar proje-
tos, programas e decisoes voltadas para mobilidade
urbana. Como produtos previstos do PASFOR estao
a reestruturacao do sistema de transporte publico,
o redesenho de linhas, a definicao de corredores e
vias importantes, dentre outras agoes.

Além da reducao de mortos e feridos no transito, as
diversas acoes de estimulo ao transporte nao-mo-
torizados trouxeram grandes resultados para Forta-
leza, que atualmente conta com cerca de 285km de
infraestrutura cicloviaria, um crescimento da ordem
de 300% em relacao ao ano de 2014. Hoje, cerca de
50% da populacao de Fortaleza vive a menos de
300m de uma ciclofaixa ou ciclovia e o niUmero de
ciclistas na cidade cresceu na ordem de 153% entre
2012 e 2017.

O destaque nacional e internacional de Fortaleza
se da nao s6 pelos bons resultados e quantidade
de obras e projetos inovadores como também pelo
avanco na mudanca de paradigma dos cidadaos em
relacao aos conceitos de mobilidade urbana, que

espacos publicos reconquistados e protagonismo
dos pedestres, e com beneficios para o meio am-
biente, atuando na reducao da emissao de poluentes.

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 5@3

Infraestrutura de Transporte

 Requalificacao das avenidas Barao de Studart, Dom
Luis (em andamento), Abolicdo (em andamento),
Raul Barbosa (em andamento) e Coronel Carvalho
(em andamento).

 Continuidade da requalificacao e recuperacao da
Av. Beira-Mar.

* Inicio do trecho viario do eixo da Via Expressa/Raul
Barbosa.

« Ligacao viaria Av. José Jatahy a Av. Leste-Oeste (Rua
Adriano Martins).

* Inicio da construcao do viaduto sobre a BR 116, li-
gando a Av. Raul Barbosa a Alberto Craveiro.

e Continuidade do reordenamento urbanistico-arqui-
tetdnico e reforma de infraestrutura da Av. Beira-Mar.
e ConclusaodoTuneldaVia Expressacom aAlberto Sa.
* Inicio da implantacao do Polo Gastrondmico da
Varjota.

* Elaboracao do projeto Beira-Rio na Barra do Ceara
com inicio de execucao previsto para 2020.

Mobilidade Urbana

* Conclusaode3binarios:José Meneleu/ManoelTeofilo
(Maraponga); Santos Dumont/Lauro Nogueira (Papi-
cu/Coco); Sao Francisco/Pedro Martins (Bom Jardim).
e Conclusao do Trinario da Av. Duque de Caxias.

« Elaboracao da Pesquisa Origem-Destino da cidade,
etapa inicial do Plano de Acessibilidade Sustentavel
de Fortaleza — PASFOR.

e Implantacao de mais 31 km de infraestrutura ci-
cloviaria em vias como Av. Santos Dumont, Av. Sem.
Virgilio Tavora, Av. Oliveira Paiva, Av. Perimetral, che-
gando a 285,2km de infraestrutura cicloviaria, um
crescimento de 317% desde 2014.

* 2,8 milhoes de viagens nos 4 sistemas de bicicletas
compartilhadas (Bicicletar, Mini-Bicicletar, Bicicleta
Integrada e Bicicletar Corporativo), destacando que
0 Bicicletar é o sistema mais utilizado do Brasil em
nimeros de uso por bicicleta.

* Inicio da expansao do Bicicletar de 80 para 210 es-
tacoes, chegando a bairros periféricos, com previsao
de conclusao em marco de 2020.
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Transporte Publico

* Conclusao da requalificacao da Av. Aguanambi, com
destaque a implantagao do BRT.

e Implantados 8,2km de faixas exclusivas para oni-
bus em vias como a Av. Duque de Caxias, R. Meton
de Alencar, ruas Castro e Silva e Dr. Joao Moreira,
chegando a 115,6km de faixas exclusivas na cidade.
* Inicio do projeto “Linhas de Tarifa Reduzida”, em
operagao nos bairros José Walter, Edson Queiroz,
Nova Assuncao, Caca e Pesca.

Educacao e Seguranca no Transito

e Implantacao do “Programa de Combate ao Assédio
no Transporte PUblico” com a plataforma de denln-
cia NINA presente no aplicativo “Meu onibus”.

« Implantacao da Area “Transito Calmo” no bairro Benfica.
- Readequacao de velocidade para 50km/h em 4 ave-
nidas criticas de acidentes: Av. Francisco Sa, Av. Duque
de Caxias, Av. Pe. Ibiapina e Av. Augusto dos Anjos;
« 2178 profissionais condutores de transporte publi-
co treinados na area de seguranca viaria, envolven-
do taxistas, moto-taxistas e motoristas de onibus.

» 3 campanhas de prevencao de acidentes realizadas

(“Se beber, nao dirija” e excesso de velocidade).

« 25 pontos de 6nibus requalificados.

* 13 “Travessias Elevadas” implantadas, chegando a
54 no total.

* 84 “Esquinas Seguras” implantadas, sendo 14 com
prolongamento de esquinas com pintura e mobili-
ario urbano, chegando a um total de 298 esquinas
criticas em acidentes requalificadas, as quais apre-
sentaram reducao da ordem de 61% no total de aci-
dentes.

* 9124 pessoas atendidas na Escolinha de Mobilida-
de Urbana, em 246 visitas, além de 25 mil pessoas
atendidas em todas as agoes educativas.

* “Caminhos da Escola” implantado no Cristo Reden-
tor, com acoes de desenho urbano e seguranca via-
ria no entorno de escolas.

* Implantacao do projeto “Calcada Viva” na Av. Barao
do Rio Branco, dando mais espaco e seguranca para
pedestres.

* Primeira edicao do curso “Implementando progra-
mas eficazes de Seguranca Viaria: Da evidéncia a
Pratica”, realizada em parceria com a Johns Hopkins
University - JHU, com a Global Road Safety Partner-
ship — GRSP e com a Universidade de Fortaleza -
UNIFOR.

PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS ALCANCADOS @>

Programa: Infraestrutura Urbana e Viaria

Indicador de Programa 2017 2018 2019
Aplicagdo e recuperagao do sistema de drenagem realizadas (m) 6.551 1.389 7.533
Implantagdo efou restauragdo de equipamentos urbanos (%) - 233,00 60,00
Implantagdo e recuperagdo da infraestrutura viaria realizadas (%) - 33,55 30,00
Meta fisica Valor Financeiro [RS)
Entregas . . e
Planejado Realizado Orcado Ligquidado
Ampliagdo e recuperagdo do sistema de drenagem (m) 900 12 2.823.000,00 163.640,00
Pavimentacdo ampliada efou recuperada (km) 382 300 39.844.003,00 | 20.453.690,00
Equipamento urbano implantado (un.) 9 2 13.368.284,00 | 10.730.628,00
Célula de monitoramento implantada (un.) 4 3 2.816.000,00 1.557.249,00
Desapropriacido/findenizacio realizada (%) 100 66,00 9.637.952,00 | 10.397.484,00
Sefviges Uibanos somplementares Tealizados= 100 100 7.356.719,00 | 7.499.454,00
paisagismo, pintura, iluminacdo, sinalizagdo etc (%)
Fonte: SIOPFOR/IEGM/SCSP
Programa: Educacao e Seguranca do Transito
Indicador de Programa 2017 2018 2019
Sinalizagdo horizontal realizada (m?) 105.867 31.052 83.175,47
Sinalizagdo vertical por meio de placas realizada (un.) 7.432 2.411 1.736
Semaforos controlados pelo CTAFOR (%) 56,00 55,00 55,00
Teste de etildbmetro positivo realizado (un.) 19.573 53.482 106.000
Veiculo apreendido (un.) 11.601 9.643 15.587
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Meta fisica Valor Financeiro (R$)
Entregas . g S

Planejado Realizado Orgado Liquidado

Equipamento para o controle de trafego em area
. 28.536.303,00 . . ,
de Fortaleza implantado (GCTAFOR) (un.) 70 86 25.910.392,00
Acao educativa de transito desenvolvida (un.) 400 247 10.522.784,00 6.595.135,00
Sinalizagdo viaria realizada (m?) 46.000 83.000 106.464.019,00  98.240.273,00
Vemulo_ adq_mrldo/hma_ntldo para atividades 30 5 367.400,00 363.250,00
operacionais de transito (un.)
Fonte: SIOPFOR/IEGM/SCSP/AMC
Programa: Transporte Urbano e Mobilidade de Fortaleza
Indicador de Programa 2019

Corredores de transporte realizados (%)

26,00

Terminais urbanos de passageiros requalificados (%)

Entregas

Meta fisica Valor Financeiro (RS)

Planejado Realizado Or¢ado Liguidado
Malha cicloviaria implantada (km) 12 31 6.297.000,00 8.020.748,00
Operagdo de vistoria apoiada (%) 20 20 33.930.992,00 | 68.474.343,00

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SCSP/SEINF.

INICIATIVAS PARA 2020 O

« Ampliar a pavimentacao em 137 km por toda a cidade.
« Concluir a urbanizacao do Vila do Mar.

« Construir 9 células de protecao comunitaria.

« Restaurar as avenidas Fernandes Tavora, Alberto
Craveiro, Paulino Rocha e Raul Barbosa, além do tre-
cho urbano da BR-116.

« Construir 3 novos mini terminais (Washington Soa-
res, José Walter e Centro).

e Reurbanizar as avenidas Beira-Mar, Dom Luis e
Abolicao e do Polo Gastrondmico da Varjota.

« Construir os CUCAs Pici e José Walter.

e Implantar esgotamento sanitario em areas caren-

tes e recuperar a drenagem e a pavimentacao de
ruas do Canindezinho, Mondubim, Barroso, e comu-
nidades “Che Guevara” e “Unidos Venceremos”, den-
tre outras.

 Construir 30 Areninhas.

» Reformar diversas pracas, entre elas as da Lagoa
do IPEC e José de Alencar.

* Implantar os Corredores Expressos das Avenidas
Dep. Paulino Rocha e Alberto Craveiro.

» Concluir o Viaduto da Raul Barbosa com Alberto
Craveiro.

* Reurbanizar a Avenida Desembargador Moreira.
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EIXO Il

VIDA COMUNITARIA,
ACOLHIMENTO E

BEM ESTAR

Resultado Estratégico: Fortaleza Saudavel -
Melhoria da salde da populacao.

Fortaleza da Juventude - promover Atencao Integral a
juventude com énfase na insercao produtiva e social.
Fortaleza Segura Inclusiva e Justa - Comunidade
acolhedora, inclusiva, com valorizacao e respeito a
diversidade.

Area Tematica I: Sa(de e Bem-Estar.
Area Tematica Il: Juventude.

Area Tematica 111: Direitos Humanos e Assisténcia
Social.

Orgios envolvidos: SMS, SECEL, CPDrogas, CEPP),
SDHDS, FUNCI, PROCON.
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O principal foco do Eixo Vida Comunitaria, Acolhi-
mento e Bem-estar é garantir a articulacao de po-
liticas piUblicas direcionadas a construcao de uma
cidade mais saudavel e acolhedora, onde se con-
sidere a integralidade do ser humano. Para tanto,
€ preciso atuar em um contexto que envolve uma
série de fatores baseados no acolhimento a digni-
dade da pessoa humana como direito constitucio-
nal; no proposito de uma Fortaleza Saudavel dire-
cionado para a criagao de ambientes favoraveis ao
bem-estar, incluindo o desenvolvimento de habitos
saudaveis e mudanca de estilos de vida. Além dis-
to, faz-se imprescindivel a interacao entre distin-
tas politicas publicas, reorientando o modelo de
atencao a salde, com vistas a melhoria da quali-
dade de vida da populagao. No tocante a diretriz
proposta, o Governo Municipal tem alinhado seus
esforcos as estratégias estaduais e nacionais, im-
primindo a populacao fortalezense uma condicao
de prestacao de servicos, em conformidade com
as necessidades e demandas de diversos segmen-
tos populacionais e requerendo muitas vezes de-
cisoes tempestivas sobre a alocacao de recursos.

A area de Salde e Bem-Estar abrange acoes preven-
tivas, imediatas e corretivas de promocao e atencao
a salde, a oferta de servicos no sistema de salde
publico, gratuito, efetivo, bem como a promocao do
esporte e do lazer. Tais acoes ja possibilitam a visua-
lizacao de alguns avancos, a exemplo da reducao, em
cerca de 36% na taxa de mortalidade prematura (<70
anos) por doencas do aparelho circulatorio, cancer,
diabetes e doencas respiratorias de 2018 para 2019,
do aumento médio de 74% ano de nascidos vivos
com mais de 7 consultas de pré-natal no periodo de
2013 a 2019, e do envolvimento da populacao em ati-
vidades de lazer e praticas desportivas, com desta-
que ao projeto “Areninha” e as atividades realizadas
nas academias ao ar livre distribuidas por toda a ci-
dade, que cada vez mais se tornam espacos de pro-
mocao de salde e melhoria da qualidade de vida.

A construcao de uma Fortaleza da Juventude en-
contra-se respaldada pela atuacao governamental
nos dltimos anos, focada em iniciativas para redu-
cao de comportamentos de riscos, conformacao de
uma infraestrutura social envolvendo as areas de
Educacao, Salde, Cultura, Esporte, Lazer, Seguran-
¢a, Trabalho e Empreendedorismo, além de norma-

tizacoes de instrumentos que garantam os direi-
tos e deveres dos jovens na faixa de 15 a 29 anos.
Diante deste cenario, o Governo Municipal priori-
zou e estruturou a Rede Cuca, que tem o objetivo de
construir alternativas para a insercao social e pro-
dutiva dos jovens através da articulacao de diferen-
tes politicas publicas, fortalecimento das iniciativas
inovadoras e promocao de uma seguranca cidada. A
Coordenadoria Especial de Politicas para Juventude
- CEPPJ, responsavel pela gestao dessa politica, vem
executando o Programa Fortaleza Inclusiva e PRORE-
DES. Este Gltimo, conta com financiamento do Banco
Interamericano de Desenvolvimento - BID e visa con-
tribuir para a melhoria das condicoes de salde da
populacao e reduzir as condutas de risco dos jovens
em situacao de vulnerabilidade. No periodo 2016 a
2019 houve um incremento de 378% dos numeros
de jovens beneficiados pela Rede CUCA, alcancan-
do a marca, em 2019, de 444150 jovens atendidos.

Ainda a respeito, registre-se um aumento no in-
vestimento nesta politica, de 2474% em re-
lacao ao ano de 2018, beneficiando direta-
mente cerca de 500 mil jovens por meio dos
projetos: academia Enem, acoes de intercambio, fi-
nanciamento de projetos inovadores e outras acoes.

No que se refere a area de Direitos Humanos e de
Assisténcia Social, tem-se buscado a geracao de
oportunidades e consolidacao do respeito as mi-
norias e aos segmentos vulneraveis, por meio de
um acolhimento voltado a todas as faixas etarias,
géneros, orientacoes sexuais, racas, etnias e pesso-
as com deficiéncia. Destacam-se as acoes voltadas
ao publico LGBT, com a implantacao de 44,82% das
metas estabelecidas no Plano Municipal de Politi-
cas publicas para LGBT e da politica do idoso que,
por meio de um eficiente processo de captacao de
recursos, vem beneficiando diretamente essa po-
pulagao com acoes intergeracionais e de inclusao
social e produtiva, através do repasse sistematico
para a realizacao de cursos por entidades nao go-
vernamentais de atendimento e acolhimento a pes-
soa idosa, tais como: Santa Casa de Fortaleza, Lar
Torres de Melo, Instituto Joao de Deus, Associacao
Regional da Caridade de Sao Vicente de Paula do Ce-
ara, Instituto Maria da Hora, Associacao Pro-ldoso -
ACEPI. Ja na Assisténcia Social destaca-se o trabalho
desenvolvido com a populagao de rua, tendo sido
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realizado em 2019 cerca de 340.000 atendimentos.
Por fim, o Eixo Vida Comunitaria, Acolhimento e
Bem-Estar, composto pelos resultados estratégicos
Fortaleza Saudavel, Fortaleza Segura, Inclusiva e
Justa e Fortaleza da Juventude, vem alcancando os

Evolucao dos Indicadores Estratégicos 2017-2019

objetivos propostos por meio da implementacao de
35 programas finalisticos, os quais envolvem os se-
guintes orgaos: SMS, SECEL, CPDrogas, SDHDS, FUNCI
e CEPPJ. No ano de 2019, foram alocados recursos
da ordem de RS 1,8 bilhdo nos referidos programas.

Hunwo) bpiAa - Il OXi3

Descrigao 2017 2018 2019* 3

Internagdo por condigGes sensiveis a Atengao Primaria 19,5 205 21,5 S.
(%) S
- - n

Taxa de mortalidade por causas externas (por 100 mil 19,31 20,68 313 S
hab.) §'
Taxa de mortalidade prematura (<70 anos) pelo o
conjunto das 4 principais DCNT* (por 100 mil) £950 e & 189,5 g-
.Ia’ve.m bEHEFICIadG pelos programas de politicas 147.308 479.847 456.423 :’
publicas da juventude (un.) ®
Jovens de 15 a 29 anos desempregados (%) 39,00 39,00 36,00 §
Fonte: SIM/SINASC/SIH/CEPPJ. * Dados sujeitos a alteragao g..
=

AREA

TEMATICA

SAUDE E BEM-ESTAR

A expressao de uma vida saudavel contempla um
conjunto de fatores que apontam para a promogao
da salde e bem-estar visando a melhoria do aces-
so e a qualificacao dos servicos de salde publica,
com relacao a consecucao dos objetivos voltados
para: acolhimento nas unidades de salde e o bom
atendimento médico-hospitalar; promogao de acoes

Objetivo estratégico:

que possibilitem a interatividade e a pratica de ativi-
dades para a formacao de habitos saudaveis, tanto
alimentares como esportivos e de lazer; e maior en-
frentamento quanto a propagacao do uso de drogas
através da promocao de agoes de prevencao focadas
no cuidado e protecao ao jovem, visando seu desen-
volvimento seguro e saudavel.

1. Populacao com promocao e atencao a salde assegurada

Politica Municipal de Saide

Monitoramento dos indicadores Tematicos 2017-2019

Descricdo 2017 2018 2019*

Cobertura das equipes de Atengdo Primdria a Salde (ESF+EACS) (%.) 63,5 | 61,2 | 62,0
Cobertura de atendimento das Equipes de Saude Bucal (%) 40,0 | 37,0 | 391
Mulheres com 7 ou mais consultas de pré-natal realizadas (%) 63,6 | 65 | 67,2
Mascidos vivos de mdes menores de 19 anos (%) 14,0 | 13,5 | 12,7
Obito materno em determinado periodo e local de residéncia (un.) 12 9 12

Taxa de incidéncia de casos de sifilis congénita em menor de 1 ano 21,7 | 20,0 | 16,1

Taxa de mortalidade infantil {por mil nascidos vivos)

136 | 11,2 | 115

Cobertura vacinal preconizada para criancas menores de dois anos de idade - (%) 100 | 100 | 100

Fonte: SIM/SINASC/SIH * Dados sujeitos a alteragao.
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Objetivando garantir ao usuario o conjunto de
acoes e servicos de que necessita, de forma huma-
nizada e acolhedora, a politica municipal de salde
vem respeitando e fortalecendo o que estabelecem
0s principios do Sistema Unico de Satde (SUS), no
sentido de garantir a universalidade, a integralida-
de e a equidade, seja nas acoes e servicos publicos
de salde ou nos servicos privados contratados ou
conveniados. Isto, através do modelo de atencao a
salde estruturado em Redes de Atencao, compos-
tas pela Atencao Primaria, Especializada e Terciaria
a Salde, como estratégia para o aperfeicoamento
politico-institucional da politica de salde, em que
a Atencao Primaria se constitui como porta de en-
trada preferencial do sistema, buscando superar a
fragmentacao da atencao e da gestao da sadde e
assegurando ao usuario o conjunto de acoes e ser-
vicos eficientes e sustentaveis.

Neste sentido e levando em consideracao a escas-
sez de recursos de transferéncias voluntarias para
aplicacao em investimentos prioritarios intentando
garantir a ampliacao e o fortalecimento dos servigos
basicos, a gestao vem buscando firmar Operacoes
de Crédito Externo com Instituicoes Financeiras In-
ternacionais de Desenvolvimento para Programas

Multissetoriais do Municipio de Fortaleza, sendo a
salde uma das areas prioritarias destes investimen-
tos. Um exemplo desse tipo de operacao € o Progra-
ma de Fortalecimento de Inclusao Social e Redes de
Atencao - PROREDES, executado com financiamento
do Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID,
com vistas a construcao de 3 Policlinicas, conclusao
da construcao do IJF2, construcao de 22 Unidades
Basicas de Salde - UBS, funcionamento de 2 UPAS,
além do fortalecimento institucional da satde, com
convénio assinado em dezembro de 2017.

A Atencao Primaria tem como base de planejamento
e acao as familias e as comunidades em seus terri-
torios, com énfase na prevencao e na promogao a
salde. Possui a maior Rede de Atendimento do mu-
nicipio, composta por 113 unidades de atendimen-
to - UAPS, com 468 Equipes de Atencao Primaria a
Salude, com uma ampliacao de 43% em 2019, quando
comparado ao ano anterior, além de 26 equipes de
Nlcleos de Apoio a Familia que buscam garantir a
cobertura e o acesso universal a servicos. Os aten-
dimentos neste nivel de atencgao tiveram um cresci-
mento de 6% nas consultas meédicas, 25% nas con-
sultas de enfermagem, e 16% no nimero de exames,
quando comparados a 2018.

Distribuicao Territorial das Unidades de Atencao Primaria a Saide - UAPS

e Regional |

L\

47

@ Regional V &

s
Rezionallllwg &, , \ I

@ Regional IV

Fonte: SIM/SINASC/SIH/CEPP). * Dados sujeito a alteracao.

Como um dos componentes da Atencao Primaria, a
Salde Bucal que possui um papel de relevancia na
Estratégia de Salde da Familia e nas acoes de pro-
mocao e prevencao a sadde, conta atualmente com
238 consultorios, distribuidos nas UAPS, apresentan-
do no ano de 2019, 21% de crescimento no nimero de

113 UAPS

Regional Il @
. 30
Regional VI postos

procedimentos realizados e no niUmero de primeiras
consultas, resultado da implantacao de um novo pa-
radigma de planejamento e programacao da atencao
primaria que favoreceu a reorganizacao das ativida-
des de salde bucal de acordo com os principios e
diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS).
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A Atencao a Sadde da Crianca vem sendo incremen-
tada com iniciativas inovadoras de promocao da
salde, prevencao de doencas e fortalecimento da
intersetorialidade, além da ampliacao nos investi-
mentos em politicas plblicas direcionadas a Primei-
ra Infancia. A implantacao do Programa Cresca com
Seu Filho, atualmente unificado ao Programa Crian-
ca Feliz, do Ministério da Cidadania, foi um marco no
atendimento a este publico alvo. Adotando metodo-
logia inovadora, o Programa forma os profissionais
da Estratégia Salde da Familia (Agente Comunita-
rio de Saude, Enfermeiros e Gestores de Unidades
de Atencao Primaria a Salde), visando qualificar a
visita domiciliar, proporcionar uma intervencao de
apoio as familias em situacao de vulnerabilidade
social que oriente a promocao do desenvolvimen-
to integral das criancas no periodo da gestacao e
da “primeirissima infancia” (0 a 3 anos), desenvol-
vendo acoes de suporte no pré-natal e fortalecendo
as dimensoes motora, cognitiva, socioafetiva e de
linguagem das criancas atendidas. O ano de 2019
apresentou um crescimento de 15% nas visitas do-
miciliares com relacao a 2018, dando-se inicio ao
processo de ampliacao do Programa para todas as
regionais, com a realizacao de ciclos de capacitacao
para a formacao de aproximadamente 3.000 profis-
sionais da Estratégia Salde da Familia.

Referindo-se ainda a Atencao a Salde da Crianga,
destacam-se: a instalacao dos 13 NUcleos de Desen-
volvimento Infantil (NDI), que tém como proposta
promover a deteccao precoce de possiveis déficits
cognitivos e possibilitar que as criancas e seus fa-
miliares recebam acompanhamento e assisténcia
de forma integral; e a implantacao da certificacao
de “Unidade Amiga da Primeira Infancia” (UAPI) es-
timulando os profissionais da Atencao Primaria a
cumprirem uma série de metas que garantam pa-
drao minimo no atendimento a puericultura, tendo
certificado até 2019, 37 UAPS de diferentes Regionais
de Salde. Os resultados positivos apresentados
pelo Programa UAPI motivou o encaminhamento de
proposta a gestao municipal no sentido de institu-
cionalizar esta iniciativa como uma Politica Publica
Municipal de Fortaleza.

A implantacao de 13 Salas de Apoio a Mulher que
Amamenta e Postos para Coleta de Leite Humano,
acolhe e orienta cerca de 4.320 maes por ano, co-
letando em média 720 litros de leite e contribuindo

diretamente para o desenvolvimento de criancas
prematuras que necessitam desta alimentagao. A
“Bebé Clinica Odontologica - Projeto Bebé Sorriden-
te”, instalada na UAPS Anastacio Magalhaes, realiza
0 atendimento especializado de Odontopediatria
a criancas de 0 a 3 anos e 11 meses de vida, de-
senvolvendo um programa gratuito de prevencao
de doencas odontolbgicas, principalmente a carie
dentaria, alem de atendimentos de urgéncia para
as criangas participantes do programa e oficinas de
habitos bucais deletérios para os pais. Os resulta-
dos do programa mostram que a demanda de be-
bés é crescente e o nivel de informacao dos pais é
precario, ressaltando a importancia do projeto que
representa um avango nos cuidados precoces com
a salde bucal das criancas. Em 2019, apresentou
um incremento de 70% no ndmero de atendimen-
tos em relacao a 2018. Ainda dentro das iniciativas
de melhoria da salde da crianca encontra-se o pro-
grama de Fortificacao da Alimentacao Infantil com
Micronutrientes em P6 (NutriSUS) que consiste na
adicao direta de nutrientes a alimentacao oferecida
as criangas de 6 meses a 3 anos e 11 meses, em 185
creches, significando uma ampliacao de 37% em re-
lacdo ao nimero de creches de 2018, e de 113% no
ndmero de criangas atendidas.

Ainda no ambito da Atencao Primaria, importante
destacar as acoes realizadas: pela Unidade Movel de
Salde direcionada a populagao jovem e equipada
com estrutura e espaco para testagem e aconselha-
mento com relacao a DST's, bem como a ampliacao
do diagnostico oportuno do HIV e triagem para a
Sifilis; pelo Programa Sadde na Escola (PSE), vincu-
lado a 166 equipes de salde da familia que desen-
volvem acoes de promogao e prevencao a sadde em
176 escolas (157 municipais e 19 estaduais); e pelo
Consultorio na Rua (CR) que visa ampliar o acesso
da populacao em situacao de rua ao SUS e ofertar,
de maneira mais oportuna, atencao integral a sal-
de a esta populagao por meio de atividades diver-
sas como reunioes, grupo de estudo, atendimento
social, atendimento psicologico, articulagao com a
rede, visita institucional, acolhimento de enferma-
gem, curativo/retirada de pontos, procedimentos,
realizando em média 1.030 atendimentos més.

Um conjunto de acgoes, praticas, conhecimentos
e servicos de salde que englobam a utilizacao de
equipamentos médico-hospitalares e profissionais
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especializados, direcionado as pessoas que apre-
sentam necessidade de cuidados diferenciados e,
muitas vezes, mais intensivos que no nivel prima-
rio e de urgéncia e emergéncia € o que caracteri-
za a Atencao Especializada a Sadde. No municipio
de Fortaleza, esta Atencao conta com uma rede de
atendimento especializado de urgéncia e emergén-
cia composta pelo Servico de Atendimento Movel de
Emergéncia - SAMU, Unidades de Pronto atendimen-
to - UPAS, Rede de Atencao Psicossocial, Policlini-
cas, Centros Especializados de Atencao ao Diabético
e Hipertenso — CEADHSs, Centros de Especialidades
Odontologicas — CEOs e a Rede Municipal de Hospi-
tais Secundarios.

No que se refere a Rede de Urgéncia e Emergéncia,
ressalta-se o aprimoramento e a qualificacao das
acoes do SAMU que atualmente dispoem em ope-
racao de: 5 (cinco) ambuldncias tipo Unidade de Su-
porte Avancado - USA, 19 Unidades de Suporte Basi-
co — USB e 10 motolancias habilitadas e qualificadas,

Evolugao dos atendimentos nas UPAS 2017-2019

além de uma Central de Regulacao das Urgéncias de
Fortaleza e do Programa BIKE Vida, que possibilita o
acesso rapido a desfibrilacao,uma iniciativa publico
privada inovadora, que reduziu o tempo de resposta
na area de cobertura da Beira Mar. No biénio 2018-
2019 foram adquiridas novas ambulancias renovan-
do 100% da frota de veiculos que atualmente conta
com 35 ambulancias, destas, 29 pertencentes ao mu-
nicipio e 6 locadas, sendo 11 para reserva técnica e
24 em operacao, aléem de 9 bases descentralizadas
de atendimento.

As UPAs municipais, hoje num total de 6, vém apre-
sentando grande resolutividade e repercussao na
Rede de Urgéncia do Municipio, ja tendo realizado
quase 4 milhoes de atendimentos entre consultas
médicas, exames laboratoriais, raio X e ECG, des-
de a implantacao do primeiro equipamento. Em
2019, apresentou um crescimento de 20% no total
de atendimentos realizados nas UPAs municipais,
quando comparado com 2018.

Atendimentos Médicos (n2) 637.897 | 661.886 778.751
Numero de Exames Laboratoriais Realizados 528.181 | 473.707 586.156
Numero de Raios X Realizados 57.474 60.276 71.060
Numero de ECG Realizados 17.695 17.731 24.637
Total de atendimentos 1.243.264 | 1.215.618 1.462.623

Fonte: SMS/Célula de Atengdo a Urgéncia e Emergéncia - CEAUE/COPAS CEATUR / COREPH.

Os compromissos assumidos com a melhoria e am-
pliacao da Atencao a Salde Mental vém sendo con-
cretizados pela gestao com o fortalecimento da Rede
de Atencao Psicossocial, que atua de forma articula-
da com a Atencao Primaria, a Rede de Atendimento
de Urgéncia e Emergéncia e a Rede Hospitalar, além
do aprimoramento dos componentes especificos da
area, a contratacao por concurso publico para pro-
fissionais da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS)
e 0s demais investimentos nessa area como
a melhoria das condicdes na infraestrutura fisica
dos equipamentos.

Os investimentos propiciaram, além da ampliacao
da cobertura do atendimento, a qualificacao do ser-
vico e a promocao de um maior acesso aos usuarios,

resultando em um acréscimo de aproximadamente
15% no total de atendimentos dos CAPS e 61% nas
Ocas de salde comunitaria, em relacao ao ano an-
terior. Além disso, registre-se a realizacao de 80%
da adequacao a politica preconizada pelo Ministério
da Salde, as acoes de matriciamento e a regulari-
zacao do estoque dos 34 medicamentos prioritarios
da saldde mental, por meio da reserva nas Centrais
de Distribuicao de Medicamentos nos Terminais de
Onibus. Outra acao relevante nesta area foi a cons-
trucao coletiva do Plano Municipal de Prevencao e
Posvencao ao Suicidio ancorado no Programa Vi-
das Preservadas e nas Metas de Desenvolvimento
do Milénio, articulado com a Agenda Estratégica de
Governo, periodo 2017 - 2020 e com o Plano
Fortaleza 2040.
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Constituicao da Rede de Atencao Psicossocial para atendimento especifico

COMPONENTES PONTOS DE ATENCAO

Hunwo) bpIA - Il OXi3

Estratégias de Desinstitucionalizag3o

servigo Residencial Terapéutico com 10 vagas
em cada servico

03

Cooperativa Social 01

Estratégias de Reabilitagdo Psicossocial

Projetos de protagonismo de usudrios e
familiares e de grupos produtives

03

Fonte: SMS/ Célula de Atengdo a Saide Mental.

Diante do exposto, o aumento do acesso decorren-
te da ampliacao na rede desencadeou uma deman-
da crescente por consultas e exames especializados,
que caracterizam o Atendimento Secundario Ambu-
latorial realizado pelas Policlinicas, Centros Especia-
lizados de Atencao ao Diabético e Hipertenso — CEA-
DH, Centros de Especialidades Odontologicas - CEO e
pela Rede Contratualizada complementar.

As Policlinicas compoem a Rede de Atendimento
Especializado Municipal baseada nas principais de-
mandas e agravos da populacao, atuando como uni-
dades de apoio diagnostico com servicos de consul-
tas clinicas nas diferentes especialidades médicas e
capacidade para oferta em torno de 10.000 exames
e consultas especializadas por més. Essas unidades
visam atender aos usuarios com servicos de apoio
diagnostico e terapéutico em outras redes e niveis de

atencao como a basica, psicossocial, especializado,
de emergéncia ou hospitalar, contando atualmente
0 municipio com 2 (duas) Policlinicas em funciona-
mento.

Os Centros Especializados de Atencao ao Diabético e
Hipertenso estruturados em 3 UAPS de diferentes Co-
ordenadorias Regionais de Saide (UAPS Matos Dou-
rado, Frei Tito e Anastacio Magalhaes) complementam
o atendimento aos pacientes portadores de diabetes
e hipertensao de muito alto risco e cuja complexi-
dade nao poderia ser resolvida na Atencao Primaria
a Salde, garantindo atendimento em endocrinologia,
cardiologia, oftalmologia, enfermagem, estomatera-
pia para pé diabético.

Os CEOs, outro componente do atendimento secun-
dario ambulatorial, sao estabelecimentos de salde
bucal classificados como clinica / ambulatorio de

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020

Atenc3o Primaria 4 salide Ocas de Salde Comunitaria 02
CAPS| 01
CAPSII 04
CAPSIN 01
Atengdo Psicossocial Estratégica CAPS AD I 05 =
CAPS AD N 02 g
CAPS i 02 >
Unidades de Acolhimento 05 P
Atencdo Residencial de Carater Vagas ee MIlEAdeS ge MEIEFI.J_“I'IEI 27 .§5
Transitéria Acolhimento - Adulto Feminina 27 ?
Vagas nas Unidades de Mista 10 g..
Acolhimento - Infanto-juvenil P
Santa Casa 12 -
SOPAI — Hospital Infantil 25 3
Atencio Hospitalar - Estratégias de Haspital Universitario Walter Cantidio 02 g_
desintoxicagdo Hospital Cura D'Ars 02 2
(Leitos de Atencdo Psicossocial) - S
Hospital 530 Vicente de Paula 130
Hospital Espirita Mosso Lar 160

~

=
m
G
>
D
m
=
>
N
=
3
>
=
c
=
Q
=
=
N
S
N
S

75



76

especialidade que oferecem servicos de Odonto-
logia gratuitos a populagao, sendo os custos para
seu funcionamento compartilhados com o governo
federal. Realizam servicos mais especializados exigi-
dos pelo Ministério da Salde e disponibilizam aten-
dimento nas especialidades de Odontopediatria,
Proteses Dentarias e Ortodontia, realizando em 2019
cerca de 278.000 atendimentos.

A manutencao dos atendimentos na Rede de Atengao
Hospitalar € um dos grandes desafios da adminis-
tracao tendo em vista a sua complexidade e volume.
Composta por 9 Hospitais Municipais Secundarios
que realizam atendimento ambulatorial e de emer-
géncia, partos, cirurgias, exames de imagem e ou-
tros procedimentos, tais unidades realizaram cerca
de 2.300.000 procedimentos, em 2019, apresentando,
por exemplo, um crescimento de 162% nos exames
de mamografia, comparados ao ano anterior. Den-
tre estas unidades, destaca-se o Hospital Zilda Arns
(Hospital da Mulher), exclusivo para a assisténcia
a mulher, que, para além do atendimento médico
ambulatorial, oferta consultas em 15 especialidades
médicas; e o Instituto Dr. José Frota — IJF que realiza
o atendimento da Atencao Terciaria.

Os investimentos em reformas e ampliacoes dos
hospitais da rede secundaria, aléem de ampliarem
em 22% a capacidade dos hospitais quanto a oferta
de leitos de internamentos (tendo como marco ini-
cial o volume de leitos existentes no ano de 2013),
possibilitaram a modernizacao e ampliacao das
estruturas fisicas com novos leitos de UTI, novos
centros cirlrgicos, salas de partos, salas de recupe-
racao, farmacias, reabertura de unidades neonatal,
entre outras melhorias, como a realizagao de requa-
lificacao do atendimento voltada para a humaniza-
cao e seguranca dos pacientes.

Como resposta a procura crescente por atendimen-
to no IJF, enquanto hospital referéncia no trato de
politraumatizados, envenenamentos, queimadu-
ras, e responsavel pelos servicos especializados de
alta complexidade, além da construcao de um novo
equipamento anexo ao atual (IJF 2), foram adqui-
ridos todos 0s equipamentos necessarios para a
ampliacao da assisténcia e efetivados, via concurso
plblico, 211 profissionais de nivel superior e 226 de
nivel médio para comporem os quadros do IJF. Com
isto, ampliou-se em 130 leitos sua capacidade de in-

ternacao, especialmente nas areas de Neurocirurgia,
Traumatologia e Pediatria Cirlrgica. No ano de 2019,
verificou-se um aumento de 5% no total do nime-
ro de atendimentos, emergéncia e CTQ, internagoes
em geral e cirurgias eletivas e de emergéncia, em
relacdo ao ano de 2018, mantendo uma média de
103.509 atendimentos nos Gltimos 3 anos.

Ressalta-se que, para além da prestacao de servicos
de assisténcia a satde, ambulatorial e hospitalar di-
recionados ao cidadao fortalezense, a SMS respon-
de pela populagao referenciada na macrorregiao
Fortaleza, que conta com 44 municipios. Para tanto,
utiliza-se de recursos proprios e financiados por ou-
tras esferas de governo reunidos via Sistema Local
de Saude do SUS, por meio da contratualizacao de
servicos de salde junto a Rede Privada Complemen-
tar. Atualmente a SMS de Fortaleza conta com 62 es-
tabelecimentos de saude contratualizados, com 27
contratos vigentes oriundos de processos de chama-
mento publico, 23 convénios com instituicoes filan-
tropicas e um Protocolo de Cooperacao entre entes
pUblicos e a Secretaria Estadual da Salde do Esta-
do do Ceara (SESA), que permite repassar recursos
financeiros para doze estabelecimentos sob gestao
estadual situados em Fortaleza. Até dezembro de
2019 foram contratualizados 10 (dez) chamamen-
tos pablicos direcionados a contratacao de servigos
de salde junto a Rede Privada Complementar, para
atender as especialidades de oftalmologia, terapia
renal substitutiva, transplante, oncologia, fisiote-
rapia, exames citopatologicos e anatomopatologi-
cos, reabilitacao neuropsicomotora, cardiovascular,
diagnostico por imagem e servicos de gratuidade.

As melhorias na estrutura administrativa e de pro-
cessos da Assisténcia Farmacéutica por meio da
implantacao de uma nova sede, da ampliacao dos
recursos humanos, da normatizacao da dispensa-
cao de medicamentos e insumos, e da implantacao
de protocolos clinicos e das farmacias clinicas nas
UAPS, possibilitaram um maior controle nos proces-
sos de aquisicao, estoque e logistica de distribuicao
e dispensacao de medicamentos prescritos. Esse
conjunto de medidas resultou no uso racional e na
garantia de acesso aos medicamentos, melhorando
em 7,5 pontos percentuais do indicador de propor-
cao de medicamentos prescritos e medicamentos
dispensados nas unidades de Atencao Primaria a
Salde (86% para 93,5%), e em um ponto percentu-
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al no mesmo indicador na Atencao Especializada a
Saude (93% para 94%).

Distribuicdo de medicacao em posto de saide

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

A implantacao do Sistema de Registro de Atendi-
mento nas UAPS integrado a rede da Assisténcia
Farmacéutica mudou toda uma cultura de gestao de
medicamentos, consolidando o planejamento, sis-
tematizando o monitoramento da prescricao e dis-
pensacao de medicamentos, para ao final viabilizar a
regularizacao do estoque de medicamentos da Aten-
cao Primaria a Salde e o acesso aos Medicamentos
Essenciais. Houve ainda a ampliacao do elenco de
medicamentos distribuidos pela Central de Distribui-
cao de Medicamentos dos Terminais, contemplando a
salde mental. Dessa forma, Fortaleza tem garantido
acesso a 128 tipos diferentes de medicamentos en-
volvendo o elenco da Atencao Basica e Psicossocial.

Integrada pelas vigilancias epidemiologica, sanita-
ria, ambiental, salde do trabalhador e sistemas de
salde, a Vigilancia em Salde esta em consonancia
com as novas diretrizes do Ministério da Salde, por
meio de acoes integradas de vigilancia, prevencao
e controle das doencas transmissiveis, vigilancia
e prevencao das doencas e agravos nao transmis-
siveis e dos seus fatores de risco, vigilancia de po-
pulacoes expostas a riscos ambientais em salde,
gestao de sistemas de informacao de vigilancia em
salde, acoes de vigilancia em salde do trabalha-
dor, acoes de promocao em salde e o controle dos
riscos inerentes aos produtos e servicos de inte-
resse da salde.

O desenvolvimento de Sistemas de Apoio a Decisao
implantados pela Vigilancia Epidemiologica possibi-
lita o monitoramento diario de agravos e doencas

exantematicas, gerando informacoes em tempo real
e consolidadas referentes a dengue, chikungunya,
zika, leptospirose, leishmaniose visceral, hansenia-
se, tuberculose e DDA. Os Sistemas também possi-
bilitam o controle vetorial do cadastro de imoveis
e pontos estratégicos positivos para aedes aegypts,
bem como o acompanhamento dos obitos infantis e
maternos, da sifilis congénita em gestante e adqui-
rida. A Vigilancia Epidemiologica conta ainda com
o plantao epidemioldgico voltado para fortalecer a
capacidade de resposta as emergéncias em salde
publica e contribuir para a ado¢ao imediata das me-
didas de prevencao e controle, frente aos casos de
doencas de notificagdo compulsoria (DNC) ocorridas
aos sabados, domingos e feriados.

O Sistema de Informacao e Analise em Salde organi-
zou e catalogou de forma digitalizada cerca de dois
milhoes de documentos fisicos originais de nasci-
mentos e obitos ocorridos no municipio de Fortale-
za, garantindo a segunda via desses registros. Assim,
alcancou-se o percentual de registros acima dos
95% preconizados pelo Ministério da Salde para os
municipios brasileiros, com uma média de 99%, das
estatisticas de nascimentos e 0bitos no municipio
de Fortaleza devidamente registradas e arquivadas
nos anos de 2018 e 2019. Para tanto, conta ainda com
o Sistema Agente Eletronico que informa aos técni-
cos da SMS, via e-mails, os obitos por doencgas que
necessitam de investigacao e/ou agoes de bloqueio
imediato, agiliza as intervencoes necessarias a cada
caso e a possivel disseminacao, além de investiga-
coes e bloqueios em tempo oportuno.

Realizando cerca de 80.000 exames anuais com re-
sultados em tempo habil para a adogao de agoes
de controle do reservatorio canino, a agao da Vigi-
lancia Ambiental vem reduzindo os casos humanos
de leishmaniose visceral das areas de transmissao
intensa e de caes soro-reagentes para leishmanio-
se canina. Destaca-se a reducao verificada de ca-
sos humanos do inicio da estratificagao em 2013 até
2019 que foi de 100% dos bairros moderados e de
90% dos bairros intensos, significando que a estra-
tégia utilizada foi correta, podendo ser verificada
a cada ano pelo boletim epidemiologico divulgado
pela CEVEPI e pelo SINDA.

No que se refere a Vigilancia Sanitaria destaca-se
a reducao do tempo para a emissao da certidao de
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isencao, expedicao e renovacao de Licenca Sani-
taria, que, com a implantacao do servico Fortale-
za online passou a ocorrer em até 48 horas apos
0 pagamento da taxa, quando esta for necessaria,
dando maior agilidade, desburocratizando a soli-
citacao e dando transparéncia ao processo que se
encontra no portal.

Outras atividades da Vigilancia Sanitaria dizem res-
peito a processos educativos realizados por meio de
Cursos e capacitacoes para os profissionais desta
area, no sentido de aprimorar a pratica, bem como
atividades educativas diversas voltadas ao setor re-
gulado e comunidade, como meio de disseminacao
da informacao e identificacao dos possiveis riscos
a que a sociedade ou determinados grupos sociais
estao expostos.

Para as atividades de Educacao em Salde, a SMS
vem fortalecendo o dialogo com entidades piblicas
e privadas sob a forma Foéruns Tematicos que tra-
tam de assuntos relevantes para a Salde Publica,
programados de acordo com o calendario de datas
comemorativas da Organizacao Mundial de Salude
e do Ministério da Salde, abordando temas como:
Sindrome de Down: Em busca da Equidade Social,
Tuberculose: O Controle é Possivel, Autismo: Trans-
torno do Espectro Autista, Hipertensao: Sinta seu
Coracao, Ele Precisa de Cuidado, Uso Racional de
Medicamentos & o Melhor Remédio, Juca - Juntos
Contra o Abuso Sexual em Criancas e Adolescen-
tes, Tabagismo e os Riscos a Salde, Sarampo Nun-
ca Mais, Asma: Respirar para Viver, envolvendo 1.672
pessoas, em 2019.

Sala de aleitamento materno

!

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

Outra forma de atuacao na formacao de profissio-
nais de salde foi a criacao de Bolsa Municipal de
Estudo e Pesquisa para os Programas de Residén-
cia Médica da especialidade Medicina de Familia e
Comunidade, de carater complementar a bolsa de
residéncia médica disponibilizada pelo Governo
Federal, destinada aos profissionais de salde
residentes em regime especial de treinamento
em servico de 60 horas semanais.

No que tange as acoes voltadas para o controle so-
cial e a participagao social no SUS, foram realiza-
das em abril de 2019 a 82 Conferéncia Municipal de
Salde de Fortaleza, organizada pelo CMSF e SMS de
Fortaleza, 5 Conferencias Livres (Salde Bucal, Saude
da Pessoa com Deficiéncia e Salde do Idoso, Saude
Mental, Educacao Popular em Salde e Assisténcia
Farmacéutica), 6 Conferéncias Regionais, que sdo
encontros preparatorios para a Conferéncia Munici-
pal de Salde onde sao eleitos os delegados de to-
dos os segmentos de representacao, além da atuali-
zacao da legislacao municipal que trata do Conselho
Municipal de Salde e posse de 1.536 Conselheiros
de Salde de Fortaleza para o Biénio 2019-2021.

A realizacao desses eventos melhorou a transparén-
cia das contratualizacoes e garantiu o cumprimento
dos preceitos legais desta area. Destaca-se, tam-
bém, a criacao de comissao especifica para o acom-
panhamento sistematico de todos os contratos e
convénios implantados. Referida comissao vem mo-
nitorando as metas qualitativas, fisicas e financeiras
contratualizadas e os aspectos inerentes a regula-
cao de acesso, identificando os pontos para revisao
do Plano Operativo e apurando as denuncias, que
somadas as agoes de auditoria, melhoram a qua-
lidade dos servicos ofertados, garantem a correta
aplicacao do recurso publico e o0 acesso do cidadao
a0s servicos contratualizados.

Atencao Primaria a Saude

* 3 Nlcleos de Desenvolvimento Infantil entregues.
 2.655 atendimentos realizados nos 13 Ndcleos de
Desenvolvimento Infantil.

5 Postos de Coleta de Leite Humano implantados.
* 2.871 criancas acompanhadas pelo programa Cres-
ca com seu Filho/ Crianca Feliz.

* Lancamento do Projeto Jovens Articuladores em 9
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UAPS em 3 Regionais, envolvendo 61 jovens.

* 8.883 criancas atendidas pelo Programa NutriSUS,
em 185 creches.

« 3 Postos de Salde com novas estruturas.
 Implantacao do Programa Unidade Amiga da Pri-
meira Infancia - UAPI em 37 UAPS.

» Adesao de 58 UAPS e de 210 equipes ao Programa
Salde na Hora.

* 140 Médicos de Familia convocados pelo Programa
Médico Familia Fortaleza.

e 27377 atendimentos realizados pelos Nlcleos de
Apoio a Sadde da Familia.

* Realizacdo de 1.247.437 consultas médicas,
1.455.310 de enfermagem e 3.486.766 exames labo-
ratoriais nas UAPS.

* 405.500 procedimentos odontoldgicos e 74.595 pri-
meiras consultas realizadas.

* 559 atendimentos a jovens realizados na Unidade
Movel de Salde.

* 126.916 alunos da rede publica beneficiados com
acoes do Programa Salde na Escola.

Atencao Especializada a Saide

* Entrega da Policlinica do Joquei Clube e de 2 CAPS
AD 24h (Cristo Redentor e Cidade 2000)

* 345727 atendimentos realizados nos CAPS.

* Requalificacao de 100% frota do SAMU.

» Implantacao de 2 bases descentralizadas do SAMU
no terminal da Parangaba e Antonio Bezerra e aqui-
sicao de 10 motolancias.

 Aquisicao de 22 ambulancias, totalizando 24 am-
bulancias disponiveis.

* 129 profissionais contratados por meio de Concur-
so para a Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) do
municipio.

* Iniciada a construcao do Hospital da Crianca — HIF.
¢ 1.018 atendimentos realizados na Bebé Clinica

Odontologica - Projeto Bebé Sorridente.

* 1.462.623 atendimentos realizados nas UPAs municipais.
* Reforma de 3 Frotinhas.

5134 atendimentos realizados pelos 3 Centros Es-
pecializados de Atencao ao Diabético e Hipertenso.
 2.281.765 atendimentos realizados pela Rede Hos-
pitalar Secundaria.

Regulacao, Avaliacao, Controle e Auditoria das
acgoes e servicos de saide/Rede Complementar

e Implantadas as Comissoes de Acompanhamento
de Contratos e Convénios para monitorar Rede Com-
plementar contratualizada.

* Celebracao de convénios com Santa Casa de Mise-
ricordia para a realizacao de procedimentos clinicos
e cirlrgicos oftalmologicos, e com o SOPAI visando a
realizacao de cirurgias eletivas pediatricas (Emenda
Parlamentares)

* Atualizado o Cadastro Nacional de Estabelecimen-
tos de Salde - CNES de todas as unidades publicas
municipais de satde e da Rede Complementar con-
tratualizada

* Realizada contratualizagao de 100% da Rede Priva-
da e Filantropica Complementar.

« Implantadas acoes de auditoria na rede comple-
mentar contratualizada.

e Implantado o sistema Fast Medic nos modulos de
regulacao e auditoria.

* Realizado controle das Apacs e dos tetos contra-
tualizados.

* Realizado cruzamento das informacoes de fatura-
mento, regulacao e auditoria, em especial os regis-
trados por meio do SIA e SIH.

» Compatibilizadas as FPO’s com os instrumentos de
contratualizacao.

* Implantados os protocolos, rotinas e check list na
area de controle, avaliacao, regulacao e auditoria.

Objetivo estratégico 2: Acolhimento da populagao com adiccao;

Politica Municipal sobre Drogas

reinsergdo social (un.)

Pessoa com uso problematico de alcool e outras drogas beneficiada com atendimento de servigo voltado a 20{)|

200 | 250

Pessoa com uso problematico de alcool e outras drogas beneficiada com agdes de redugdo de danos (un.) 130 | 188 393

de prevengdo ao uso indevido de drogas (un.)

Crianca e adolescente (7 - 17 anos) matriculado na rede publica municipal de ensino beneficiado com agdes

650 | 1.037| 3.597

Jovem beneficiado com agbes de prevengdo ao uso indevido de drogas ou de redugdo de danos (un.) 3879|1.100 5.076

Fonte: CPDrogas.
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O reconhecimento da problematica do uso, abuso
e dependéncia de substancias psicoativas envol-
ve uma série de agoes relacionadas a articulacao
e monitoramento das politicas publicas sociais,
além da participagao e integracao da familia e so-
ciedade, com vistas ao seu enfrentamento. Para
tanto, a CPDrogas, em articulacao com outras se-
cretarias municipais, estimula e orienta o trabalho
em rede como premissa fundamental, além do que
requer necessariamente uma pratica institucional
voltada para a compreensao da realidade social.

Nesse contexto, a articulacao da Rede de Atencao
e Cuidado Integral aos Usuarios de Crack, Alcool e
Outras Drogas com os familiares e as redes sociais
vem concentrando esforcos em acoes e atividades
de promocao do cuidado e da prevencao ao uso de
drogas, com foco na protecao ao jovem e no apoio
ao seu desenvolvimento seguro e saudavel. Assim,
foram criados espagos permanentes de articulacao
intersetorial, mobilizacao e integracao das politicas
publicas, de forma a elevar os fatores de protecao
e reduzir os fatores de riscos para o uso de drogas.
Destacam-se: o projeto “Varal de Reducao de Da-
nos”, realizado nos terminais de integracao da ca-
pital, promovendo a disseminacao de informacoes
acerca da rede de cuidado aos usuarios de drogas,
em especial ao pablico jovem, e a divulgacao do
0800 direcionado a este publico alvo; a Semana de
Conscientizacao ao Uso de Alcool e Drogas, no peri-
odo pré-carnavalesco; e a Semana Municipal sobre
Drogas, em alusao ao dia 26 de junho - Dia Inter-
nacional de Enfrentamento ao Uso de Drogas, que
integra e articula as agoes da rede de prevencao e
cuidado, envolvendo os profissionais, familiares, co-
munidade, usuarios de alcool, crack e outras dro-
gas em atividades esportivas, artisticas e culturais,
voltadas para promocao e qualidade de vida mais
saudavel.

O Centro Integrado de Referéncia sobre Drogas -
CIRD vem cumprindo sua missao de ser porta de
entrada para aqueles que buscam acolhimento, es-
cuta qualificada e de encaminhamento para Rede de
Atencao Integral aos Usuarios de Alcool, Crack e ou-
tras Drogas, bem como para os familiares que tam-
bém precisam de cuidado e atencao. A otimizacao
das agoes voltadas a este publico nao se limita aos
muros dos equipamentos publicos, mas devem se
espraiar na esfera publica e privada, como agentes

fomentadores da expansao das boas iniciativas na
seara da problematica das drogas, para que todos
0s envolvidos possam atuar como agentes transfor-
madores de suas realidades.

Em 2019 os projetos de reinsercao social e reducao
de danos para os usuarios em tratamento nos CAPS
AD foram ampliados, envolvendo, além dos servi-
cos da Rede de Atencao Psicossocial = RAPS, a SME,
SECULTFOR, SECEL e SDHDS, o acesso a atividades
desportivas, culturais, de lazer, promovendo assim
o desenvolvimento humano e a protegao social. O
projeto “Atlética RAPS”, que objetiva aumentar a au-
toestima, a motivacao e o bem-estar dos pacientes,
é um exemplo de integracao com promocao de in-
sercao social, realizando o acompanhamento fisi-
co e terapéutico em treinamentos semanais e nos
eventos INTERCAPS. Envolve-se, além dos usuarios
atendidos nos CAPS AD, os atendidos nas Unidades
de Acolhimento, reduzindo, mesmo que modesta-
mente, a discriminacao e o preconceito, o que for-
talece o sentimento de pertenca e permite que o
adicto desenvolva habilidades fundamentais para
o fortalecimento fisico e psicologico e eleve sua
autoestima.

O projeto “Redesenhando Historias” se utiliza de ofi-
cinas de arte e cultura e exposicoes, sendo outro
exemplo de integracao, pois, para além de uma ativi-
dade ldica com os usuarios, busca o interesse pela
manifestacao artistica como um modo de expressao
diferente, menos formatado, mais proximo dos sen-
tidos e da emocao, contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida e a promocao da (re)insercao
social. O projeto se desenvolve mediante uma rede
intersetorial e possibilita a articulacao, a conexao, o
fortalecimento de vinculos e de relacoes horizontais
entre parceiros.

Em parceria com a Secretaria Municipal de Desen-
volvimento Economico — SDE e Secretaria Municipal
dos Direitos Humanos e Desenvolvimento Social -
SDHDS, foram desenvolvidos projetos de reinsercao
laboral, beneficiando os usuarios em tratamento
nos CAPS AD que apresentam maior vulnerabilidade,
com cursos de croché, corte e costura, jardinagem
e paisagismo, que, de forma associada ao projeto
terapéutico singular — PTS, buscam o apoio para a
geracao de renda e a qualificagcao profissional.
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A construcao do cadastro das potencialidades pro-
fissionais dos usuarios e a realizacao de cursos pro-
fissionalizantes em parceria com a SEUMA, SDHDS e
SDE, com o apoio dos Centros de Atencao Psicosso-

Politica Municipal sobre Drogas

* 6.500 pessoas beneficiadas por acoes de preven-
cao ao uso indevido de drogas.

* 3.597 criangas e adolescentes da rede publica mu-
nicipal de ensino beneficiados com acoes de pre-
vencao ao uso indevido de drogas.

* 5.076 jovens beneficiados com acoes de prevencao
ao uso indevido de drogas ou de reducao de danos
- Varal de Reducao de Danos.

* Realizagao da Il Semana de Conscientizagao ao Uso
de Alcool e da VIl Semana Municipal sobre Drogas.

cial Alcool e Drogas - CAPS AD e o0 acompanhamento
do itinerario terapéutico em toda a rede de cuidados,
vém possibilitando a descoberta de talentos e um
novo direcionamento na vida dos adictos.

* 130 pessoas com uso problematico de alcool e ou-
tras drogas beneficiadas com Projeto “Atlética Raps.”
* 223 pessoas com uso problematico de alcool e ou-
tras drogas beneficiadas com acoes do Projeto Re-
desenhando Historias.

» Atendimento a familiares e usuarios de alcool, cra-
ck e outras drogas no Centro Integrado de Referén-
cia sobre Drogas.

* 40 pessoas beneficiadas com o Projeto “Cuidando
do Cuidador: atencao aos profissionais da Rede”.

Objetivo estratégico: 3. Promocao do bem-estar e integracao social da populacao;

Politica de Esporte e Lazer

Taxa de bairros atendidos por nucleos de esporte e lazer (%) -

39,0 45,0

Fonte: SECEL.

Com o objetivo de integrar e fortalecer as agoes vol-
tadas para o esporte e o lazer no municipio, a poli-
tica pUblica executada nesta area desenvolve-se por
meio do fomento de agoes que contribuam como
fator preventivo a salde do corpo e da mente e a
preocupacao de melhorar a qualidade de vida. Sendo
assim, visa contemplar todas as faixas etarias com
a pratica desportiva, democratizando e buscando a
universalizacao do acesso ao lazer e fortalecendo a
cidadania.

O desenvolvimento da Politica de Esporte e Lazer se
da mediante investimentos na ampliacao dos equi-
pamentos esportivos do municipio e em projetos que
facilitam o acesso a diversas praticas esportivas. Em
2019 houve a ampliacao em 78% dos Ncleos de Es-
porte e Lazer, totalizando 142 nlcleos em atividade
do Projeto Atleta Cidadao, abrangendo cerca de 1,8
milhao de pessoas, entre criancas, adolescentes, jo-
vens, adultos e idosos participantes de eventos mu-
nicipais de esporte e lazer.

O Projeto Areninha caracteriza-se por implantar
espacos promotores do esporte e da salde que
agregam a comunidade, promovem as relacoes in-
tergeracionais e o sentimento de pertencimento ao
territorio, estimulam a geracao de renda e reduzem
os incidentes de violéncia, por meio do desenvolvi-
mento de atividades desportivas e de lazer. O Pro-
jeto foi ampliado em 63% no nimero de areninhas
e mini-areninhas em relagao a 2018, contando atu-
almente com 36 equipamentos. As atividades sao
distribuidas de forma a contemplar a demanda da
comunidade, sendo realizados campeonatos com as
ligas de futebol locais, escolinhas de futebol, prati-
cas de atividades ludicas com criancgas de até 5 anos
de idade, Nlcleos do Projeto Atleta Cidadao, aléem de
atos religiosos e outras demandas de esporte e la-
zer acatadas pelos Conselhos Gestores Comunitarios
que gerenciam as atividades destes equipamentos.
As atividades do Projeto Areninha ampliaram em
11% o pUblico participante em todas as atividades
desenvolvidas, com destaque ao projeto Atleta Cida-
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Programa: Desenvolvimento do Desporto Comunitario e de Lazer

Indicador de Programa 2017 2018 2019
Academia ao ar livre em funcionamento (un.) - 154 204
Publico participante de eventos municipais de esporte e lazer (un.) 663.113 1.939.532 1.800.000

Entregas 2019 : Meta fisica : Valor ﬁnancei-ro { RS)
Planejado | Realizado Orcado Liquidado

Evento esportivo realizado (un.) 10 10 343.905 164.121
Nucleo de esporte e lazer em funcionamento (un.) 111 142 4.078.000 6.130.663

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SECEL

Programa: Atencao Integral a Pessoa com Deficiéncia

Indicador de Programa

2017

2018

2019

Paratletas apoiado em eventos esportivos (un.) _—

Valor financeiro (RS)

Entregas 2019

Evento voltado para pessoas com deficiéncia realizado (un.)

Meta fisica

Planejado

Realizado

Or¢ado
131.000

Liquidado

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SDHDS

Programa: Fortaleza Inclusiva

Indicador de Programa 2017 2018 2019*
Jovem beneficiado por politicas publicas de juventude (un.) 147.308 479.847 456.938
Entregas 2019 Meta .f|S|ca : Valor flnancelrt.: (R.S)
Planejado Realizado Orgado Liquidado
Jovem beneficiado por convénio, chamadas publicas e editais (un.) 1.000 515 471.000 236.344
Jovem beneficiado nos CUCAS (un.) 300.000 456.423 24.156.000 |24.043.285
Fonte: SIOPFOR/IEGM/CEPP).
Programa: Fortalecimento de Inclusao Social e Redes de Atencao - PROREDES
Indicador de Programa 2017 2018 2019
Equipamento em funcionamento com a Academia ENEM (un.) 2 4 4
Pessoa beneficiada pela Academia ENEM (un.) 10.317 10.382 11.652
lovem beneficiado com a¢tes de intercambio (un.) 98 100 100

Entregas 2019

Jovem beneficiado com projetos inovadores (un.)

Meta
Planejado
11.877

fisica
Realizado
16.061

Valor financeiro (RS)

Orcado
12.382.025

Liquidado
10.170.732

Jovem beneficiado nos CEUs (un.)

36.000

2.355

130.803

1.500.000

Fonte: SIOPFOR/IEGM/CEPP).

Programa: Promocao dos Direitos e Prevencao de Violagoes Contra Criangas

e Adolescentes

Indicador de Programa

2017

2018

2019

Taxa de solugdo de demanda de sub-registro civil (%) _ 87,34 66,58%

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Planejado Orcado  Liquidado

Entregas 2019

Realizado

Jovem beneficiado por agdes de promocgao e incentivo a inser¢ao ao 550 612 655.000 16528
mundo do trabalho (un.)

Crianca e adolefscente em situagdo de rua atendido pelo servigo de 500 1774 606.000 49336
abordagem social Ponte de Encontro (un.)

A_terjdlr_nento multldlsaplln’a_r a criancas e adolescentes em situagdo de 3550 5165 987.000 146.331
violéncia sexual e suas familias - Rede Aquarela (un.)

Fonte: SIOPFOR/IEGM/FUNCI. *Dados até novembro/2019
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A construcao do cadastro das potencialidades pro-
fissionais dos usuarios e a realizacao de cursos pro-
fissionalizantes em parceria com a SEUMA, SDHDS e
SDE, com o apoio dos Centros de Atencao Psicosso-

Politica Municipal sobre Drogas

* 6.500 pessoas beneficiadas por acoes de preven-
cao ao uso indevido de drogas.

* 3.597 criancas e adolescentes da rede publica mu-
nicipal de ensino beneficiados com acoes de pre-
vencao ao uso indevido de drogas.

* 5.076 jovens beneficiados com acoes de prevencao
ao uso indevido de drogas ou de reducao de danos
- Varal de Reducao de Danos.

* Realizagao da Il Semana de Conscientizagao ao Uso
de Alcool e da VIl Semana Municipal sobre Drogas.

cial Alcool e Drogas - CAPS AD e o0 acompanhamento
do itinerario terapéutico em toda a rede de cuidados,
vém possibilitando a descoberta de talentos e um
novo direcionamento na vida dos adictos.

* 130 pessoas com uso problematico de alcool e ou-
tras drogas beneficiadas com Projeto “Atlética Raps.”
* 223 pessoas com uso problematico de alcool e ou-
tras drogas beneficiadas com acoes do Projeto Re-
desenhando Historias.

« Atendimento a familiares e usuarios de alcool, cra-
ck e outras drogas no Centro Integrado de Referén-
cia sobre Drogas.

* 40 pessoas beneficiadas com o Projeto “Cuidando
do Cuidador: atencao aos profissionais da Rede”.

Objetivos estratégicos: 3. Promocao do bem-estar e integracao social da populacao;

Politica de Esporte e Lazer

Taxa de bairros atendidos por nucleos de esporte e lazer (%) - 39,0 45,0

Fonte: SECEL.

Com o objetivo de integrar e fortalecer as agoes vol-
tadas para o esporte e o lazer no municipio, a poli-
tica pUblica executada nesta area desenvolve-se por
meio do fomento de agdes que contribuam como
fator preventivo a salde do corpo e da mente e a
preocupacao de melhorar a qualidade de vida. Sendo
assim, visa contemplar todas as faixas etarias com
a pratica desportiva, democratizando e buscando a
universalizacao do acesso ao lazer e fortalecendo a
cidadania.

O desenvolvimento da Politica de Esporte e Lazer se
da mediante investimentos na ampliagao dos equi-
pamentos esportivos do municipio e em projetos que
facilitam o acesso a diversas praticas esportivas. Em
2019 houve a ampliacao em 78% dos Ncleos de Es-
porte e Lazer, totalizando 142 nlcleos em atividade
do Projeto Atleta Cidadao, abrangendo cerca de 1,8
milhao de pessoas, entre criancas, adolescentes, jo-
vens, adultos e idosos participantes de eventos mu-
nicipais de esporte e lazer.

O Projeto Areninha caracteriza-se por implantar
espacos promotores do esporte e da sadde que
agregam a comunidade, promovem as relacoes in-
tergeracionais e o sentimento de pertencimento ao
territorio, estimulam a geracao de renda e reduzem
os incidentes de violéncia, por meio do desenvolvi-
mento de atividades desportivas e de lazer. O Pro-
jeto foi ampliado em 63% no nimero de areninhas
e mini-areninhas em relagao a 2018, contando atu-
almente com 36 equipamentos. As atividades sao
distribuidas de forma a contemplar a demanda da
comunidade, sendo realizados campeonatos com as
ligas de futebol locais, escolinhas de futebol, prati-
cas de atividades lUdicas com criancas de até 5 anos
de idade, Nlcleos do Projeto Atleta Cidadao, aléem de
atos religiosos e outras demandas de esporte e la-
zer acatadas pelos Conselhos Gestores Comunitarios
que gerenciam as atividades destes equipamentos.
As atividades do Projeto Areninha ampliaram em
11% o pUblico participante em todas as atividades
desenvolvidas, com destaque ao projeto Atleta Cida-
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dao, que aumentou em 80% o nUmero de criancas,
adolescentes e jovens atendidos nas modalidades
futebol, futsal, judo, atletismo, duathlon terrestre,
duathlon aquatico, natagao, beach soccer, karaté,
karaté olimpico, badminton, voleibol, danca, capoei-
ra e, agora, muay thai, boxe e jiu-jitsu.

A realizacao dos Jogos Paraesportivos vem fortale-
cendo a inclusao de pessoas com deficiéncia e pro-
movendo acesso a pratica de esportes nas modali-
dades futsal para deficiente intelectual, futsal para
deficiente auditivo, futebol de amputados, futebol

Esporte e Lazer

* 14 Areninhas implantadas.

*8.520 pessoas atendidas pelo Projeto Atleta Cidadao.
* Manutencao de 42 equipamentos esportivos.

* 41 academias ao ar livre implantadas.

* 578 paratletas participantes dos Jogos Parades-
portivos.

¢ 1.500 atletas participantes da Copa de Futsal Cida-

de 5, natacao, caiaque, power soccer, bocha, bas-
quetebol em cadeira de rodas, judo, ténis de mesa,
parabadminton e atletismo.

O Projeto Academia ao Ar Livre desenvolvido nas
diversas pracas tem como objetivo facilitar o aces-
so e promover o habito da pratica de atividades
fisicas, auxiliando no fortalecimento e construcao
de uma vida mais saudavel e na ocupacao dos es-
pacos publicos. Atualmente o cidadao fortalezense
conta com cerca de 190 academias distribuidas em
toda a cidade.

de de Fortaleza com times masculinos e femininos.
* Inicio do projeto Esporte e Lazer no meu Bairro
possibilitando nos fins de semana, acoes de espor-
te, lazer, salde e cidadania para atender comunida-
des em area de vulnerabilidade social.

102 edicao do “Jogos dos Servidores” com a parti-
cipagao de 1.500 atletas.

Objetivo estratégico: Acolhimento e apoio a jovens em seu processo de conquista de autonomia, inclusao

social e produtiva.

Monitoramento dos indicadores Tematicos 2017-2019

F’esso.a diretamente beneficiada por projetos de protagonismo 7910 10.861 7104
juvenil (un.)

Jovens entre 15 a 29 anos desocupados (%) 27,16 21,80 24,461
Jove.n'-u de~15 a 25? ar.105 beneficiado por cursos de formacdo e £ 347 5 795 2.966
qualificacao profissional (un.)

Jove'm‘ de 18 a 29 anos beneficiado com financiamento para 145 120 80
negocios (un.)

Fonte: CEPP)  * Dados sujeitos a alteragao

Fortaleza destaca-se entre as capitais brasileiras
que mais investem em politicas pUblicas para a ju-
ventude. Com relagcao ao ano de 2018, os investimen-
tos da gestao municipal em Juventude aumentaram
20,4%. Tais politicas sao norteadas pela compreen-

sao das especificidades das juventudes e a garantia
de que os direitos dessa populagao sejam assegura-
dos. Baseado nesse contexto, as prioridades da ges-
tao foram direcionadas a melhoria das capacidades
de jovens vulneraveis e a reducao das condutas de
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risco por parte destes, por meio da continuidade
de politicas inclusivas, que garantam acolhimento
e enfrentamento a condicoes de vulnerabilidade.
Para tal, foca-se no desenvolvimento de habilidades
socioemocionais, na promocao da satde e da quali-
dade de vida, no respeito a diversidade e na oferta
de condicoes para a emancipacao dos jovens aliada
a formacao profissional, destacando o crescimento
de 37% de jovens de 15 a 29 anos beneficiados por
cursos de formacao e qualificacao profissional.

Visando a promocao de politicas inclusivas que im-
pactem a realidade das diversas juventudes, a Pre-
feitura de Fortaleza implementou varios projetos
gue potencializaram a autonomia e as capacidades
de transformacao que esses jovens possuem COmo
cidadaos, contribuindo para a construcao de uma
Fortaleza inclusiva e de oportunidades. Por conse-
guinte, entendendo as necessidades, e, para além
disso, as mdultiplas capacidades da juventude de
Fortaleza, a gestao investiu no ano de 2019 cerca de
RS 35,2 milhdes em projetos e programas que bene-
ficiaram os jovens e suas familias.

Atualmente conta-se com uma parcela consideravel
de sua populacao jovem que nao estuda e nem tra-
balha, tendo a gestao concentrado esforcos em dar
continuidade e aprimorar as politicas publicas de-
senvolvidas, de forma a oportunizar aos jovens do
municipio acolhimento, qualificacdo e emancipacao.
Os atuais projetos contemplam, além da insercao no
mercado de trabalho, que é facilitada pela parceria
SINE Municipal e SDE na Rede CUCA, o fortalecimen-
to da aprendizagem de forma cooperativa por meio
de atividades desenvolvidas no contra turno escolar
(“Projeto Integracao” em parceria com a SME). Além
disso, ha o Programa Bolsa Jovem, um investimento
de RS 11,3 milhdes e que tem por objetivo garantir
aos jovens em situacao de vulnerabilidade as condi-
cOes para apoiar o desenvolvimento de forma con-
tinua das habilidades esportivas, artistico-culturais
e de lideranca social para cerca de 2 mil jovens, me-
diante a concessao de beneficio financeiro.

A Rede CUCA & uma politica plblica de referéncia
para a Juventude em Fortaleza, formada pelos Cen-
tros Urbanos de Cultura, Arte, Ciéncia e Esporte lo-
calizados nos bairros Barra do Ceara, Mondubim e
Jangurussu, onde sao ofertadas gratuitamente ati-

vidades diversificadas de capacitacao, qualificacao
profissional e atividades esportivas, que potencia-
lizam as chances de insercao profissional e melho-
ram a qualidade de vida da populagao. Para além
disso, tratam-se de importantes espacos de convi-
véncia e sociabilidade da juventude de Fortaleza. Em
2019, 7.966 jovens foram beneficiados pela oferta de
325 cursos de formacao e qualificacao profissional,
por meio da Rede CUCA e junto aos projetos Esco-
la de Jovens Programadores e Qualifica Juventude,
lancado no més de novembro. Mensalmente, a Rede
CUCA oferta mais de 5.000 vagas em cursos e ofici-
nas em areas diversificadas, como os 60 cursos de
capacitacao técnica em 8 areas de formacao e pra-
ticas esportivas.

Com relagao as atividades esportivas, a Rede CUCA
tem se destacado ao ofertar 28 modalidades espor-
tivas, atingindo 33.572 jovens e ao formar atletas que
se transformam em destaques nacionais e interna-
cionais. Como o jovem Thiago Nogueira Martins, 18
anos, aluno da Rede CUCA desde 2014 e o Unico ce-
arense convocado para treinar na Selecao Brasileira
de Karaté Tradicional, apos ter-se sagrado Campeao
no Brasileiro da modalidade, disputado em setem-
bro de 2019, em Cuiaba-MT. Aléem disso, algumas mo-
dalidades também sao ofertadas para a populacao
dos arredores dos referidos equipamentos, demons-
trando assim o esforco da prefeitura em impactar a
realidade daqueles bairros ao promover a salde e
qualidade de vida. Adicionalmente, outros projetos
ampliam a participacao dos jovens em modalidades
esportivas, como o Juventude na Onda, que apoia
as escolinhas de surf em bairros mais vulneraveis
socialmente. Ha também as Olimpiadas da Juventu-
de de Fortaleza, que se destacam como o 22 maior
evento esportivo do Estado do Ceara, promovendo
interacao entre os atletas de toda a Rede CUCA.

No que tange a esfera do protagonismo juvenil, a
Prefeitura de Fortaleza segue incentivando a auto-
nomia dos jovens em relacao as mudancas de suas
realidades locais, dando continuidade ao projeto
Recognize & Change (Reconhecer e Mudar), que tem
por objetivo formar jovens para que sejam agentes
multiplicadores de uma cultura inclusiva e nao dis-
criminatoria em seus locais de integracao social, en-
volvendo cerca de 515 jovens no ano de 2019. Ainda
neste ano, a gestao lancou o Programa Bolsa Jovem
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com o objetivo de fornecer incentivo financeiro, por
meio de bolsa, para 2.000 jovens em situacao de vul-
nerabilidade social para que eles tenham condicoes
de participacao continua em programas artistico-
-culturais, esportivos e de protagonismo social, re-
duzindo assim a desocupacao entre essa populacao.
O Academia Enem - AE se destaca hoje como a maior
sala de aula da América Latina, tendo como objetivo
a ampliacao de oportunidades de ingresso dos jo-
vens estudantes fortalezenses, em especial da rede
plblica, no ensino superior por meio do Exame Na-
cional do Ensino Médio. Em meio a aulas expositi-
vas presenciais e online, simulados e correcao de
redacoes, mais de 11.652 jovens foram beneficiados
com a participacao no projeto em 2019. Além disso,
a gestao municipal ampliou a quantidade de encon-
tros-aula do AE nas unidades da Rede CUCA, saindo
de 45 em 2018 para 60 em 2019, o que contribuiu
também para o aumento do nimero de beneficia-
dos. Desde 0 seu inicio em 2013 até 2019, mais de 70
mil jovens participaram do programa, reafirmando
a atencao que a gestao tem dispendido para me-
lhorar os indices de inclusao educacional de nosso
municipio.

Ainda buscando tornar acessivel o ingresso dos es-
tudantes de escolas publicas aos diferentes espa-
cos de educacao superior como o ITA, IME e USP, o
projeto Academia ENEM - Turmas Avancadas expan-
diu seu funcionamento para 3 polos e 16 turmas, e
aumentou em cerca de 244%, em relacao a 2018, o
nimero de jovens beneficiados. Além de aumentar o
nimero de participantes, o projeto também inovou
com a concessao de bolsas de monitoria, incenti-
vando a aprendizagem cooperativa no ambiente es-
colar.

Quanto ao projeto Juventude Sem Fronteiras — JSF,
a edicao de 2019 beneficiou mais 100 jovens egres-
sos do AE com a experiéncia de intercambio duran-
te 8 semanas em paises como Espanha e Inglaterra,
oportunizando o estudo de inglés e espanhol, assim
como uma vivéncia cultural distinta e a formacao de
jovens protagonistas. Capazes de desenvolver dife-
rentes dimensoes de conhecimento em seus con-
textos sociais, esses jovens retornam ao municipio
e disseminam sua experiéncia como intercambistas
por meio de oficinas realizadas em escolas publicas.
No ano de 2019 foram 38 oficinas realizadas, difun-

dindo, desta forma, a valorizacao dos estudos comc
oportunidade de crescimento pessoal e profissional

Ademais, demonstrando a capacidade de inovacac
da gestao, ao entender que a juventude necessit:
de meios de acessibilidade para ocupar diferente:
espacos, foi lancado em 2019 o projeto Voa Juven-
tude, que intenta conceder passagens nacionais e
internacionais para que os jovens de Fortaleza parti-
cipem de eventos das mais diversas tematicas artis-
tico-culturais, esportivas, de protagonismo social e
académicas. No ano de 2019 foram beneficiados 320
jovens, ofertando a juventude fortalezense a opor-
tunidade de engajar-se em suas habilidades e de
demonstra-las nos diversos espacos de interacao e
discussao.

* Iniciadas as obras para a construcao do CUCA José
Walter e do CUCA Pici;

* Iniciadas as obras para a construcao do Centro Cul-
tural da Osorio de Paiva;

* 11.652 jovens beneficiados pelo Academia ENEM, in-
cluindo Turmas na Rede CUCA;

* 640 jovens beneficiados pelo Academia ENEM - Tur-
mas Avancadas;

* 41,538 jovens participantes em cursos de formacao e
pratica de esportes na Rede CUCA;

* 33 edicao do Projeto de Intercambio Juventude Sem
Fronteiras - JSF, com a oferta de 100 bolsas de in-
tercambio cultural e educacional para a Espanha e
Inglaterra;

« Inicio do Projeto Voa Juventude, ofertando a 320 jo-
vens apoio para possibilitar a participacao em even-
tos esportivos, culturais e académicos com conces-
sao de passagens e servicos correlatos;

» Lancamento do Edital Bolsa Jovem, que selecionou
2.000 jovens em situacao de vulnerabilidade social
para a concessao de bolsas que visam garantir con-
dicoes de participacao continua em programas artis-
tico-culturais, esportivos e de protagonismo social.
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AREA

TEMATICA

DIREITOS HUMANOS E ASSISTENCIA SOCIAL

Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019

Descrigdo 2017 2018 2019
Cobertura do Programa de Protecdo Integral a Familia — PAIF (%) 19,0 35,0 33,0
Cobertura do Programa de Protegdo Especializada a Familia — PAEF (%) 50,0 46 46

Fonte: SDHDS.

O resultado estratégico relativo aos Direitos Hu-
manos e a Assisténcia Social tem como objetivo a
construcao de uma sociedade sem preconceito ou
discriminacao de qualquer tipo, com igualdade de
oportunidades e respeito as minorias e aos segmen-
tos vulneraveis. Visa ao acolhimento de todas as fai-
xas etarias, especialmente criancas, adolescentes e
idosos, além de géneros, orientacoes sexuais, ragas,
etnias e pessoas com deficiéncia. Organiza ainda o
enfrentamento da reducao da pobreza, das situa-
coes de vulnerabilidade e risco social de individuos,
grupos e familias, além da garantia do direito huma-
no a alimentacao adequada de pessoas em situagao
de risco nutricional.

As principais acoes desenvolvidas estao concentra-
das na promocao e defesa dos direitos das criancas
e adolescentes, na assisténcia social, seguranca ali-
mentar e na defesa dos segmentos historicamente
discriminados pela sua condicao fisica ou financei-
ra, Sexo, raga, cor, género ou orientacao sexual e 0s
mais vulneraveis como pessoa idosa e com deficién-
cia. Visam a promocao de condicoes favoraveis para
a construcao de uma cidade que propicie um convi-
vio baseado no respeito comum e na tolerancia, que
promova a inclusao social e o acolhimento, buscan-
do superar as grandes diferencas entre os territo-
rios e contribuir para a reducao da vulnerabilidade e
dos riscos sociais.

Objetivo estratégico: Organizacao das acoes da assisténcia social para garantir direitos, enfrentar a pobreza e
proteger a populacao em situacao de vulnerabilidade e risco social

A politica pUblica de Assisténcia Social se caracteri-
za por efetivar a protecao social, trazendo de forma
mais contundente a defesa dos direitos das popula-
coes mais vulneraveis, na perspectiva de assegurar
que todas as pessoas, independentemente de clas-
se social, sexo, raca, condicao fisica, etnia ou idade,
e pessoas que se encontram em situacao de risco e
vulnerabilidade social sejam respeitadas e tenham
os direitos reconhecidos, resgatados e efetivados
numa perspectiva abrangente.

Suas acoes sao destinadas ao atendimento a fami-
lias e individuos em situacao de vulnerabilidade e
risco social, pautadas a partir dos eixos estruturan-
tes do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
atuando por meio de uma rede de atendimento e
da oferta de bens e servicos socioassistenciais na
Protecao Social Basica - PSB e Especial - PSE de Mé-
dia e Alta Complexidade, na gestao do Cadastro Uni-
co, nos beneficios do Programa Bolsa Familia - PBF,
além do Beneficio de Prestacao Continuada - BPC e
beneficios eventuais. Os 89 equipamentos publicos

vinculados a Assisténcia Social encontram-se distri-
buidos de acordo com territorializagao e a complexi-
dade do servico socioassistencial prestado.

Os servicos da PSB, em que se concentra a maior
demanda e o maior nimero de atendimentos e cuja
atuacao volta-se a prevencao das situacoes de risco,
por meio do desenvolvimento de potencialidades,
aquisicoes e o fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios, tem no Servico de Protecao e Atendi-
mento Integral a Familia — PAIF, executado exclusiva-
mente pelos Centros de Referéncia de Assisténcia So-
cial - CRAS, o principal trabalho social realizado com
individuos e familias em situacao de vulnerabilida-
de social na prevencao do rompimento de vinculos.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vin-
culos - SCFV, executado nos CRAS e por entidades
conveniadas, tem carater complementar ao traba-
lho social realizado com as familias na PSB, sendo
voltado para o atendimento das necessidades por
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faixa etaria, no sentido de prevenir ocorréncias de
situacoes de risco social; construir e reconstruir his-
torias e vivéncias individuais e coletivas na familia
e no territorio; alem de incentivar a socializacao e a
convivéncia comunitaria.

O Programa Primeira Infancia no SUAS - Crianca Fe-
liz trata-se de outra acao da PSB executada nos 27
CRAS do municipio, direcionada especificamente as
criancas na faixa etaria de 0 a 3 anos e as de até 6
anos que recebem o BPC. O Programa atua de forma
integrada com o Programa “Cresca com Seu Filho”,
ampliando os beneficios direcionados a esse pibli-
co-alvo. Apoia também as familias para o exercicio
das funcoes de protecao e cuidado as criancas na
primeira infancia, tendo como meta o atendimen-
to de 2.700 pessoas entre criancas de 0 a 6 anos e
gestantes. Em 2019 destaca-se a parceria realizada
com entidades socioassistenciais e a contratacao
de 36 visitadores e 11 supervisores com o intuito de
melhor qualificar o atendimento do programa que
atualmente o projeto acompanha 1.720 pessoas.

O fortalecimento e aprimoramento das acoes do
Cadastro Unico beneficia diretamente a populacao
mais vulneravel, na medida em que possibilita a
correcao das distor¢oes das informacoes a respei-
to da populacao, evitando prejuizos para as familias
que se encontram dentro dos critérios estabelecidos
para o cadastramento nos programas sociais. Com
isso, garante-se o0 acesso mais rapido e a melhoria
da qualidade do servico, possibilita-se a melhoria
do Indice de Gestdo Descentralizada do Municipio
- IGD-M, resultando em um aumento de 240,71% na
quantidade de atendimentos, se comparado aos
anos anteriores a implantacao on-line do Cadastro
Unico - Cadinico, e na extincao das filas de espera
e do agendamento nas unidades de atendimento,
além da inclusao de todos os cadastros existentes
em meio fisico no sistema, proporcionando uma
reducao no tempo de resposta para desbloqueio e
concessao dos beneficios.

Atualmente o PBF alcancou uma cobertura de 86%
das familias aptas ao recebimento do beneficio, com
202.815 familias beneficiadas, dentre estas, 99.371 fa-
milias em situacao cadastral de extrema pobreza. O
nimero de pessoas beneficiadas pelo PBF equiva-
le a aproximadamente 20% da populacao total do
municipio. Em média sao transferidos mensalmente

cerca de RS 36 milhdes as familias do Programa e
0 beneficio médio repassado foi de RS 182,29 por
familia. A cobertura do programa € de 114% em re-
lacao a estimativa de familias pobres no municipio,
estimativa calculada com base nos dados mais atu-
ais do Censo Demografico, realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

Neste contexto, o grande desafio para a gestao muni-
cipal tem sido o aprimoramento e a manutencao da
atualizacao cadastral dos beneficiarios, assim como
0 acompanhamento das condicionalidades da edu-
cacao e da salde, de forma a evitar a interrupgao do
pagamento das familias e garantir o valor repassado
em funcao do IGD-M. Essas iniciativas possibilitaram
0 aumento no aporte dos valores repassados pelo
Ministério de Desenvolvimento Social, com o muni-
cipio mantendo o IGD-M no patamar 0,83 desde o
ano passado, propiciando o maior nimero de fami-
lias beneficiadas dentre as metropoles, totalizando
repasses de cerca de RS 665 mil até setembro/2019.

A PSE organiza os servicos para atender familias e
individuos com direitos violados, contribuindo para
romper padroes violadores de direitos, reparar da-
nos e prevenir a reincidéncia de violacao de direi-
tos. Esta organizada em Média e Alta Complexidade
e atende a publicos especificos, entre eles: popula-
cao de rua; adolescentes em Cumprimento de Medi-
da Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA e de
Prestacao de Servicos a Comunidade - PSC; criancas,
adolescentes e idosos em situacao de abrigamento.

O Atendimento Especializado a Familias e Individu-
0s — PAEFI € o principal servico realizado na Prote-
cao Social Especial de Média Complexidade e tem
no Centro de Referéncia Especializado de Assistén-
cia Social - CREAS a porta de entrada para o atendi-
mento das situacoes de violagoes de direitos, ofere-
cendo apoio, orientacao e acompanhamento. Outros
servicos da PSE sao: Servico Especializado em Abor-
dagem Social, Servico de Protecao Social a Adoles-
centes em Cumprimento de Medida Socioeducativa
de Liberdade Assistida - LA e de Prestacao de Servi-
¢os a Comunidade - PSC; Servico Especializado para
Pessoas em Situacao de Rua; Servico de Protecao
Social Especial (para pessoas com deficiéncia e para
pessoas idosas); e Centro de Convivéncia para Pes-
soas em Situagao de Rua.
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Com o objetivo de ofertar servicos especializados
em diferentes modalidades e equipamentos, com
vistas a afiancar seguranca de acolhida a individuos
e/ou familias afastados temporariamente do nicleo
familiar e/ou comunitarios de origem, a Protecao
Social Especial de Alta Complexidade possui uma
rede de atendimento composta por: 8 servicos de
acolhimentos institucionais, nas modalidades abri-
go institucional, casa de passagem e pousada social
(2 unidades para criancas, 1 para meninas adoles-
centes e 1 para meninos adolescentes); 5 servicos
para pessoas que vivenciam situacao de moradia
nas ruas (1 Abrigo Institucional e 1 Casa de Passa-
gem para Homens, 2 Pousadas Sociais para homens
e mulheres adultos e 1 Abrigo para Mulheres e Fami-
lias); e o servico de acolhimento familiar para aten-
der criancas e adolescentes em situacao de risco e
vulnerabilidade social.

Os servicos da Protecao Especial contam ainda com
a parceria realizada com entidades socioassisten-

ciais de natureza nao governamental, que execu-
tam servicos neste nivel de protecao sendo 12 no
atendimento a criancas, adolescentes e jovens até
21 anos, 8 voltadas para o atendimento de pessoas
e familias em situacao de rua, e 7 direcionadas para
pessoas idosas, além do Servico de Acolhimento Fa-
miliar que atualmente conta com 9 familias acolhe-
doras e 4 em fase de habilitacao, totalizando até o
momento 10 criancas e adolescentes acolhidos.

Cabe enfatizar o trabalho desenvolvido com a po-
pulacao em situacao de rua, que transita entre a
Protecao de Média e Alta Complexidade. Apesar de
muito ainda precisar ser feito para garantir os di-
reitos integrais para esse segmento, foi a popula-
¢ao em situacao de vulnerabilidade social que mais
obteve novas ofertas de servigos socioassistenciais,
na busca por melhorias da qualidade de vida,
da dignidade e de novos projetos de vida
para essas pessoas, que visem a superacao dessa
vivéncia de rua.

Evolucao do Servico de Atendimentos a Populacao em Situacao de Rua 2017-2019

Vagas ofertadas para populagdo em situacdo de rua (un.) 230 230 350
Pessoas em situagdo de rua atendidas nos abrigos (un.) 1.875 1.834 1.506
Atendimentos realizados nos Centros POP (un.) 199.766 281.449 134.545
Pessoas atendidas nos servigos dos Centros POP (un.) 15.991 34,544 27.590
Atendimentos realizados no Centro de Convivéncia (un.) 213.261 244.438 187.461
Atendimentos realizados na Pousada Social (un.) 17.475 19.986 17.290

Fonte: SDHDS/COIAS.

A politica de Seguranca Alimentar e Nutricional ob-
jetiva beneficiar de forma prioritaria a populacao
em situacao de pobreza, extrema pobreza e risco ali-
mentar, buscando assegurar o direito humano a ali-
mentacao adequada as familias em situacao de vul-
nerabilidade e risco social, cuja execucao, por meio
de programas e acgoes, visam ao atendimento direto
a este publico alvo, seja por meio da distribuicao de
alimentos ou de acoes de Educacao Alimentar.

Dos programas de distribuicao de alimentos, o Res-
taurante Popular € a acao de maior abrangéncia,
que oferece uma refeicao balanceada e orientada
por Nutricionista, com atendimento voltado as pes-
soas cadastradas no CadUnico, a um custo simbolico
de RS 1,00, beneficiando cerca de 29.000 refeicoes/
més, beneficiando, no ano de 2019, cerca de 351.450

pessoas com acesso a alimentos saudaveis a custo
subsidiado. O Programa de Aquisicao de Alimentos -
PAA Leite objetiva 0 acesso ao consumo de leite nas
unidades de atendimento direto a populacao, por
meio de escolas, hospitais, postos de salde e enti-
dades que prestam servicos socioassistenciais. Hou-
ve a distribuicao de 24106 litros de leite e 0 acom-
panhamento sistematico para 0 monitoramento e
orientacdo (utilizacdo e armazenamento do leite e
controle dos beneficiarios do programa), atendendo
no ano de 2019 cerca de 72.320 pessoas.

As acoes de Educacao Alimentar e Nutricional - EAN
buscam contribuir com a prevencao e o controle das
doencas cronicas nao transmissiveis e deficiéncias
nutricionais, bem como a valorizacao da cultura
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alimentar e fortalecimento dos habitos regionais,
reducao do desperdicio de alimentos, promogao
do consumo sustentavel e da alimentacao sauda-
vel. Sao desenvolvidas atividades de EAN em varios
equipamentos publicos, como os que compdem a
Secretaria Municipal dos Direitos Humanos e Desen-
volvimento Social, equipamentos de Protecao Social
Basica (CRAS) e Protecao Social Especial (Abrigos,
Acolhimentos, Centros de Referéncia Especializados
para Populacao em Situacao de Rua - Centros Pop,
Centro de Convivéncia e Pousada Social, Centro Dia
para Idosos, Centros de Cidadania do Desenvolvi-
mento Humano - CCDH, Restaurante Popular e Refei-
torio Social). Em 2019, as agoes de EAN alcangaram
1.695 participantes em suas formacoes, o que repre-
senta um percentual de 17% do nimero de pessoas
cadastradas no CadUnico, em Fortaleza, atendidas
pela Coordenadoria Integrada de Seguranca Alimen-
tar e Nutricional da SDHDS.

O Refeitorio Social implantado em 2019, no bairro
Centro, permitiu a ampliacao do acesso da populagao
em situacao de rua a refeicdes saudaveis e balan-
ceadas (almocos), sem custos para o usuario, além
do acompanhamento destas pessoas por uma equipe
formada por Assistentes Sociais, Pedagogas, Educado-
res Sociais e membros do Nicleo do Cadastro Unico.

Ressalta-se o lancamento da publicacao do I Plano
de Seguranca Alimentar e Nutricional de Fortale-
za, principal instrumento de planejamento, gestao,
monitoramento e execuc¢ao da Politica Municipal de
SAN, tendo suas acoes pautadas no Plano Plurianual
PPA 2018-2021 e na Lei Orcamentaria Anual - LOA. E
resultado de uma acao intersetorial, sendo constitu-
ido pelo conjunto de desafios, metas e acdes do mu-
nicipio que buscam garantir a SAN e o Direito Huma-
no a Alimentacao Adequada - DHAA a populacao de
Fortaleza. Tem por objetivo o direcionamento para a
promocao, realizacao e efetivacao de acoes e proje-
tos de SAN no municipio, para a execucao do DHAA,
desta forma auxiliando gestores e representantes
da sociedade civil na defesa da dignidade humana.

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 '3@3

Assisténcia Social

 Renovacao do convénio com a SENAD para a con-
tinuidade e ampliacao do Projeto Novos Caminhos.

* Realizacao da Conferéncia Municipal de Assistén-
cia Social.

* Inclusao de 150 pessoas em situagao de rua no
Programa de Aluguel Social.

 Inauguracao da Pousada Social Meyre Hellen de
Oliveira Jardim para o atendimento de populacao
em situacgao de rua.

e Implementacao do Acordo de Cooperacao Técnica
com o Comité Internacional da Cruz Vermelha - CICV
para o desenvolvimento e implantacao da metodo-
logia de Acesso Mais Seguro para Servigos Publicos
Essenciais - AMS com o treinamento em 22 CRAS de
77 profissionais da PSB e 8 profissionais da gestao
e com oficinas de sensibilizacao aplicadas junto a
coordenadores dos 6 CREAS de Fortaleza.

700 profissionais da assisténcia social passaram
por cuidados do “Projeto Re-Existir”, que realiza
acompanhamento qualificado as equipes de traba-
lhadores do SUAS, afetadas pela violéncia armada.
28 criancas de 0 a 6 anos beneficiadas com a inclu-
sao das acoes do Programa Cresca com Seu Filho/
Crianca Feliz em 3 das 4 Unidades de Acolhimento
de Criancas e Adolescentes.

* 360 pessoas em situacao de rua beneficiadas com
Projeto “+ Inclusao”, garantindo o acesso aos espa-
cos de lazer e cultura da Cidade, contribuindo para
a formacao de cultura de respeito, ética e solidarie-
dade, provendo e resguardando direitos humanos.
* 1.080 usuarios beneficiados com as A¢des do Pro-
grama de Promocao do Acesso ao Mundo do Traba-
lho (Programa “ACESSUAS Trabalho”).

* 484388 atendimentos realizados nos CRAS.

* 52.872 atendimentos realizados no PAIF - Protecao
de Atendimento a Familia e Individuos.

* 6.078 familias em acompanhamento no Servico de
Protecao e Atendimento Integral a Familia — PAIF;

* 4444 criancas e adolescentes atendidos no Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV.
*1.761 idosos atendidos no SCFV.

6 entidades conveniadas para atendimento a crian-
cas e adolescentes no SCFV.

* Implantacao de um equipamento de PSE de Alta
Complexidade.

e Reforma de 2 equipamentos de PSE de Alta Com-
plexidade.

* 604 criancas e adolescentes atendidos em acoes
estratégicas do PETI.

e 2 equipamentos de PSE de Média Complexidade
construido/reformado.

* 10 parcerias celebradas com entidades da rede
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socioassistencial da PSE de Média Complexidade.
* 1.080 pessoas beneficiadas com promocao da inte-
gracao ao mundo do trabalho - ACESSUAS TRABALHO.
« 1.401 pessoas beneficiadas pelos atendimentos do
BPC na Escola.

Seguranca Alimentar:

* 55.640 refeicoes (almocos) gratuitas para pesso-
as em situacao de rua distribuidas no Refeitorio
Social;

e Lancamento da publicacao do | Plano de Seguranca
Alimentar e Nutricional do Municipio de Fortaleza;

* 50 acoes de Educacao Alimentar e Nutricional com
1.695 pessoas participantes;

* Realizacao da V Conferéncia Municipal de Seguran-
¢a Alimentar e Nutricional;

* 33.670 pessoas beneficiadas por acoes de SAN rea-
lizadas por entidades da Sociedade Civil;

* Realizacao de uma pesquisa sobre SAN;

* Implantacao de um equipamento voltado a SAN;

* 351.450 refeicoes fornecidas pelos restaurantes po-
pulares;

*72.320 pessoas beneficiadas pelas agoes de aquisi-
cao de alimentos do PAA.

Objetivo 1: Promocao e defesa dos direitos de criancas e adolescentes

CRIANCA E ADOLESCENTE

Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019

direitos realizado para a rede de atendimento (%)

Encaminhamento de criangas e adolescentes em situagdo de violagdo de

. 45,93 86,00

Fonte: FUNCI

A promocao e defesa dos direitos de criangas e ado-
lescentes é uma definicao constitucional que elegeu
este plblico alvo como prioritario. Nessa perspecti-
va, 0 municipio de Fortaleza tem buscado assegurar
a adequada atengao a criancas e adolescentes, no
ambito de suas politicas publicas, adotando a inter-
setorialidade como estratégia de atuacao articula-
da, uma alternativa para a melhoria do atendimen-
to e otimizacao de recursos e tendo a Fundacao da
Crianca e da Familia Cidada - FUNCI como articula-
dora e executora de agoes diretas de protecao ao
pUblico infanto-juvenil.

Os programas Rede Aquarela e Ponte de Encontro/
Adolescente Cidadao atuam, respectivamente, no
enfrentamento a violéncia sexual e no servico de
abordagem social de criancas e adolescentes em
situacao de rua e nos encaminhamentos para a
formacao e inclusao de adolescentes e jovens no
mundo do trabalho. Em 2019, ressalta-se como
principal acao a expansao dos atendimentos as
criancas e adolescentes com direitos violados
por meio da ampliagao das equipes dos programas
Ponte de Encontro e Rede Aquarela.

As acoes do Comité Municipal de Erradicagao do Su-
bregistro Civil de Nascimento e Ampliacao do Acesso

a Documentacao Basica possibilitam a concretiza-
cao da primeira condicao de cidadania, o acompa-
nhamento do Plano da Primeira Infancia e o apoio
direto as instancias municipais do Sistema de Ga-
rantias de Direitos, como o Conselho Municipal de
Direitos da Crianca e do Adolescente - COMDICA e
0s 8 Conselhos Tutelares de Fortaleza. Tratam-se
de acoes de referéncia da FUNCI, que articulam as
diversas instancias de protecao, como o Ministério
Plblico, o Poder Judiciario, especialmente nas Varas
de Familia, Delegacia de Combate a Exploracao de
Criancas e Adolescentes - DECECA, organizacoes nao
governamentais, dentre outras.

As atividades de prevencao, atendimento especiali-
zado, mobilizacao e articulagao comunitaria, desen-
volvidas pelo Rede Aquarela, compoem os Eixos de
Promocao, Defesa e Controle Social do Sistema de
Garantia de Direitos, buscam detectar e combater os
casos de abuso e exploracao sexual e sao realizadas
por meio da promocao e articulacao das acoes de
prevencao, atendimento especializado, mobilizacao
e articulacao comunitaria, especialmente nos terri-
torios de maior incidéncia deste tipo de violacao de
direitos mapeados por meio de pesquisa realizada
nos primeiros anos de implementacao do programa.
Este conjunto de praticas desenvolve-se por meio

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020

~

~

=
m
%
>
[}
m
=<
>
N
=
>
>
=
c
=
o
=
—~
N
(@]
N
S

89



90

da articulacao e mobhilizacao de parceiros, realiza-
cao de oficinas de formacao sobre a tematica “Vio-
léncia Sexual”, acoes de prevencao e socioeducati-
vas (panfletagens, atividades lidicas, caminhadas
e participacao em eventos com diversos parceiros),
registro de casos emblematicos, estudos de casos,
encaminhamentos e a participacao nas acoes de
protecao integral de criancas e adolescentes nos
grandes eventos realizados na cidade.

Com relacao ao atendimento direto e especializado,
a FUNCI atua nas dependéncias da DECECA, realizan-
do o primeiro atendimento a vitima e seus familiares
através de uma equipe multidisciplinar composta por
psicologo, assistente social e educadores sociais, bem

como do acompanhamento da vitima durante a oitiva
realizada pela autoridade policial, aléem da realizagao
dos demais encaminhamentos pertinentes e na 122
Vara Criminal. Este trabalho viabiliza a nao vitimiza-
cao secundaria na escuta de criancas e adolescentes
no sistema de justica, além de realizar sistematica-
mente atendimento psicossocial nao so6 as criancas e
adolescentes vitimas como também as suas familias.

Ressalta-se que este atendimento, para além das
criancas e adolescentes e suas familias encaminha-
das pelos orgaos do sistema de garantia de direitos,
é extensivo também aos encaminhamentos dos Con-
selhos Tutelares e as demandas espontaneas, tendo
este servico sido ampliado para todas as regionais.

Demonstrativo das acoes realizadas pelo Programa Rede Aquarela

Pessoa sensibilizada por Campanhas de Prevengdo a Violéncia Sexual (un.) 10.366 | 20.327 30.102 47.494
Atendimento realizado pelo programa Rede Aquarela (un.) 1.430 1.433 2.159 5.165
Atendimento multidisciplinar - DECECA® e 122 Vara da Infancia e FUNCI (un.) 1.241 1.625 3.834 2.222
Evento formatwo_para a prevencao a violéncia sexual contra criangas e 504 101 146 44
adolescentes realizados (un.)

Profissional capacitado para a prevencao contra a violacdo de direitos de i ) 980 1263
criangas e adolescentes (un.)

Participante em eventos destinados a prevenc¢do da violéncia sexual (un.) 7.431 18.780 28.053 36.639

e adolescentes (un.)

Pessoa sensibilizada para a prevengdo contra a violagdo de direitos de criangas

40.850 = 54.246 | 52.324 183.202

Fonte: FUNCI/Programa Rede Aquarela. * Dados sujeitos a alteracao. *Delegacia de Combate a Exploracao da Crianga e Adolescente.

Com referéncia ao atendimento de crianca e adoles-
cente em situacao de rua, as agoes do Programa Pon-
te de Encontro sao executadas de forma continuada
e programada, por meio do trabalho de busca ativa e
abordagem social especializada, nos territorios com
incidéncia de criancas e adolescentes em situacao
de vulnerabilidade. Sua atuacao se da de forma inte-
grada com os 0rgaos e instituicoes governamentais
e nao governamentais com vistas ao fortalecimento
das atividades desenvolvidas pelos educadores so-
ciais em todas as regionais, assim como terminais
de oOnibus, supermercados, shoppings, ruas e ave-

nidas de grande fluxo, areas comerciais e turisticas.
A atuacao desses profissionais ocorre por meio do
conhecimento acerca do universo em que estao in-
seridas as criancas e adolescentes, atendidos na
perspectiva do fortalecimento da cidadania.

como eixo estratégico, objetivando viabilizar a inclu-
sao dos adolescentes e jovens em situacao de vul-
nerabilidade em oficinas e cursos. Para a efetivacao
desta diretriz, a equipe atua firmando e fortalecen-
do parcerias com instituicoes qualificadoras na area
profissionalizante de adolescentes e jovens.

Demonstrativo das acoes realizadas pelo programa Ponte de Encontro/Adolescente Cidadao

Crianca/Adolescente atendida pelo programa Ponte de Encontro (un.) 590 1.068 | 1.774

Crianga/Adolescente atendido pelo programa, encaminhado para atendimentos (un.) 271 565 317

Jovem beneficiado por acdes de promogdo e incentivo a inser¢do ao mundo do trabalho Adolescente

780 868 612

Cidadao {un.)
Parceria firmada no programa Adolescente Cidaddo (un.) 10 6 8
Adolescente/jovem inserido no mercado de trabalho (un.) 60 30 94

Fonte: FUNCI/ Ponte de Encontro/Adolescente cidadao * Dados sujeitos a alteracao.
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A requalificacao da Casa da Infancia e da Adoles-
céncia em junho de 2019 possibilitou a oferta de um
atendimento mais humanizado, proporcionando um
espaco mais acessivel, seguro e adequado para o
atendimento de criangas, adolescentes e suas fa-
milias. O equipamento passou a sediar as coorde-
nacoes dos Programas Ponte de Encontro/Adoles-
cente Cidadao, Rede Aquarela e o plantao 24 horas
do Conselho Tutelar, fortalecendo e qualificando o
atendimento de criancas e adolescentes com direi-
tos violados e risco social.

A FUNCI também atua como gestora do Fundo Muni-
cipal dos Direitos da Crianca e Adolescente, manten-
do o Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente - COMDICA, possibilitando,
assim, a execucao dos projetos e acoes definidas
pelo colegiado do referido conselho, garantindo o
funcionamento administrativo e o apoio logistico
as atividades especificas do COMDICA, a exemplo
do processo de escolha para conselheiro tutelar
realizado em 2019 e da realizacao da Conferéncia
Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente. A
criacao da Coordenacao Técnica Municipal do Sis-
tema de Informacao para a Infancia e a Adolescén-
cia — SIPIA, como apoio direto aos conselhos tute-
lares, vem aprimorar o trabalho destes conselhos,
especialmente no tocante ao registro de informacoes
sobre as violacoes de direitos em nossa cidade,
sendo os conselheiros capacitados em servico,
durante todo o ano de 2019.

O Comité Municipal de Erradicacao do Subregistro
Civil de Nascimento e Ampliacao do Acesso a Do-
cumentacao Basica, em parceria com a sociedade
civil, vem possibilitando a legalizacao e emissao da
certidao de nascimento de criancas e adolescentes.
Até novembro de 2019, o sistema de protocolo Unico
de solicitacao de realizacao de Registro Civil Tardio
de Nascimento ou emissao de documentacao basica
registrou a demanda de 410 pessoas, das quais 273
(66,58%) foram beneficiadas. 70,97% das demandas
referem-se ao registro civil ou primeira certidao,
um avanco com relacao ao ano de 2018, quando
as solicitacoes de registro civil de nascimento che-
garam a aproximadamente 40%, sendo as demais
solicitacoes de emissao de segundas vias e de outras
documentacoes basicas.

As acoes do Plano Municipal pela Primeira Infancia
de Fortaleza - PMPIF, instituido com o objetivo de

integrar as politicas publicas municipais voltadas
para criancas de 0 a 6 anos, vém sendo acompa-
nhadas de forma a garantir o cuidado, a educacao, a
protecao e a promocao da cidadania. Entre as acoes
do Plano, o Programa “Cresga com Seu Filho/Crianca
Feliz", em parceria com a SMS, realiza intervencoes
de apoio as familias em situacao de vulnerabilidade
social, no sentido de promover o desenvolvimento
integral das criancas 0 a 3 anos e da gestacao. En-
volve cerca de 1100 profissionais de enfermagem e
agentes comunitarios de Salde, em 43 Unidades de
Atencao Primaria a Satude - UPAS, atendendo a mais
de 2.800 criancas, por meio de visitas domiciliares
em que se realizam atividades lUdicas e de orienta-
Gao a maes, pais ou cuidadores sobre o processo de
desenvolvimento educacional e psicossocial, o que
possibilita o aprimoramento do crescimento fisico e
cognitivo da crianca.

Programa Cresc¢a com Seu Filho

O cartdao Missao Infancia se constitui no primeiro
programa municipal de transferéncia direta de renda
voltado para a Primeira Infancia, concede auxilio a
familias que tenham em sua composicao criangas de
0 a 3 anos, atendidas as prioridades. A iniciativa faz
parte do pacote de acdes do Missao Infancia, lancado
em agosto pela Prefeitura de Fortaleza. Ao todo, serao
beneficiadas 12.220 criancas em situacao de vulne-
rabilidade. O valor mensal do beneficio & de RS 50
cujas familias sao selecionadas a partir do Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal.

Ja o projeto “Celeridade na adogao”, em parceria
com o Tribunal de Justica do Estado do Ceara - TJCE,
iniciado em junho de 2019, disponibilizou uma equi-
pe técnica composta por 6 assistentes sociais e 4
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psicologos, para atuacao direta junto aos processos
de adocao, o que possibilitou um aumento de 173%
nos atendimentos, quando comparados com o se-
mestre anterior. Entre os resultados, destacam-se a
efetivacao de 53 adocoes de criancas que estavam
em situacao de acolhimento institucional ou ja se
encontravam sob a guarda de alguma familia e a
habilitacao de 103 familias pretendentes a adocao.

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 ‘3@3

* 83.202 pessoas atingidas com a campanha do 18 de maio
alusiva ao Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Ex-
ploracao Sexual Infanto-juvenil

e 273 pessoas beneficiadas com Registro Civil por
meio da acao do Comité de Subregistro.

» Entrega da Casa da Infancia e Adolescéncia total-
mente reformada e requalificada.

 Langamento das Campanhas “Nao dé esmola. Lugar
de crianga e adolescente € na escola” e “Leao da Ci-
dadania: faca seu imposto valer a pena”.

* Lancamento da Campanha “Selo Amigo da Crianca
e do Adolescente”, em parceria com o Camara Muni-
cipal de Fortaleza.

* Parcerias com a Universidade de Dundee (Reino
Unido) e a Fiocruz para qualificacao de profissionais

que atuam no enfrentamento a violacao dos direitos
de criancas e adolescentes.

 Parceria com a Fundacao Osvaldo Cruz - Ceara e
universidades para o treinamento e capacitacao
continua dos profissionais.

* Implantacao de equipes técnicas nos 8 conselhos
tutelares, com duplicacao do nimero de educadores
e a inclusao de técnicos para fortalecer a atuacao
dos conselheiros.

» Construcao do Orcamento Crianga, inspirado na
Metodologia da Fundagao ABRINQ - Prefeito Amigo
da Crianca.

* Realizacao do “Il Seminario Sim, Eu Existo!” na As-
sembleia Legislativa do Ceara.

* Criagao do Comité Intersetorial de Politicas Publi-
cas para a Primeira Infancia - CIPPI.

« Criacao da Frente Parlamentar em Defesa e Promo-
cao da Primeira Infancia.

» Lancamento do Livro “Fortaleza da Primeira Infan-
cia: Construindo a condicao humana”.

* 294 pracas publicas com parques infantis.

* Assinatura de Termo de doacao de benfeitoria com
a Associacao Viva Vida para a construcao de unida-
de modelo de acolhimento institucional.

* Implantacao do Programa “Papo de Familia sobre
primeira infancia” e politicas publicas voltadas para
o desenvolvimento infantil.

Objetivo estratégico 3: Protecao e defesa do direito de grupos vulneraveis

POLITICA MUNICIPAL DE DIREITOS HUMANOS

Monitoramento dos indicadores Tematicos 2017-2019

LGBT atendido (un.)

4.369 1.980 2.848

Fortaleza (%)

Execucdo das metas do Plano Municipal de Politicas Publicas para LGBT de

3,0 44,82

Fonte: SDHDS.

A Politica de Cidadania e Direitos Humanos vem se
consolidando na execucao compartilhada das diver-
sas politicas pUblicas no municipio, na medida que a
afirmacao do respeito ao outro e a busca permanente
da paz se constituem como fundamentos de justica,
igualdade e liberdade, na orientacao de todas as agoes
voltadas para o cidadao, no sentido de induzir a cons-
trucao de uma cidade mais pacifica e tolerante, com
um olhar mais cuidadoso para aos segmentos histori-
camente discriminados pela sua condigao fisica ou fi-
nanceira, sexo, raca, cor, género ou orientacao sexual.

Desta forma, promover as Politicas Publicas Munici-
pais de Direitos Humanos e de Protecao e Desenvol-
vimento da Cidadania é combater a discriminacao
social de toda natureza, com a adocao de estratégias
de promocao, defesa e difusao dos direitos, prote-
gendo 0s segmentos populacionais mais vulnera-
veis, por meio da execucao de politicas especificas
voltadas para o fortalecimento da cidadania e do
reconhecimento dos Direitos Humanos, que buscam
garantir a efetiva participagao social, a transversali-
dade e a articulagcao com todas as areas do governo.
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A politica publica direcionada a Pessoa Idosa busca
a promocao do bem-estar e qualidade de vida des-
sa populacao, principalmente daqueles com meno-
res condicoes de acesso a servicos e projetos que
facilitem a inclusao social e produtiva, bem como o
fortalecimento dos lacos familiares e comunitarios,
tanto com o desenvolvimento de acoes intergeracio-
nais como o apoio a entidades nao governamentais
de atendimento direto a este publico alvo.

O trabalho de captacao de recursos para o Fundo
Municipal da Pessoa Idosa - FMPI, realizado pela co-
ordenadoria do idoso em parceria com o respectivo
Conselho Municipal, vem garantindo recursos para o
desenvolvimento, ampliacao da execucao de proje-
tos e 0 apoio a entidades de acolhimento, aléem de
se tratar de um processo pedagogico de incentivo e
sensibilizacao a responsabilidade social para contri-
buir com a melhoria de vida deste publico alvo, por
meio do financiamento de acoes concretas e efica-
zes executadas de forma responsavel e transparente.

No ano de 2019, o FMPI executou cerca de RS 9 milhdes
na efetivacao das agoes diretas intergeracionais e de
inclusao social, produtiva, e no repasse para entidades
nao governamentais de atendimento e acolhimento
a pessoa idosa, sendo elas: Santa Casa de Fortaleza,
Lar Torres de Melo, Instituto Joao de Deus, Associa-
cao Regional da Caridade de Sao Vicente de Paula do
Ceara, Instituto Maria da Hora, Associacao Pro-ldoso
- ACEPI, que receberam um montante superior a RS
4 milhoes, entre julho de 2018 e dezembro de 2019.

As atividades realizadas tém como foco o atendimen-
to multigeracional que envolve, também, familiares e
pessoas da comunidade, de forma a promover a inclu-
sao social, fortalecer os lacos afetivos e construir um
melhor entendimento sobre o processo de envelheci-
mento. Estas atividades atendem cerca de 2.400 pes-
soas, sendo 63% delas pessoas idosas, distribuidas
nos projetos do Parque Aquatico, Idoso Bom de Bola
e Laboratorio de Informatica e Midias Sociais e Game-
teca, que utiliza o videogame como instrumento para
melhorar as funcoes cognitivas do idoso. Tais acoes
impactam navida das pessoas envolvidas, por se trata-
rem de atividades de entretenimento, cultura, esporte
e lazer, que aproximam as geracoes e ajudam a man-
ter contato com familiares e amigos, quebrando tabus
e melhor entendendo o processo de envelhecimento.

Vale ressaltar outros projetos desenvolvidos dentro
da politica de atendimento a pessoa idosa, tais como:
Esporte Amigo do Idoso, que é realizado em diversos
pontos da cidade e conta com 3.000 inscritos, tendo
1.800 idosos sido beneficiados com atividades volta-
das a pratica esportiva e exercicios fisicos; programa
de radio direcionado a populacao idosa que propor-
ciona um maior acesso a informagoes sobre habitos
de vidas saudaveis como a pratica de atividades fisi-
cas, alimentacao saudavel, adesao a medidas preven-
tivas a diversas doencas e problemas de salde, tera-
pias alternativas, opcoes de entretenimento e cultura;
e o0 projeto de Hortas Sociais que beneficiam em mé-
dia 10.000 pessoas/ano, com uma producao total de
44 toneladas de hortalicas desde sua implantagao,
apresentando no ano de 2019 um incremento de 10%
com relacao ao ano anterior e a implantacao de uma
estufa voltada para o cultivo de cactos e suculentas.
Todas fortalecem ainclusao social de idosos e suas fa-
milias por meio de complementagao alimentar, incen-
tivo a agricultura urbana e estimulo ao convivio social
de familias em situacao de vulnerabilidade social.

No ambito da Promocao e Protecao dos Direitos Hu-
manos da Populagao LGBT, os esforcos estao centra-
dos no combate ao preconceito e a discriminacao,
mais especificamente, naquilo que se refere a LGBTfo-
bia institucional, pautando suas acoes na formacao e
na capacitacao de profissionais do servi¢o publico no
respeito a diversidade sexual e na emancipagao po-
litica dessa populacao, que sao realizadas por meio
de parcerias com as universidades, Instituto Federal,
Escolas Estaduais, SDHDS e SME, tendo como piblico
alvo profissionais de diversas areas e estudantes das
turmas de Educacao de Jovens e Adultos - EJA e tur-
mas do 9° ano de Ensino Fundamental Il.

Os profissionais de Seguranca Publica vinculados a
SESEC receberam formacao especifica em Abordagem
e Direitos Humanos LGBT, além de formacoes para
profissionais da Assisténcia Social, trabalhadores dos
acolhimentos de Criancgas e Adolescentes, CRAS, pro-
fissionais dos CREAS e Centro de Referéncia da Popu-
lagao em Situagao de Rua.

Ainda na area de formacao, o Centro de Referéncia
LGBT Janaina Dutra - CRLGBTJD realizou 23 encontros
no Grupo de Convivéncia de Travestis e Transexuais,
12 encontros no Grupo de Estudos LGBT, além do tra-
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balho de mediacao e formacao desenvolvido junto
aos diversos equipamentos e a servigcos publicos,
como a Rede de atendimento psicossocial da SMS,
Defensoria Publica do Estado do Ceara, CREAS, CRAS,
Centro de Referéncia da Populacao em Situacao de
Rua, Rede CUCA, Unidade Atencao Primaria da Sau-
de. No final de 2019, a Coordenadoria Especial da Di-
versidade Sexual alcangou um total de 2.759 pessoas
sensibilizadas e capacitadas para o atendimento e
acolhimento nao discriminatorio a Populacao LGBT
na cidade de Fortaleza.

O Centro de Referéncia LGBT Janaina Dutra centra-
liza as agoes voltadas a defesa da populacao LGBT,
cumprindo sua missao institucional de proteger e
defender a populacao de lésbicas, gays, bissexuais,
travestis e transexuais - LGBT em situagao de vio-
[éncia e/ou violacao, omissao de direitos motivados
pela questao da orientacao sexual e/ou identidade
de género, e dando resposta ao compromisso assu-
mido pela Gestao Municipal na reestruturacao deste
servico, no sentido de garantir assisténcia as vitimas
de violagao aos Direitos Humanos LGBT. O numero de
atendimentos a essas pessoas cresceu cerca de 10%
no ano de 2019, quando comparado com o0 ano ante-
rior, demonstrando que sua existéncia é fundamental
para o estabelecimento da Rede de Protecao aos Di-
reitos Humanos LGBT.

Em 2019, o Conselho Municipal de Promocao dos Di-
reitos LGBT reuniu-se mensalmente tratando das de-
mandas de priorizacao das acoes do Plano Municipal
de Promocao dos Direitos da Populacao LGBT, que este
ano atingiu a marca de execucao de 44,82% das metas
estabelecidas com a implementacao de 11,82% destas,
acompanhando as demandas de LGBTcidios na cidade
de Fortaleza e 0 mapeamento das necessidades dos
usuarios do Centro de Referéncia LGBT Janaina Dutra.

Quanto a Politica Especial para as Mulheres, em 2019,
envolveu diversas atividades voltadas para a promo-
cao e defesa de seus direitos, algumas de forma direta
e outras em articulacao com as demais politicas pu-
blicas, de forma a permitir que as mulheres tivessem
maior acesso e qualidade nos atendimentos recebi-
dos. Destacam-se as atividades preventivas realizadas
em parceria entre o Instituto de Prevencao do Cancer
- IPCe a SMS na prevencao do cancer do colo de Ute-
ro e no rastreamento do cancer de mama por meio

de exames clinicos e mamografia, destinadas as mu-
lheres empreendedoras da Rede Flor do Mandacaru.

As politicas piblicas para as Mulheres objetivam a
melhoria nas relacoes de género, autonomia, inclu-
sao economica, direito a salde e participacao das
mulheres na vida socio-politica. Destacam-se as
acoes e projetos desenvolvidos na Casa Abrigo e no
Centro de Referéncia Francisca Clotilde, que atendem
mulheres vitimas de violéncia doméstica e/ou sexu-
al; no Conselho Municipal de Mulheres de Fortaleza
- CMMF e na Rede Feminista Flor do Mandacaru.

O Dia Internacional da Mulher foi comemorado com
0 evento “Tarde Lilas”, que beneficiou o piblico aten-
dido pela Coordenadoria Especial de Politicas para as
Mulheres em seus equipamentos, com servicos de be-
leza em parceria com o SENAC, além de orientacao so-
bre satde da mulher, prevencao e salde bucal, testes
rapidos de HIV e sifilis, sensibilizacao acerca do Pro-
jeto Familia Acolhedora da Secretaria dos Direitos Hu-
manos e Desenvolvimento Social, por meio da SDHDS.

O lancamento do botao virtual de denlncia em ca-
sos de assédio sexual no transporte pablico (NINA),
funcionalidade do aplicativo “Meu Onibus”, foi uma
importante iniciativa para a coibicao do assédio e in-
centivo a denlncia, com cameras instaladas nos oni-
bus passando a gravar as imagens disponibilizadas
para a Delegacia da Mulher.

Em parceria com a Secretaria Municipal do Desenvol-
vimento Econdmico - SDE, foi lancada a 22 Edicao do
“Projeto Mulher Empreendedora”, que estimula o em-
preendedorismo feminino oferecendo financiamento,
capacitacao e consultoria gerencial, ampliando e en-
riguecendo conhecimentos para as mulheres. Como
destaque, ressalta-se a realizacao do Seminario “Em-
preendedorismo e Oportunidade de Negodcios”, que
visou fomentar a emancipacao feminina por meio
do trabalho e da renda, e levantar as expectativas e
necessidades de capacitacao para mulheres empre-
endedoras ou que tenham o intuito de empreender
pequenos negocios.

O evento de celebracao dos 13 anos da Lei Ma-
ria da Penha, na Casa da Mulher Brasileira, veio
reforcar a necessidade do trabalho direciona-
do as mulheres vitimas de violéncia domeéstica,
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Beneficiaria do Projeto Mulher Empreendedora

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

com a apresentacao das agoes do Centro de Referén-
cia e Atendimento a Mulher em Situacao de Violéncia
Francisca Clotilde, como forma de orientar e cons-
cientizar o referido piblico. A Campanha “Outubro
Rosa”, realizada em parceria com a Area Técnica da
Salde da Mulher, contemplou palestras e rodas de
conversas nas UPAS, orientando as usuarias sobre a
importancia da prevencao e deteccao precoce do can-
cer de mama e do colo de Utero, além da divulgacao
dos servicos promovidos pela Coordenadoria das Mu-
lheres, junto a Rede de Atendimento e Enfrentamen-
to a Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher.

Outras atividades importantes foram as parcerias fir-
madas com a Ordem dos Advogados do Brasil - OAB e
o Centro Universitario UniFanor Wyden. A OAB passou
a destinar uma equipe de advogadas para prestar
atendimento as mulheres em situacao de violéncia,
assistidas pela Coordenadoria Especial de Politicas
para as Mulheres, além de disponibilizar recursos
humanos, espaco fisico, equipamentos e insumos
necessarios para a promocao de palestras e rodas de
conversa direcionadas a conscientizacao das mulhe-
res a partir da Lei Maria da Penha e legislacoes afins.

Com a UniFanor, a parceria visa ao desenvolvimen-
to de agoes conjuntas destinadas a formacao, ca-
pacitacao e treinamento de mulheres, disponi-
bilizando corpo docente e toda a infraestrutura
necessaria a execucao dos cursos de curta e média
duracao, incluindo laboratorios para aulas prati-
cas e salas de aula para aprimoramento do ensi-
no pratico. Ja foram realizados treinamentos nas
areas de gastronomia e moda, com a entrega dos
certificados efetivada no més de dezembro/2019.

No que se refere a prevencao da violéncia de géne-
ro, a Coordenadoria integrou a programacao voltada
pela Campanha internacional dos “16 Dias de Ativis-
mo contra a Violéncia de Género” e lancou a primeira
edicao do evento “Acao Mulher”, que tem por finali-
dade socializar referida cultura nos bairros da cida-
de, especialmente os de maior vulnerabilidade e que
possuem um maior potencial de demandas dos ser-
vicos da rede de protecao as mulheres e dos servicos
prestados no Centro de Referéncia da Mulher e Casa
Abrigo Margarida Alves. A perspectiva dessas agoes €
desenvolver um trabalho direcionado ao acolhimen-
to, a escuta e ao cuidado, abrindo espaco para um
melhor entendimento do papel da mulher enquan-
to cidada passivel de direitos, ofertando servicos de
cidadania, salude, empreendedorismo e protecao.

No sentido de promover a igualdade racial, que ob-
jetiva a reducao dos indices de discriminacao ra-
cial e de intolerancia religiosa, existe uma série de
projetos, tais como: Projeto Eré, Projeto de Exten-
sao Arrotos, Oficina Pontos de Macumba e Curso
de Formacao em Afro-memorias de Fortaleza, que
objetivam a promocao e disseminacao da cultu-
ra e de questoes ligadas ao afro-brasileiro. Além
disso, ha a feira solidaria, voltada ao empreen-
dedorismo negro e ao mapeamento das casas de
terreiro, fornecendo suporte ao combate a intole-
rancia religiosa, além do dia da Consciéncia Negra.

No campo das politicas pUblicas para a Pessoa com
Deficiéncia, existem parcerias firmadas no intuito
de auxiliar essa populacao, como a que vem sen-
do realizada com a SMS, visando ao fornecimento
de cadeira de rodas, e com associacoes e socieda-
de civil organizada ligadas as pessoas com Sindro-
me de Down e com a Secretaria de Esportes. Des-
tacam-se: o Projeto intersetorial “Praia Acessivel”;
0s Jogos Paradesportivos que envolveram mais de
500 paratletas; a criagdo de um setor especifico na
Autarquia Municipal de Transito e Cidadania - AMC
para fiscalizacao de vagas destinadas a pessoas com
deficiéncia; e a criacao do Fundo Municipal para a
Promocao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

Dentro da perspectiva do desenvolvimento da cida-
dania, os Centros de Cidadania e Direitos Humanos
desenvolvem suas atividades tendo como fundamen-
to o sentido de coletividade, a articulacao horizon-
talizada e a intervencao social, com formacao inter-

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020

~

~

=
m
&
>
D
m
=
>
X
=
3
>
=
c
=
®
=
=
N
S
N
S

95



96

disciplinar, direcionadas a criancas, adolescentes e
idosos, além dos grupos de maior vulnerabilidade so-
cial, buscando afirmar a cultura e os esportes como
direitos inviolaveis do cidadao, associando as “Artes
e Educacao” as atividades ali executadas.

Por fim, na area de promocao do Direito, em que todas
as formas de atuacao buscam o efetivo cumprimento
da Lei n° 8.078/90 (Codigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor) e demais instrumentos juridicos corre-
lacionados, destaca-se a politica desenvolvida pelo
PROCON Fortaleza que visa a Protecao e Defesa do
Consumidor na esfera municipal, em 3 linhas de atu-
acao: Protecao e Defesa do Consumidor, englobando
as vertentes de conciliacao, contencioso administra-
tivo e contencioso judicial; Fiscalizacao e Educacao
para o Consumo, que inclui formacao, capacitacao
e confeccao de material educativo e informativo e
realizacao de pesquisas e eventos; Desenvolvimento

Evolugao dos Servigos Prestados 2017- 2019

da Politica de Fiscalizacao na Defesa do Consumidor.

No ano de 2019, o PROCON ampliou o atendimento
para os moradores da Regional IV, que passaram a
contar com um atendimento mais proximo de casa,
envolvendo servicos que vao desde o atendimen-
to e a abertura de reclamacao a realizacao de au-
diéncias de conciliacao. Essa é a terceira Regional
que passa a fornecer os servicos do PROCON na
propria sede da Secretaria Regional, como ja acon-
tecia nas Regionais V e VI, com um crescimento de
18% nos servicos prestados (atendimento presen-
cial, PROCON Reclamacao Virtual, PROCON Movel e
audiéncia virtual). Deve-se ressaltar um aumento
de 25% no nimero de audiéncias realizadas e de
28% nos acordos efetivados no mutirao de negocia-
cao de dividas, quando comparados com o ano de
2018. A Operagao Feérias realizada em julho atendeu
75 pessoas.

Atendimento Presencial 17.395 20.504 24.739
Procon Reclamagéo Virtual 373 556 521
Atendimento Procon Mével 571 206 326
Denuncia Virtual Web/App 2.028 2.258 2.470
Audiéncia Virtual 251 320 352
Educacio para o Consumo (pesquisas) 18 18 18
Audiéncias realizadas no Mutirdo de renegociagio de dividas 2.708 2.930 3.659
Acordos efetivados Mutirdo de renegociagdo de dividas 1.841 2.431 3.110

Fonte: PROCON/Mensagens de Governo.

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 JROA

Politica Municipal da Pessoa Idosa

* Implantacao de estufa de plantas ornamentais com
60 tipos de cactos e suculentas cultivados.

* Realizacao de 50 oficinas voltadas para o cultivo de
hortalicas e cactos e suculentas.

* 8580 kg de hortalicas coletadas em 33 colheitas
realizadas.

* 500 participantes dos eventos de mobilizacao e
conscientizacao e do Projeto Entre Geracgoes.

1175 idosos participantes do Projeto Aquatico in-
tergeracional.

* 3.650 idosos inscritos no programa Horta Social
(120 no programa Idoso Bom de Bola, 432 nos labo-

ratorios de Informatica e 134 nos projetos de Midias).
* 120 idosos participantes da Copa de Futebol Master
- Idoso Bom de Bola.

» Programa de radio - Fortaleza 6.0, com um alcance
de cerca de 37.000 ouvintes.

* 32.000 participantes em eventos direcionados para
a pessoa idosa.

Politica Publica de Promocao e Protecao dos
Direitos Humanos da Popula¢ao LGBT

* Realizacao de 32 ciclos de debate nas escolas muni-
cipais e nos distritos de educacao, envolvendo 1.280
pessoas em turmas de Educacao de Jovens e Adultos
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(EJA), turmas do 9° ano de Ensino Fundamental Il e
profissionais da Educacao.

* 300 pessoas capacitadas em Direitos Humanos e
Respeito a Populagao LGBT.

» Aumento do nimero de pessoas do servico publico
capacitadas no respeito a diversidade sexual.

* Média mantida de acoes educativas desenvolvidas e
casos de LGBTfobia acompanhados.

* 1.980 pessoas beneficiadas por agoes integradas de
politicas publicas voltadas para a populacao LGBT

» 968 pessoas LGBT atendidas no Centro de Referén-
cia LGBT Janaina Dutra.

« 55 profissionais da area de Seguranca Plblica e 450
trabalhadores da Assisténcia Social capacitados em
“Abordagem e Direitos Humanos LGBT".

Programa: Atencao Primaria a Saude

Indicador de Programa

Crianca de zero a trés anos de idade cadastrada pelo agente comunitario
de satde no Programa Cresca com Seu Filho/Crianca Feliz (un.)

Entregas 2019

Politica para Mulheres

* Implantacao do programa de Combate ao Assédio
Sexual no Transporte Publico - botao de denincia
virtual NINA no aplicativo Meu Onibus.

* 1.261 participantes dos eventos de mobilizagao e
conscientizacao.

* 300 mulheres beneficiadas pelas acoes da Rede Fe-
minista Flor do Mandacaru.

* 52 formacoes realizadas com 1.615 pessoas capacitadas.
« 32 feiras de economia solidaria realizadas.

* 35 pessoas atendidas pela Casa Abrigo Margarida Alves.
¢ 2.450 atendimentos realizados pelo Centro de
Referéncia Francisca Clotilde.

* Realizagao da 22 Edicao do “Projeto Mulher Empre-
endedora”.

PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS ALCANCADOS @>

2018 2019

Meta fisica
Planejado Realizado

Valor financeiro (RS)
Orgado Liquidado

At;ao. de aquisi¢do, dlstrll:mga'o e,c!lspen?az;ao de 112 o5 1 8RA.000 R38.450
medicamentos na Atengdo Primaria realizada (un.)
Acao desenvolvida na atencdo primaria a saude (un.) 239 267 122.731.000 151.089.018
Unidade de satide implantada (un.) 1 3 6.587.000 1.662.534
Fonte: IEGM/SMS
Programa: Atencao Especializada a Saide

Indicador de Programa 2017 2018 2019
Taxa de internagio por causas externas (%) 20,68 31,30
Tempo de resposta de atendimento do Servigo Mdvel de Urgéncia - SAMU para 3 it

classificagdo vermelha (min)

Valor financeiro (R$)

Meta fisica

Entregas 2019

s Planejado Realizado Or¢ado Liquidado
Contratualizacdo da Rede privada complementar efetivada (un.) 92 80 337.817.000 | 445.823.869
Acdo na atengdo especializada em saude desenvolvida (un.) 42 15 236.838.000 | 278.612.567
Equipamento, mobilidrio e veiculo adquirido (un.) 3.504 305 8.152.637 790.836
Equipamento de atencio especializada a satde implantado (un.) 1 1 3.212.000 9.614.982
Fonte: IEGM/SMS
Programa: Atencao Terciaria a Saude

Entregas 2017 2018 2019

Meédia de pacientes/dia nos corredores do setor de emergéncia do UF (un.) - 55,00 79,00
Parto cesariana realizado no Hospital da Mulher (%) - 68,00 66,80

Entregas 2019

Hospital refarmado, ampliado e equipado (un.)

Meta fisica

Planejado
1

Realizado

Valor financeira (RS$)

8.606.449

Liquidado
7.367.637

Atendimento realizado (un.)

150.000

104.176

127.376.230

93.729.954

Fonte: IEGM/SMS.
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Programa: Desenvolvimento do Desporto Comunitario e de Lazer

Indicador de Programa 2017 2018 2019
Academia ao ar livre em funcionamento (un.) - 154 204
Publico participante de eventos municipais de esporte e lazer (un.) 663.113 1.939.532 1.800.000

Entregas 2019 : Meta fisica : Valor ﬁnancei-ro { RS)
Planejado | Realizado Orcado Liquidado

Evento esportivo realizado (un.) 10 10 343.905 164.121
Nucleo de esporte e lazer em funcionamento (un.) 111 142 4.078.000 6.130.663

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SECEL

Programa: Atencao Integral a Pessoa com Deficiéncia

Indicador de Programa

2017

2018

2019

Paratletas apoiado em eventos esportivos (un.) _—

Valor financeiro (RS)

Entregas 2019

Evento voltado para pessoas com deficiéncia realizado (un.)

Meta fisica

Planejado

Realizado

Or¢ado
131.000

Liquidado

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SDHDS

Programa: Fortaleza Inclusiva

Indicador de Programa 2017 2018 2019*
Jovem beneficiado por politicas publicas de juventude (un.) 147.308 479.847 456.938
Entregas 2019 Meta .f|S|ca : Valor flnancelrt.: (R.S)
Planejado Realizado Orgado Liquidado
Jovem beneficiado por convénio, chamadas publicas e editais (un.) 1.000 515 471.000 236.344
Jovem beneficiado nos CUCAS (un.) 300.000 456.423 24.156.000 |24.043.285
Fonte: SIOPFOR/IEGM/CEPP).
Programa: Fortalecimento de Inclusao Social e Redes de Atencao - PROREDES
Indicador de Programa 2017 2018 2019
Equipamento em funcionamento com a Academia ENEM (un.) 2 4 4
Pessoa beneficiada pela Academia ENEM (un.) 10.317 10.382 11.652
lovem beneficiado com a¢tes de intercambio (un.) 98 100 100

Entregas 2019

Jovem beneficiado com projetos inovadores (un.)

Meta
Planejado
11.877

fisica
Realizado
16.061

Valor financeiro (RS)

Orcado
12.382.025

Liquidado
10.170.732

Jovem beneficiado nos CEUs (un.)

36.000

2.355

130.803

1.500.000

Fonte: SIOPFOR/IEGM/CEPP).

Programa: Promocao dos Direitos e Prevencao de Violagoes Contra Criangas

e Adolescentes

Indicador de Programa

2017

2018

2019

Taxa de solugdo de demanda de sub-registro civil (%) _ 87,34 66,58%

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Planejado Orcado  Liquidado

Entregas 2019

Realizado

Jovem beneficiado por agdes de promocgao e incentivo a inser¢ao ao 550 612 655.000 16528
mundo do trabalho (un.)

Crianca e adolefscente em situagdo de rua atendido pelo servigo de 500 1774 606.000 49336
abordagem social Ponte de Encontro (un.)

A_terjdlr_nento multldlsaplln’a_r a criancas e adolescentes em situagdo de 3550 5165 987.000 146.331
violéncia sexual e suas familias - Rede Aquarela (un.)

Fonte: SIOPFOR/IEGM/FUNCI. *Dados até novembro/2019
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Programa: Protecao Social Basica

Indicador de Programa
Atendimento nos servigos socioassistenciais da PSB (un.)

101.503 92.472

73.874

Entregas 2019

Taxa de pessoas atendidas nos servigos socioassistenciais da PSB (%)

Planejado

26,7
Meta fisica
Realizado

27.98

Orgado

Liquidado

18,27
Valor Financeiro (RS)

Pessoa atendida nos servicos de Protecdo Social Bésica - (un.) 482.817 73.874 15.719.000 10.263.863
Pgssoa benleflclada por acgdes de Primeira Infancia no SUAS — 2700 1.720 5 819.000 2.056.835
Crianga Feliz (un.)

Beneficio eventual concedido (un.) 15.000 2.825 2.272.000 2.442.295

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SDHDS/COIAS.

Programa: Protecao Social Especial de Média Complexidade

Indicador de Programa

Pessoa atendida nos servi¢cos da Média Complexidade (un.)

28.022 39.510

32.660

Taxa de cobertura de CREAS implantados (%)

Entregas 2019

Pessoa atendida nos servigos de Protegdo Social Especial de
Média Complexidade (un.)

46 46
Meta fisica
Planejado

Orcado
10.084.184

Realizado

150.948 32.660

Valor Financeiro (R$)

46

Liquidado
6.083.842

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SDHDS/COIAS.

Programa: Protecao Social Especial de Alta Complexidade

Indicador de Programa 2018 2019
Pessoa acolhida nos servicos de Acolhimento Institucional (un.) 1.875 1.580 1.727
Pessoa que supera as situagdes de violagdo de direitos e ndo necessita mais 12 29 %

permanecer acolhida (un.)

Entregas 2019

Meta fisica
Planejado Realizado

Orcado

Valor Financeiro (RS)

Liquidado

Pessoa aTendlda nos servicos de Protecdo Social Especial de Alta 11394 1727 6.195.684 | 4.178.586
Complexidade (un.)

Crlantf:a/adolescente atendido nos servigos institucionais de 240 221 5062.673 | 5.158.491
acolhimento (un.)

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SDHDS/COIAS.

INICIATIVAS PARA 2020 O

SAUDE
Atencao Primaria a Saide

« Reformar mais 25 Postos de saide.

 Implantar 6 novos Postos de Salde

e Implantar o Programa Salde na Hora em 20 postos,
totalizando 78.

» Implantar 12 Postos de Coleta de Leita Humano .
 Implantar o Bebé Clinica (Regional 5, na Policlinica
Bom Sucesso).

e Implantar 5 Nicleos de Desenvolvimento Infantil.
e Implantar o Programa Melhor em Casa, nas 6 Re-
gionais de salde, com 16 equipes equipe multipro-

fissional de atencao domiciliar - EMAD e 8 equipes
multiprofissionais de apoio — EMAP, com perspectiva
de beneficiar cerca de 960 pacientes/més.

» Ampliar e universalizar o Cresca com seu Filho/
Crianca Feliz para atender 7.500 criancas até dezem-
bro 2020.

Atencao Especializada a Saude

 Implantar 5 novas bases descentralizadas do SAMU.
* Implantar 1 CAPS Infantil na Regional 5.
* Implantar 1 Residéncia Terapéutica.
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e Implantar 2 novas Policlinicas: Siqueira e Passaré.
e Implantar 1 CEO municipal na Policlinica do Bom Su-
cesso.

Rede Hospitalar

* Ampliagao do IJF2.

« Concluir as reformas de 3 Frotinhas (Antonio Bezerra,
Parangaba e Messejana).

e Implantar uma nova emergéncia e um centro de parto
normal no Gonzaguinha da Barra do Ceara.

* Implantar um centro de parto normal e uma casa da
gestante no Gonzaguinha de Messejana.

e Inficiar a construcao de um novo Gonzaguinha do
José Walter.

* Iniciar o Novo Hospital da Crianca - HIF com capacidade
para realizar cirurgias de médias complexidades, cirur-
gias gerais, otorrinolaringologicas e traumatologicas.

Regulacao, Avaliacao, Controle e Auditoria das
Acoes e Servicos de Saide/Rede Complementar

* Realizar 10.000 procedimentos entre exames, consultas
e cirurgias oftalmologicas, especialmente de catarata, vi-
trectomia, correcao de estrabismo, Pterigio e Ptose Pal-
pebral - Instituicao, que permitira atender mais de 3.500
pessoas - Convénio com Santa Casa de Misericordia (re-
curso de emenda parlamentar).

« Firmar convénio com SOPAI para realizacao de 1.620 ci-
rurgias e 4.387 consultas para os procedimentos cirlrgi-
cos eletivos pediatricos de hernioplastia, postectomia e
hidrocele.

* Dar continuidade e efetivar a renovagao dos demais
contratos e convénios com as 62 instituicoes contratu-
alizadas.

* Implantar o FAST MEDIC na regulacao e auditoria da as-
sisténcia hospitalar.

* Fortalecer as agoes de Regulacao, Controle, Avaliacao e
Auditoria por meio de contratacao de empresa especia-
lizada de suporte.

Esporte e Lazer

« Implantar nlcleos de atividades fisicas nas pracas e
espagos publicos com um recorte de atendimentos as
mulheres e pessoas idosas referenciadas pelas UBS.

« Promover os Il Jogos Paraolimpicos de Fortaleza, com
ampliacao de modalidades para inclusao de maior con-
tingente de pessoas com deficiéncias.

* Ampliar o Projeto Atleta Cidadao.

* Realizar a Copa de Futsal Cidade de Fortaleza.

* Fortalecer os Conselhos Gestores Comunitarios das
Areninhas.

Juventude

* Entregar os equipamentos CUCA José Walter, do CUCA
Pici Entregar o CEU Vicente Pinzon e o CEU Ancuri.
 Promover a 42 edicao do Projeto de Intercambio Juven-
tude Sem Fronteiras.

« Ofertar 60.000 vagas em cursos e praticas esportivas na
Rede CUCA.

* Beneficiar 10.000 jovens no Academia ENEM.

« Beneficiar 500 jovens no Gltimo ano do projeto Reco-
nhecer e Mudar.

e Entregar o Centro Cultural, financiado pela OUC Osorio
de Paiva, no bairro Canindezinho.

Assisténcia Social

 Implantar acolhimento institucional modelo para o
atendimento de criancas e adolescentes em situacao de
risco e vulnerabilidade social em parceria com o Cimento
Apodi, ofertando 20 novas vagas.

« Habilitar 30 familias na modalidade familia acolhedora.
« Implantar a primeira Instituicao de Longa Permanéncia
para ldosos — ILPI.

* Executar a segunda fase do Projeto Novos Caminhos,
direcionado as pessoas em situacao de vulnerabilidade
social, que fazem uso problematico de drogas, por meio
de acoes de promocao de moradia, trabalho e formacao/
qualificacao profissional e de projetos articulados de es-
porte/cultura e lazer.

* Implantar o projeto “Housing First Fortaleza”, construin-
do projetos de vida, direcionado a promocao de viabili-
dade a saida da condicao da situacao de rua, por meio
do acesso imediato a habitacao e atuacao integrada das
demais politicas setoriais.

* Municipalizar 100% dos servigos de acolhimento insti-
tucional para o atendimento de criancas/adolescentes.
* Realizar a | Amostra de Praticas Exitosas do SUAS em
Fortaleza, objetivando dar visibilidade as agoes conside-
radas exitosas nos servicos, programas, projetos e bene-
ficios da Politica de Assisténcia Social.

¢ Realizar o segundo Censo da Populacao em Situacao
de Rua.

Crianga e Adolescente

* Criar os Conselhos Tutelares IX e X.

« Criar o Centro Integrado de Atendimento de Criangas e
Adolescentes.

* Instalar o COMDICA em nova sede.

- Ofertar capacitacao continuada para os conselheiros
tutelares.

* Criar a sede do Comité de Subregistro Civil de nasci-
mento.
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» Assegurar a sustentabilidade dos programas Rede
Aquarela e Ponte de Encontro, transformando-os em
Politicas de Estado.

Politica Piblica para a Pessoa Idosa

* Atender uma média de 7000 idosos cadastrados nos
projetos.

« Ampliar o alcance do programa de radio - Fortaleza 6.0
e pela Radio Web Fortaleza 6.0.

« Criar oportunidade de inclusao da populacao de LGBTs
nos programas de transferéncia de renda e empregabili-
dade e de reducao das vulnerahilidades no que tange a
qualificacao profissional.

« Fortalecer e ampliar as acoes do Centro de Referéncia

LGBT Janaina Dutra.

« Ampliar o nimero de mulheres capacitadas em
cursos profissionalizantes e nas feiras de economia
solidarias.

e Aprimorar o Programa de Combate ao Assédio Sexu-
al no Transporte Plblico — botdao de denlncia virtual
NINA no aplicativo Meu Onibus.

* Intensificar a estratégia Acao Mulher, promovendo,
nos bairros de Fortaleza, servicos voltados para Cida-
dania, Satde, Empreendedorismo e Beleza.

e Construir o Mapa de Analise da Violéncia Doméstica
e Familiar Contra a Mulher, a partir do Portal do Ob-
servatorio da Violéncia Doméstica e Familiar Contra a
Mulher Fortalezense.

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020

PIA =111 OXI3

Junwo) o

-

‘DLID

yjooy

wil

4D]So Wag 3 Ojuo

~

=
m
&
>
D
e
=<
>
N
=
>
X
>
=
c
=
Q
=
—~
N
S
N
S

101



EIXO IV

DESENVOLVIMENTO DA CULTURA
E DO CONHECIMENTO

Resultado Estratégico: Fortaleza do Conhecimento
- Populacao com acesso a educacao de qualidade,
ao conhecimento e aos bens culturais.

Area Tematica: Educacdo, Conhecimento e Inovacao.

Orgéos envolvidos: SME, SECULTFOR, CITINOVA.




Sareiaa Munie
% Educags,
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A construcao de uma Fortaleza do Conhecimento,
que promova o acesso a educacao de qualidade, ao
conhecimento e aos bens culturais, € o grande resul-
tado esperado com a consolidacao das acoes deste
eixo, que se articula por meio de trés objetivos estra-
tégicos: um voltado a politica de educacao, no sen-
tido de ofertar uma educacao publica de qualidade,
capaz de reduzir a evasao e o atraso escolar; outro de
fortalecimento de uma ambiéncia social criativa que
amplie 0 acesso e possibilite a democratizacao das
manifestacoes culturais, assim como o desenvolvi-
mento tecnologico e a promocao do acesso a inter-
net, a inovacao do mercado e a retencao de talentos.

Esse conjunto articulado favorece o desenvolvimento
humano, a ampliacao e a democratizacao das opor-
tunidades sociais, na medida em que propicia uma
formacao mais qualificada para criancas, adolescen-
tes e jovens e estimula a cultura em suas diversas

Evolucdo dos Indicadores Estratégicos 2017-2019

manifestacoes. Com isso, fortalece as tradicoes lo-
cais e possibilita a insercao de novas expressoes da
cultura humana que se consolidam por meio de ou-
tras linguagens, escritas ou verbais, que se consti-
tuem na forma de sentir e pensar um acontecimen-
to, um tempo, uma dada maneira de ver as coisas do
mundo, facilitando o acesso da populagao a
informacao e tecnologia em varios espacos da ci-
dade, promovendo inovagao, transparéncia e acesso
a este universo.

A evolucao positiva dos indicadores das areas de
educacao, cultura e de inovacao é resultado do
investimento de RS 1,51 bilhdo na execucao de 14
programas finalisticos: 6 da Secretaria Municipal
da Educacao - SME, 6 da Secretaria Municipal de
Cultura de Fortaleza - SECULTFOR e 2 da Fundacao
de Ciéncia e Tecnologia de Fortaleza - CITINOVA.

Descricdo 2017 2018 2019

indice de desenvolvimento da Educagdo Basica Anos Iniciais (bianual) (0 — 10)* - IDEB 6,0 - 6,3*

indice de desenvolvimento da educagio Basica IDEB anos finais (escala 0 — 10)

4,9 - 5,3*

Bairros beneficiados pelas agdes de cultura (%)

38 42 61

Bairros com IDH<0,5 com espaco de internet com acesso livre (%) 50 50 50

Fonte: SME/SECULTFOR/CITINOVA * calculo de 2019 foi estimado

AREA .
TEMATICA

EDUCACAO, CONHECIMENTO E INOVACAO

Objetivo estratégico: Promocao do direito a moradia digna e acesso a servicos e espacos piblicos

EDUCAGCAO
Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019
Descrigao 2017 2018 2019

Taxa de Permanéncia do Aluno - TPDA durante o ano (%) 98,6 99,4 99,5
indice de desempenho escolar 22 ano - SPAECE (0-10) 8,7 8,9 9,0
indice de desempenho escolar 52 ano - SPAECE (0-10) 51 5,5 6,6
indice de desempenho escolar 92 ano - SPAECE (0-10) 2,7 2,9 5,0
Taxa de analfabetismo das pessoas de 15 anos ou mais de idade (%) 5,2 5,0 4,8
Taxa da evasdo escolar nas séries do ensino fundamental Il (%) 2,3 1,2 1,0
Alunos matriculados em educagdo de tempo integral (%) 27,0 31,5 41,4

Fonte: SME/COPLAM

Detentora da 42 maior rede de ensino municipal
dentre as capitais brasileiras, Fortaleza desenvolve a
Politica de Educacao fundamentada na qualidade da
educacao ofertada e na ampliacao do atendimento

para toda a populacao escolarizavel. Nessa direcao,
buscando a consolidacao de uma Cidade Educadora,
com escolas acessiveis, de qualidade e que forma
cidadaos, vem demonstrando avancos significativos
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nos indicadores educacionais, com acgoes voltadas,
assertivamente, para a ampliacao da matricula
e na requalificacao e melhoria do parque escolar,
na perspectiva, nao sé6 do ingresso do aluno, mas
na permanéncia com sucesso.

A Taxa de Matricula Total, no periodo de 2014 a 2019,

cresceu mais de 15%. A etapa Creche & a que
mais avancou, tendo um crescimento de cerca
52% no ndmero de criancas matriculadas, pas-
sando de 14.329 em 2014 para 21.720 em 2019. Na
etapa Pré-escola a expansao da Taxa de Matricula no
mesmo periodo foi de 339% e de 13,4% no
Ensino Fundamental.

Tabela 1 - Evolugao da Matricula por Etapa de Ensino

Etapa de Ensino 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Educacio | Creche 14329 | 16.069 | 16.456 | 18.188 | 21.163 | 21.892
Infantil Pré-escola 21.057 | 21.079 | 21.932 | 23.895 | 25.889 | 28.085
Erein Ensino Fundamental 140.493 | 140.194 | 145.145 | 150.986 | 154.331 | 159,000
Fubdamental |-ooraco0 HEJOVCIES 15.624 | 14.018 | 13.848 | 14.233 | 12.716 & 11.443
adultos - EJA
TOTAL 191.503 | 191.360 | 197.381 | 207.302 | 214.099 | 220.420

Fonte: INEP/SME

Para a promocao de um maior acesso e a melho-
ria da qualidade do aprendizado das criancas
e adolescentes matriculados, houve o investime-
to na ampliacao, requalificacao e melhoria do Parque
Escolar, com um incremento de 91 equipamentos
entre 2014 e 2019. Merecem destaque, ainda, o

Tabela 2 - Evolucao do Parque Escolar

Escola Tempo Escola Tempo

fortalecimento da Politica de Educacao Infantil com
a ampliagao de 28,8% dos Centros de Educagao In-
fantil - CEl, (construcdo de unidades, ressignificacao
e municipalizacdo de equipamentos) e a implanta-
cao da Politica de Tempo Integral, incluindo-se as
Escolas de Tempo Integral - ETI.

Anos ) Unidade Anexa Especial CEIl Creche Total
Parcial Integral
2012 273 - 31 7 90 48 449
2013 280 14 7 106 50 457
2014 278 6 11 6 125 58 484
2015 272 13 9 8 130 71 503
2016 269 20 8 8 138 80 525
2017 269 21 10 8 152 86 546
2018 269 23 12 8 158 94 564
2019 276 25 10 8 161 95 575

Fonte: SME/COPLAN, dezembro/2019

No ano de 2019 foram entregues 3 novos CEls, 2 ETls,
perfazendo, respectivamente, um total de 161 CEls
e 25 ETIs, sendo 7 novas e 18 unidades adaptadas.
No atendimento da Educacao Infantil, Fortale-
za, atualmente, desponta em 19 lugar em matri-
culas na Regiao Nordeste, destacando-se entre as
acoes que contribuem para a qualidade dos servi-
cos prestados: elaboragao da Proposta Curricular
da Educacao Infantil da Rede Municipal; criacao
do Sistema de Avaliacao e Monitoramento da Edu-
cacao Infantil — SAMEI; Programa Atelié, que opor

tuniza a crianca o exercicio das suas autonomias e
competéncias; Projeto Intergeracional; Projeto Pro-
tagonismo Infantil; Projeto Familia na Escola; for-
macao dos profissionais em contexto e nos polos;
elaboracao de documentos orientadores (“Orien-
tacoes para as Praticas Pedagogicas de Oralidade,
Leitura e Escrita na Educacao Infantil”, “Experiéncias
de Oralidade, Leitura e Escrita na Educacao Infantil e
“Orientacoes para o Processo de Transicao da Crian-
ca da Educacao Infantil para o Ensino Fundamental”);

e acoes de parceria, como a celebracao de Termos de
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Colaboracao com Organizacoes da Sociedade Civil,
sem fins lucrativos, para gerenciamento de creches.

No Ensino Fundamental, o principal foco foi investir,
inicialmente, nos Anos Iniciais, garantindo a alfabe-
tizacao na idade certa e o processo de aprendiza-
gem dos alunos por meio do fortalecimento da pra-
tica pedagogica, com o desenvolvimento de acgoes
que potencializam a aprendizagem. Dentre essas
acoes, cumpre destacar: criacao das Escolas de
Tempo Integral; Programa de Alfabetizacao na Idade
Certa - PAIC; PAIC + 5, incrementando a acao alfabe-
tizadora do 12 ao 52 ano; Projetos de Fortalecimento
da Aprendizagem, que possibilitam aos estudantes
maior tempo de interacao com o conhecimento; re-
producao e/ou elaboracao de materiais pedagogicos
para estudantes e professores; Salas de Inovacao
com tecnologia Google For Education; e praticas que
fomentam os esportes, as artes e a cultura popular.

Escola de Tempo Integral

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

No que diz respeito a Politica de Educacao em Tem-
po Integral, o atendimento acontece tanto nas Esco-
las de Tempo Integral quanto por meio do Programa
Aprender Mais, que executa projetos no contraturno
escolar, tais como: Novo Mais Educacao, Integracao/
Rede CUCA e Integracao/Clubes Sociais e Protécnico.
Ajornada ampliada, entre outros beneficios, propicia
a superacao de déficits de aprendizagem, com desta-
que nas areas de Portugués e Matematica, por meio
da constituicao de espacos de atendimento mais in-
teressantes, além da oferta de atividades diversifica-
das. Em 2019, a Politica de Tempo Integral atendeu
41,4% da matricula total da Rede Municipal de Ensino,
contemplando 86.438 alunos distribuidos em ETI, CEl,
creches parceiras e por meio de atividades de con-
traturno escolar para alunos do Ensino Fundamental.

Tais avancos e investimentos convergem para a me-
lhoria da qualidade do ensino e para a permanén-
cia do aluno na escola, com sucesso, resultados que

podem ser observados na reducao da Taxa de Aban-
dono na Rede Municipal. Essa taxa apresenta queda
acentuada, com reducao de 81% para 0s Anos Iniciais
do Ensino Fundamental (12 ao 5° ano) e 76% para
0s Anos Finais (62 ao 92 ano), entre 2014 e 2018. A
distorcao idade-série no Ensino Fundamental caiu,
nesse mesmo periodo, de 251% para 151% nos Anos
Iniciais e de 43,4% para 30,3% nos Anos Finais. Esta
reducao demonstra o resultado dos investimentos
na ampliagao do nimero de alunos na idade certa,
condicao que incide também na reducao das Taxas
de Abandono e de Reprovacao na Rede Municipal.

Os esforcos visando a melhoria da qualidade da edu-
cacao municipal sao refletidos também nos indica-
dores que avaliam e identificam os niveis de apren-
dizagem alcancados a partir de avaliacoes externas,
contribuindo para tomada de decisoes relativas as in-
tervencoes pedagogicas voltadas para a melhoria do
Ensino Fundamental. Apresentam-se como principais
indicadores da educacao municipal o Indice de De-
senvolvimento da Educacao Basica - IDEB, avaliagao
bianual de carater nacional, e o Sistema Permanente
de Avaliacao da Educacao Basica do Ceara - SPAECE,
avaliacao estadual que ocorre anualmente. No IDEB,
0s Anos Iniciais (52 ano) e Anos Finais (92 ano) do
Ensino Fundamental vém apresentando crescimento
em seus resultados, superando as metas e as médias
do Brasil e do Nordeste na Gltima avaliacao de 2017.

No ambito estadual, o SPAECE-ALFA e o SPAECE ava-
liam, respectivamente, o desempenho da Rede Muni-
cipal, focando no 22 ano (processo de alfabetizacao) e
nos 52 e 99 anos (desempenho em Lingua Portuguesa
e Matematica). A progressiva melhoria em leitura e
escrita que as avaliacoes indicam é resultado do for-
talecimento de programas como PAIC e o Programa
Nacional de Aprendizagem na Idade Certa - PNAIC ao
longo da gestao. O desempenho da Rede Municipal
entre 2014 e 2018 traduz a seguinte realidade: cresci-
mento no indice de Desempenho Escolar do SPAECE
de 5,6 para 8,9 no 2° ano; crescimento de 4] para 5,5
no 52 ano; e crescimento de 2,1 para 2,9 no 92 ano.
Além disso, das 208 escolas avaliadas, 206 alcanca-
ram o nivel desejado no SPAECE em 2018, divulgados
em 2019.

Todo esse trabalho fundamenta-se na Gestao Educa-
cional do Sistema de Ensino Municipal de Fortaleza
que tem como foco basico a gestao democratica,
posta a servico da diretriz maior da politica educa-
cional direcionada para ofertar educacao de quali-
dade com equidade. Aléem disso, pauta-se como im
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portante promotor de melhorias a Politica de Valori-
zagao dos Profissionais da Educacao. Tal politica se
materializa no Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
- PCCS, que contempla a formagao e a movimenta-
cao na carreira. Investiu-se também em concursos
pUblicos para professores e assistentes de Educa-
cao Infantil, selecoes piblicas, promocoes por titu-
lacao, qualificacao e tempo de servico, implantacao
da Gratificacao de Incentivo a Lotacao - GIL, reajuste
salarial acima do piso nacional e da inflagao e ga-
rantia da implantacao de 1/3 da jornada de trabalho
para estudos e planejamento, fora da sala de aula,
para os professores da Rede Municipal.

Na Politica de Valorizacao dos Profissionais do
Magistério destaca-se ainda o incentivo a leitura,
producao textual e ampliacao dos conhecimentos
dos profissionais da Educagao. Isto ocorre por meio

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 {@}

da linha editorial que decorre do Projeto “Professor
Autor: Fazendo Historia... Trocando Figurinhas!”, e pela
concessao do beneficio “CardLivro” para aquisicao
de obras literarias na Bienal Internacional do Livro
do Ceara. Destaque especial merece a realizacao do
19 Seminario Internacional da Educagao - “Perspec-
tivas Educacionais para o Século XXI: Por uma edu-
cacao de qualidade com equidade”, que reuniu cerca
de 2.500 profissionais da Rede Municipal de Ensino,
incluindo professores, diretores, coordenadores,
técnicos e convidados. O Seminario constituiu-se em
importante formacao que contribuiu para as defini-
coes norteadoras da acao da SME na implementacao
da Base Nacional Comum Curricular - BNCC, por pro-
mover discussoes e reflexoes sobre as concepcoes
pedagogicas que, por certo, se apresentam como
referenciais no redimensionamento dos Projetos
Politico-Pedagbgicos - PPP das escolas municipais.

Educacao Infantil

* 3 novos Centros de Educacao Infantil implantados.
* 49.977 criangas matriculadas em turmas de Educa-
cao Infantil, das quais 7.704 matriculas realizadas a
partir do registro Unico.

* 16.390 criancas beneficiadas com agoes de Tempo
Integral, o que mantém a Rede Municipal de Fortale-
za em 19 lugar na Regiao Nordeste ao atendimento
a essa Politica.

« Implementacao dos projetos: Projeto Atelié, Fes-
tival de Protagonismo Infantil, Projeto Intergeracio-
nal, Articulacao, assim como programas interseto-
riais PADIN e Cresca com seu filho/Crianca Feliz na
Educacao Infantil, contemplando 49.977 criancas.

e Aquisicao de equipamentos, mobiliarios e mate-
riais diversos tais como: material de higiene, ma-
terial de uso pessoal, refeitorio, fogao, bebedouro,
carteiras escolares e playground em polipropileno.
¢ 95 creches gerenciadas por Termos de Colabora-
cao com Organizacao da Sociedade Civil, sem fins
lucrativos.

Ensino Fundamental

* Implementacao dos Projetos “#PARTIUENSINOME-
DIO", “#HEUNOIFCE”, “Leitura para a Vida, com Vida”,
“Feira Municipal de Ciéncias e Cultura de Fortaleza”
e “Projeto Integracao” de fortalecimento da apren-
dizagem.

¢ 2.000 alunos de 139 escolas participantes do IV

Festival de Arte e Protagonismo Infanto-Juvenil.

e 134 escolas premiadas, “Prémio Escola com Ex-
celéncia em Desempenho -PEMED,2018/2019", por
apresentarem boas praticas capazes de elevar a
qualidade do ensino-aprendizagem dos alunos da
rede publica educacional.

* 100% das escolas de Ensino Fundamental I, com
Grémios Estudantis constituidos.

Educagao Inclusiva

8 Convénios com instituicoes para oferta de Aten-
dimento Educacional Especializado a 538 criancas e
adolescentes.

* 332 profissionais de apoio escolar contratados.

Desenvolvimento da Politica de Educacao em Tem-
po Integral

* 2 novas escolas de tempo integral implantadas.
* 86.438 alunos beneficiados com Educacao em Tem-
po Integral matriculados em Escolas Municipais, CEl,
creches parceiras e por meio de atividades de contra-
turno escolar, para alunos do Ensino Fundamental.

Valorizagao dos Profissionais da Educagao

- Inauguracao da Academia do Professor Darcy Ri-
beiro - equipamento que oferece um conjunto de
servicos de formacao e qualificacao dos professores,
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além de assisténcia a satde dirigida especialmente
as necessidades dos profissionais da educacao.

* 5.913 professores da rede municipal beneficiados
com formacao continuada.

* 11.000 professores atendidos com Cardlivros pos-
sibilitando a aquisicao de titulos bibliograficos, du-
rante a Xl Bienal Internacional do Livro do Ceara.

* 67 praticas selecionadas no concurso Projeto “Pro-
fessor Autor: Fazendo Historia... Trocando Figuri-
nhas” publicadas em 2 volumes com a tiragem de
2000 exemplares.

* 1.334 gestores escolares e técnicos da SME e Distri-
tos, beneficiados com Formacao em Gestao de Re-
sultados, realizada pelo Centro de Apoio a Educacao
a Distancia — CAED.

* 350 gestores escolares e técnicos da SME e Distri-
tos receberam formacao em Psicomotricidade Rela-
cional, por meio de parceria com o Centro Interna-
cional de Analise Relacional - CIAR.

Gestao Educacional

* 567 equipamentos da Rede Municipal de Ensino
beneficiados pelo Programa de Seguranca Escolar,
sendo 311 escolas de Ensino Fundamental e 256 uni-
dades de Educacao Infantil.

e 400 manipuladores de alimentos que trabalham
nos equipamentos educacionais da rede municipal
receberam capacitacao, com énfase no fortaleci-
mento da seguranca alimentar escolar e na promo-
cao de novos conhecimentos e atividades de

conscientizacao para uma alimentacao saudavel.

« 213 pessoas de 71 unidades educacionais parti-
ciparam da formacao continuada do Programa de
Prevencao de Acidentes e Primeiros Socorros no
Ambiente Escolar - PAPS, acao interinstitucional
prevista no Plano Municipal da Primeira Infancia,
Fortaleza 2040 e no Programa Salde na Escola, com
foco na construcao coletiva de ambientes de confor-
to e seguranca nas escolas e Centros de Educacao
Infantil.

« Criacao do Sistema de Requalificacoes que possi-
bilita aos cidadaos de Fortaleza o acompanhamen-
to das intervencoes realizadas nos equipamentos
do parque escolar, visualizando a situacao atual da
obra, valores e prazos. O pacote de requalificacao
contemplara 200 unidades municipais até 2020, com
previsdo de investimento de RS 40 milhdes.

e 204 escolas municipais inscritas no “Prémio Mu-
nicipal de Gestao Escolar: Escola e Sustentabilida-
de”, direcionado a valorizacao do papel da gestao
educacional na eficiente geréncia dos recursos, no
exercicio eficaz da lideranca e na melhoria da am-
biéncia pedagogica e do clima escolar, no incentivo
a cultura de paz, proporcionando a comunidade es-
colar condicoes para o desenvolvimento de praticas
sustentaveis para a Rede de Ensino.

» Implementacao do Aplicativo “Diga Al, Escola”, fer-
ramenta digital que apoia a escuta das escolas para
a melhoria dos servicos educacionais prestados
pela Rede.

Objetivo 2: Fortalecimento de uma ambiéncia social com ampla manifestacao cultural e democratizacao

do acesso.

CULTURA

Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019

Descrigcao 2017 2018 2019

Acdo permanente de cultura realizada (un.) 10 10 10
Orgamento destinado a funcdo cultura (%) 0,92 1,23 1,25

Fonte: SECULTFOR

A dimensao cultural se insere em qualquer acao  esporte e lazer, seguranca puUblica, turismo,

plblica como um elemento substantivo do planeja-
mento pablico de enfrentamento a violéncia urba-
na, ao uso de drogas e a melhoria da aprendizagem.
Nesse contexto a atual gestao conforma em suas di-
versas areas acoes relativas a inimeros programas
transversais pertinentes as pastas de juventude,

educacao, salde e desenvolvimento econdomico.
Posicionar a transversalidade da cultura tem sido
diretriz da administracao para “Mudar a Vida de
gquem mais precisa” e como um instrumento de
consolidagao da cidadania e de fotalecimento do
tecido social.
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Além da referéncia estratégica acima, cumpre desta-
car a Missao precipua exercida pela Secretaria Muni-
cipal de Cultura de Fortaleza - SECULTFOR, cujo prin-
cipal objetivo é “valorizar os bens culturais locais e
democratizar o acesso da populacao a esses bens”,
guardando sintonia de suas agoes com o Plano Mu-
nicipal de Cultura (Lei n© 9989, de 28/12/ 2012), ins-
trumento componente que implica na efetivacao do
Sistema Municipal de Cultura - SMC, previsto na Lei
Organica do Municipio e instituido pela Lei Comple-
mentar n® 0054, de 28 de dezembro de 2012.

Do ponto de vista das Metas, Planos e Agenda Es-
tratégica da Prefeitura de Fortaleza, a diretriz foca
em potencializar o tratamento do setor a partir de
trés percepcoes fundamentais: o olhar para o outro,
por intermédio do reconhecimento; o olhar para a
memoria, como forma de preservacao de todas as
fontes; e o olhar para o futuro, preservando, antes
de tudo aquilo que se inova.

Exatamente por conta dessa visao, no decorrer dos
Gltimos anos, o governo vem cumprindo seu papel
de fomentar as mais diversas expressoes culturais
por toda a cidade, e bem mais, permitir que acoes
integradas garantam investimentos crescentes, fa-
zendo com que, além dos orcamentos individuais
de secretarias, atinja-se patamar superior a 1,0% do
orcamento municipal para funcoes de cultura.

Nesse sentido, a SECULTFOR, de forma mais focada
e definida, vem administrando a gestao da politica
cultural do municipio, contemplando as mais varia-
das areas culturais em todas as Regionais. Com esse
trabalho, abrange-se diretamente mais de 50% dos
bairros da cidade, impactando no bom desempenho
de indicadores e metas apresentados, de modo a
promover o desenvolvimento de aspectos materiais
e imateriais em todas as perspectivas e linguagens
culturais, considerando os diversos segmentos so-
ciais sem hierarquia de valor.

Com esse intuito, ao internalizar e possibilitar a
ideia de uma Fortaleza de Cultura para Todos, a con-
cepcao de cultura transcendeu as linguagens artis-
ticas para contemplar as varias dimensoes do viver
em sociedade, permitindo-se como instrumento de
promocao do direito cultural, a partir da democra-
tizacao do acesso aos meios de criacao, da fruicao,
da participagao nas decisoes no campo cultural, do

acesso as informacoes, da formacao no campo artis-
tico-cultural, da experimentacao, de intercambios,
dos espacos para reflexao, das trocas de saberes,
e da producao e difusao de conhecimentos na area
da Cultura. Além disso, tornaram-se acessiveis ao
conjunto da populacao as manifestacoes culturais
populares, tradicionais ou contemporaneas, em es-
pacos e equipamentos publicos, de modo coletivo e
democratico.

No que diz respeito a Promocao do Acesso a Cul-
tura e Apoio as Manifestacoes Artisticas, ocorreram,
em 2019: o Ciclo Carnavalesco, atraindo 160 mil tu-
ristas, distribuidos em 10 polos de folia em 33 dias
de festa; o Ciclo Junino, que fomentou 547 projetos,
tendo como novidade o Festival Junino e as demais
manifestacoes de quadrilhas adultas e infantis de
todas as regionais, beneficiando cerca de 50.000
profissionais, e atingindo um publico de 439.000
pessoas; a 702. edicao do Salao de Abril, um dos
mais prestigiados e concorridos do pais, em 76 anos
de historia. Além disso, promoveram-se o Aniversa-
rio de Fortaleza, o Festival de Teatro de Fortaleza,
o Festival de MUsica de Fortaleza, o Natal de Lugz,
0 Réveillon, as Festas de Sao Pedro e de lemanja.
Acrescente-se, ainda, a Virada Cultural de Fortaleza,
evento alusivo ao Dia Nacional da Cultura, celebrado
em 5 de novembro, ocupando espagos historicos do
Centro, e equipamentos publicos Fortaleza, com mu-
sica, teatro, cultura popular, literatura, intervencoes
urbanas, feiras de economia criativa, lazer e outras
experiéncias.

Essas manifestacoes culturais e artisticas movimen-
taram um grande pUblico na cidade, o que inclui os
residentes de Fortaleza e turistas, fomentando a
economia, rede hoteleira e de servicos. Além disso,
fortalece e democratiza o acesso as artes e expres-
soes culturais de Fortaleza.

Na perspectiva de apoiar e incentivar as manifes-
tacoes culturais, a Prefeitura Municipal lancou uma
série de Editais de Fomento para diferentes eventos.
Alguns exemplos sao: os Editais das Artes de Forta-
leza, contemplando 13 linguagens artisticas, totali-
zando recursos da ordem de RS 41 milhdes; o Apoio
aos Blocos de Rua; Apoio ao Carnaval da Avenida
Domingos Olimpio; Patrocinio para o Ciclo Carnava-
lesco; Festejos Juninos; Cursos de Formacao Basica
em Teatro, em Danca e em Audiovisual; e Creden-
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rem um efetivo investimento na cultura da cidade,
movimentam centenas de projetos, impactando to-
das as regionais de Fortaleza.

No campo das politicas culturais, visa-se a democra-
tizacao e garantiadoamplo acessoaos bens culturais,
assegurando a participacao social na implantacao e
na gestao de politicas publicas de cultura. Para tal,
promove-se a cultura e o patrimonio como um setor
estratégico para o desenvolvimento socioeconémico
sustentavel, fortalecendo as politicas publicas e a
gestao da cultura, por meio da Valorizacao, Preserva-
cao e Recuperacao do Patriménio Historico Cultural.
Nesse sentido, investiu-se em programagoes conti-
nuas nos equipamentos culturais, como no Mercado
dos Pinhoes, Mercado Cultural dos Pinhoes, Merca-
do da Aerolandia, Vila das Artes, Teatro Sao José, Bi-
bliotecas Municipais Herbénia Gurgel, Cristina Poeta
e Dolor Barreira, e Centro Cultural Belchior. De outra
monta, para promover o patrimdnio, além de acoes
de salvaguarda do patrimonio imaterial de Fortale-
za, ocorreram acoes em torno do projeto Dia 25 é
Dia de Maracatu, o inicio da implantacao do Centro
de Memoria Frei Tito e a realizacao do Prémio de
Intervencao do Patrimdnio Arquitetonico - Pipa 2019.

Objetivando também a promocao da Educacao para
o Patrimonio Cultural ocorreu mais uma edigao do
Seminario do Patrimdnio e desenvolveu-se uma
vertente do Programa de Educacao Patrimonial em
parceria com o Instituto Historico do Ceara. Ainda
no sentido educacional, a Promocao da Formacao
Cultural e Artistica @ um dos pontos de destaque
das acoes da secretaria, por meio de um dos seus
proficuos equipamentos, a Vila das Artes, que pro-
picia cursos de formacao por intermédio da Escola
Publica de Danca e de Audiovisual, bem como di-
versas acoes de implantacao das escolas de Circo
e Teatro e desenvolvimento de oficinas de arte vol-

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 -:@}

tadas para pais e maes de alunos do equipamento

Circo Vila das Artes

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

No tocante a Gestao da Politica Cultural, Manutencao
e Modernizacao da Infraestrutura Cultural, a Bibliote-
ca Cristina Poeta, voltada para a Cultura Popular, foi
inaugurada em 2019, dando continuidade a formagao
de uma rede de bibliotecas, que inclui a Dolor Barrei-
ra e da Vila das Artes. E, ainda, outros equipamentos
vém passando ou passaram por processos de restau-
racoes e manutencao, a exemplo do Passeio Publico,
da Sede da SECULTFOR, do Teatro Antonieta Noro-
nha e do Centro Cultural Casa do Barao de Camocim.

Ainda no sentido de expandir e tornar melhor o ce-
nario cultural da cidade, diversas parcerias foram
realizadas focando nesse objetivo. Entre tais parce-
rias, pode-se destacar a Biblioteca Dolor Barreira e a
Rede Cuca, com o intuito de planejar acoes educati-
vas de cursos e palestras; Contrato de Gestao firma-
do entre Secultfor e Instituto Cultural Iracema - ICA,
visando ao gerenciamento do Complexo Cultural Vila
das Artes/Casa Bardao de Camocim; além de diversas
outras parcerias institucionais, privadas e com ins-
tituicoes de ensino com a Coordenacao de Patrimo-
nio Historico-Cultural da Secultfor e Vila das Artes.

Gestao da Politica de Preservagao do Patrimonio

* Inicio do processo de restauracao dos equipa-
mentos: Passeio Publico, a Sede da SECULTFOR, Te-
atro Antonieta Noronha e Centro Cultural Casa do
Barao de Camocim.

* Realizagao do Prémio de Intervencao do Patrimo-
nio Arquitetonico (PIPA).

2 estudos técnicos para tombamento realizados.
* 156 pessoas beneficiadas com formagao no Semi-
nario do Patrimonio de Fortaleza.

Promocao do Acesso a Cultura e Apoio as Manifes-
tagoes Artisticas

« Ciclo Carnavalesco, com 10 polos oficiais da folia,

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020



de Abril; do Aniversario de Fortaleza, do Réveillon e
do Festival de Teatro de Fortaleza.

- Realizacao do Ceara Natal de Luz, estruturado com
uma homenagem ao Mestre Expedito Seleiro, pro-
gramacao que alcangou cerca de 100 mil pessoas, no
periodo de 21 de novembro a 23 de dezembro.

- Edital das Artes de Fortaleza, investindo RS 41 milhoes.
- Lancamento do projeto Cinema nos Terminais.

Promocao da Formagao Cultural e Artistica

- Realizacao de cursos de formacao da Vila das Ar-
tes (Escola Publica de Danca), com carga horaria de
2.658h/a) e de audiovisual, contemplando 40 alunos.
‘Implantacao das escolas de Circo e Teatro da Vila
das Artes, projeto Gira Vila e desenvolvimento de

oficinas de arte voltadas para pais e maes de alunos
da Vila das Artes.

- 15 grupos beneficiados com projetos de salvaguarda.
- 8 eventos de apoio a manifestacoes registradas
como patrimonio imaterial realizados.

Democratizagao do livro e da leitura

- 2 publicacoes da Colecao Fortaleza Grande reali-
zadas.

- 7360 pessoas beneficiadas com a programacao das
bibliotecas.

- 17.800 pessoas beneficiadas com os servicos da gi-
biteca municipal e da biblioteca da Vila das Artes.

- Inauguracao da Biblioteca Cristina Poeta, localiza-
da no bairro Autran Nunes.

Objetivo 3: Desenvolvimento tecnologico e acesso a internet com promocado e inovacao do mercado de

trabalho e retencao de talentos

CITINOVA
Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019
Descrigao 2017 2018 2019
Espaco com internet para livre acesso da populagdo (un.) 22 22 50
Equipamento voltado a cultura digital geridos pelo municipio (un.) 10 4 4

Fonte: CITINOVA

A Fundacao de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao de
Fortaleza - CITINOVA, orgao da administragao mu-
nicipal indireta, instituido pela Lei Complementar
n2 176, de 19 de dezembro de 2014 e regulado pela
Lei Complementar 182, de 19 de dezembro de 2014,
& dotada de personalidade juridica de direito pu-
blico e vinculada ao Gabinete do Prefeito. De acor-
do com o Decreto n2 13.896, de 23 de setembro de
2016, a CITINOVA tem como finalidade estabelecer,
promover e executar a Politica de Inovacao e Desen-
volvimento Tecnologico do Municipio de Fortaleza,
por meio da efetiva interacao entre a administra-
cao publica municipal, universidades, centros de
pesquisa e a iniciativa privada, objetivando a apli-
cacao de inovacoes e de conhecimentos cientificos
e tecnologicos para o desenvolvimento de Fortaleza.

Dentre os programas desenvolvidos pela CITINOVA
buscando essa finalidade, encontra-se o Vila da Cul-
tura Digital, que tem o objetivo de estruturar espacos
fixos presenciais e com extensoes virtuais, apoiando
nesse contexto o empreendedorismo, a inovacao e a
Cultura Digital na cidade. Em 2019 houve aumento de
cursos realizados, totalizando 68 com 835 pessoas

beneficiadas. Também houve a realizacao de 15 even-
tos e encontros, com um total de 1.040 participantes.

Os Telecentros de Fortaleza sao espacos publicos
para acesso gratuito a internet e a programas de
inclusao digital voltados para o publico geral, atu-
almente 11 no total. O Programa “Dados Abertos”
conta com 281 bases e destina-se a promover a po-
litica de abertura de dados piblicos da cidade de
Fortaleza, disponibilizando-os em meio eletrénico
de maneira gratuita, acessivel e legivel. O acesso a
boas bases de dados movimenta a ciéncia e o co-
nhecimento livre em diversos setores, o que im-
plica diretamente em uma cidade mais inteligente.

Seguindo as megatendéncias mundiais, o “Wi-for” é
um programa que foi iniciado em dezembro de 2014
com o intuito de prover acesso gratuito a internet.
E uma diretriz basica do Programa “Fortaleza Inte-
ligente” que também esta aliado as iniciativas de
criacao da rede metropolitana de fibra otica com
ligacao ao Cinturao Digital. Em 2019, 60 pontos de
acesso estao em funcionamento em Fortaleza. Ainda
nesse sentido, o projeto “Wi-fi Gratuito” é uma ex-
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tensao do “Wi-for”. Sendo assim, esta inserido den-
tro do portfolio dos projetos inovadores da CITINOVA
e tem como objetivo principal oferecer a populacao
0 acesso livre e gratuito a internet. Em 2019, 52 pon-
tos foram gerenciados atendendo 48.715 usuarios.

O “Programa CITILAB” tem como objetivo principal
fomentar a participacao de cientistas, alunos e es-
pecialistas de instituicoes de ensino, pesquisa e de-
senvolvimento de renome na aplicacao de solucoes
criativas e inovadoras para a melhoria das condicoes
davida urbana e para questoes relacionadas ao pla-
nejamento da cidade. Desta forma, o projeto busca:
identificar e apoiar pessoal qualificado para aplicar
solucoes de pesquisa, desenvolvimento e inovacao
para problemas urbanos na cidade de Fortaleza; in-
centivar o intercambio entre cientistas, estudantes
e especialistas de fora da cidade com instituicoes
locais; articular uma rede de instituicoes, pesqui-
sadores e universidades de renome no Brasil e no
exterior de forma a atrair pessoal qualificado para
se engajar em atividades de construcao de solucoes
para problemas da cidade; e fornecer condicoes
para que os pesquisadores dos projetos escolhidos
possam trabalhar junto a CITINOVA. Sendo assim, em
2019, 8 projetos com tematicas distintas foram con-
templados.

A Rede Municipal de Qualificacao de Fortaleza
- SISREMUQ - Profuturo & um sistema que bus-
ca integrar, de forma sistémica, as formacoes de
qualificacdoes da PMF vinculadas as potencialida-
des econdmicas e sociais locais e as oportunida-
des do mercado de trabalho, desenvolvendo acoes
conjuntas com entidades parceiras, com o objeti-
vo de criar um padrao de qualidade em qualifica-
cao profissional em um ambiente integrado. Em

2018, foi projetada uma expansao para a plataforma
que em 2019 contava com 107 cursos de capacitagao.

Em fase de desenvolvimento e implantacao no ano
de 2019, o “Fortaleza Digital” € uma plataforma que
objetiva oferecer aos cidadaos servicos publicos
unificados de comunicagao com a prefeitura. Emba-
sado nas premissas da desburocratizagao, o progra-
ma visa a qualidade e agilidade da digitalizacao dos
servicos tornando-os acessiveis de qualquer local e
a qualquer hora, reduzindo tempo e custos. As acoes
iniciaram-se em julho de 2018 com a estruturacao
do projeto e no final de 2019 foram inseridos 208
servicos unificados, 14 servicos integrados ao barra-
mento de dados e 2 servicos exclusivos do Fortaleza
Digital (Frequéncia e o Boletim On Line).

O “IOTNet4” & um projeto inovador que tem como
objetivo implantar uma rede de “Internet das Coisas”
em Fortaleza, baseado em modernas tecnologias de
comunicacao de dados para dispositivos integrados
ao patrimonio publico. Em parceria com a Fundacao
Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico - FUNCAP, disponibilizaram-se, em 2019,
12 bolsas de pesquisas em projetos tecnologicos
para o desenvolvimento de aplicacoes relacionadas
a gestao da infraestrutura e servicos da PMF.

Por fim, os projetos desenvolvidos entregues em
2019 por meio da criacao de aplicativos foram o
Aplicativo Turismo, Observatorio da Mulher, Projeto
Olho Vivo, Chatbot, Olhos da Cidade, e o sistema Doe
Idoso. Entre os eventos realizados em 2019, estao a
Feira do Conhecimento, recebendo 800 visitantes e
a campanha Nata do Lixo, que objetivou contribuir
com o projeto Centro de Reciclagem Tecnologico -
CRT de Fortaleza - Ecotec.

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 {@}

e Aumento em mais de 3 vezes do niUmero de cursos
realizados e o dobro de eventos e encontros reali-
zados em 2019 pelo Vila da Cultura Digital.

« Aumento dos pontos de wi-fi gerenciados pelo
projeto Wi-fi Gratuito, saindo de 37 em 2018 para
52 em 2019.

61 bolsas concedidas a projetos na segunda edicao

do Programa CITILAB - 2019.

* Desenvolvimento do Aplicativo Turismo, Obser-
vatorio da Mulher, Chatbot, Olhos da Cidade e Doe
ldoso.

* Realizacao da Feira do Conhecimento com a parti-
cipacao de 800 pessoas.
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PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS ALCANCADOS @>

Programa: Desenvolvimento da Educagao Infantil

Indicador de Programa 2017 2018 2019
Taxa de atendimento as criangas de 0 a 3 anos na rede municipal — Creche (%) 15,1 17,8 18,5
Taxa de atendimento as criancas de 4 a 5 anos na rede municipal - Pré-escola (%) 39,2 43,1 47,6
Matricula realizada de Educacio em Tempo Integral na El {un.) 12.550 15.516 16.390
Matricula realizada na Creche {un.) 19.137 21.572 21.892
Matricula realizada no Pré-Escala {un.) 24.699 26.210 20.085
Matricula realizada na Educagio Infantil {un.) 43,836 47.795 49,907

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Entregas 2019 Orcado
Planejado Realizado (Lei +crédito) Liquidado
Centro de Educacdo Infantil (CEl) construido (un) 15 3 25.013.237 | 15.958.217
CEl reformado ou ampliado (un) 6 2 1.129.009 849.324
Aluno na Educacio Infantil beneficiade com alimentagdo {un.) 46,311 47.052 7.695.446 7.203.224
Crianga atendida nas creches conveniadas (un.) 6.775 6.988 38.806.399 | 38.306.573
Centro de Educagdo Infantil mantido e reparado (un.) 20 47 1.574.376 1.033.825
Fonte: IEGM/SME
Programa: Desenvolvimento do Ensino Fundamental
Indicador de Programa 2017 2018* 2019
Taxa de aprovacio do Ensine Fundamental (%) 94,20 96,00 96,6
Taxa de atendimento no Ensine Fundamental (%) 49,50 48,90 51,40*
indice de desempenho escolar/SPAECE - 22 ano (escala de 0 a 10) 8,30 8,90 9,0
indice de desempenho escolar/SPAECE - 52 ano (escala de 0.a 10) 5,30 5,50 6,6
indice de desempenho escolar/SPAECE - 92 ano (escala de 0 a 10) 3,10 2,90 5,0
Distorgdo Idade-Série Anos Finals (62 ao 92 ana) (%) 34,20 30,30 29,40
Distorcio ldade-Série Anos Inicials (12 ao 52 ano) (%) 17,70 15,10 12,40
Escola com turmas de 22 ano com padrdo de desempenho desejavel no SPAECE (un.) 202 206 208
Matricula realizada no Ensino Fundamental {un.) 150,986 154,331 159.000
Taxa de Abandono no Ensino Fundamental anos finais (%) 2,3 1,20 1,00
Taxa de criangas alfabetizadas na idade certa (%) 79,9 92,4 100

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Entregas 2019 : - Orgado (LEI e
Flanejado Realizado + CREDITO) Liquidade
Infraestrutura esportiva construida {un.) 7 1 3.235.786 1.746.419
Unidade escolar reformada e ampliada (un.) 46 15 7.123.714 5.698.301
Aluno beneficiade com alimentagdo escolar no ensino fundamental (un.) | 164,420 154,331 | 21.236.902 | 19.463.172
Alune beneficiado com alimentacdo escolar no "Nove Mals Educacdo” (un.) 51.170 56.559 2.138.650 | 1.223.222
Equipamento escolar conservade e mantido (un.} 60 155 10.448.890 | 6.400.940
Fonte: IEGM/SME. * Dado sujeito a alteragao
Programa: Educacao de Jovens e Adultos
Indicador de Programa 2017 2018
Taxa de abando na EJA municipal (%) 39,70 29,4 28,70
Taxa de aprovagac na EJA municipal (%) 50,70 61,2 62,20

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Entregas 2019 . : - —-
Planejado Realizado Orgado (LEl + CREDITO) Liquidado
Aluno do EJA beneficiado com atendimento (un.) 15.768 11.434 9.663.000 9.170.086
Aluno do EJA com alimentac3o escolar garantida (un.) 15.768 12.761 821.095 767.122

Fonte: IEGM/SME
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Programa: Desenvolvimento da Politica de Educacao em Tempo Integral

Indicador de Programa 2017 2018 2019
Taxa de atendimento de alunos em educagdo de tempo integral da educacdo
it ¢ PO e ¢ - 31,50 41,40
Taxa de atendimento de alunos na Escolas de Tempo Integral - ETI (%) 4,50 3,80 4,0
Escola Municipal de Tempo Integral em funcionamento {un.) 21 23 25
Escola Municipal de Tempo Integral implantada {un.) 1 2 2
Matricula realizada na Educacdo de Tempo Integral {un.) 56.065 69.418 86.438
Matricula realizada nas Escolas de Tempo Integral - ETI (un.) 6,844 7.938 2,849
Matricula realizada no Programa Integracdo (un.) 1.100 1.798 1.965
Matricula realizada no Programa Pro-Técnico (un.) 1.600 1.842 2.675

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Entregas 2019 Orgado
Planejade Realizado (LEI + CREDITO) Liguidado
Escola de Tempo Integral construida (un.) 14 2 20.290.286 8.709.293
Escola de Tempo Integral adequada/reformada (un.) 1 5 13.601.746 |6.601.458
Acdo de I'u!anutem;au da Politica de Educagiio em Tempo Integral 100 77.0 15761947 |12.121.853
desenvolvida (%)
Fonte: IEGM/SME
Programa: Melhoria da Qualidade da Educacao Basica
Indicador de Programa 2017 2018 2018
Aluno atendido por instituigdes de Educacdo Especial (un.) 861 672 538
Aluno beneficiado com transporte escolar {un.) 12.661 11.024 11.136
Aluno de Educagdo Especial matriculado na Rede Municipal de Educaco (un.) 5.797 7.310 7.844

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Al o e Planejado Realizado ﬂr;al.‘]ﬂll:I.EI Liquidade
+ Crédito)
Alunos beneficiado pelo Transporte Escolar (un.) 11.136 11.136 8.201.560 | 7.468.101
Profissional capacitado no Centro de Formacgdo, Assisténcia e
- S 30 1 1.779.000 B55.487
Valorizacdo do Magistério de Fortaleza - CEMAF {un.)
Escola _beneflmada pelo Programa de Manutengdo e Desenvolvimento 206 299 23.879.807 | 20.379.153
do Ensing - PMDE {un.)
Alunn'bn'eneflcladc com alimentagdo escolar - Atendimento Educacional 4.410 3.970 474.095 368.101
Especializado - AEE (un.)
Escola premiada pelo Programa Escola Municipal com Exceléncia e 200 276 <.247.000 3.458.410
Desempenha - PMED (un.)
Fardamento escolar adquirido e distribuido {un.) 226.500 221.387 11.547.000 | 3.540.460
Carteira de Est'udantg para Alunos matriculados em Fortaleza 226500 | 226.500 | 2493000 | 2.245.814
adquiridos e distribuidos (un.)
Acdo para o desenvolvimento da Gestdo Escolar Realizada (%) 100 95,8 75,155,136 | 72.004.994
Fonte: IEGM/SME
Programa: Promocao da Formagao para o Patrimonio, a Cultura e as Artes
Indicador de Programa 2017 2018 2019
Agdo realizada pelas escolas de formag&o cultural patrimonial e artistica e equipamentos
145 32 167
outros da Secultfor (un.)
Hora-aula realizada pelas escolas de formagao cultural e artistica e equipamentos outros 4.533 1526 6.769
da Secultfor (un.)
Pessoa beneficiada pelas escolas de formacao e outros equipamentos da Secultfor (un.) 3.118 1.939 5.810

Entregas 2019

Pessoabeneficiada com atividades de formacgdo artistica na Vila das Artes (un.)

Planejado
720

Meta fisica

5810

Realizado

Orcado
5.480.000,00

Valor financeiro (RS)

Liquidado
4.025.154

Formacdo e educacdo para patrimdnio histérico cultural realizada (un.) 10 4

772.000,00

412.471,00

Fonte: IEGM/SECULTFOR
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Programa: Promocao de Politicas do Livro, da Leitura, da Literatura e Biblioteca

Indicador de Programa 2017 2018
Pessoa beneficiada por meio da realizagdo de fomento e financiamento (un.) 7.000 7.970 8.204
Pessoa beneficiada com o acesso a leitura e pesquisa (un.) 3.500 4,746 15.367
Pessoa beneficiada com a¢es culturais nas hibliotecas e terminais literdrios (un.) 18.200 26.053 83.127

Meta fisica Valor financeiro (RS)

Entregas 2019

Planejado Realizado Orcado Liguidado
Unidade cultural em funcionamento (un.) 6 21 947.000,00 692.033

Fonte: IEGM/SECULTFOR

Programa: Apoio a Criacao, Difusao e Fomento a Cultura

Indicador de Programa

Artista beneficiado por meio de edital {un.) - 143 91
Pessoa heneficiada por meio da realizacdo dos eventos culturais permanentes (un.) 70.610 21.444 51.300
Pessoa beneficiada por meio do edital de fomento do Saldo de Abril (un.) 9.181 2.468 2.128

Valor financeiro (RS)

Entregas 2019 ——
Orcado Liquidado

Pesso? beneficiada mediante apoio as produgdes artisticas por meio 350 08 6.029.000,00 | 3.880.000,00
de edital (un.)

Acdo permanente de cultura realizada (un.) 571 378 13.687.800,00 | 17.941.593

Equipamenta cultural mantido (un.) 8 9 1.095.000,00 | 312.004,00

Fonte: IEGM/SECULTFOR

Programa: Fomento da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao na Cidade

Indicador de Programa 2017 2018 2019
Equipamentos voltados a cultura digital gerido pelo municipio (un.) 10 4 4
Pessoa beneficiada pelos espacos voltados a cultura digital (un.) 345 2.500 1.712
Entregas 2019 I'!lleta fl'sica- Valor financn.aim- (RS)
Planejadoe Realizado Orgado Liquidado
Equipamento publico implantado (un.) 3 3 325.000 57.818
Evento da drea de desenvolvimento cientifico e tecnologico realizado (un.) 3 1 267.000 50.193
Equipamento publico mantido (un.) 7 4 187.000 26.365

Fonte: IEGM/CITINOVA

Programa: Promocao da Inovacao na Gestao Publica

Indicador de Programa 2017 2018 2019

Projeto desenvolvido com foco na inovagdo da gestdo publica (un.) - a7
Meta fisica Valor financeiro (RS)

ENUSess 0 Planejado Realizado Orgado Liquidado
Projeto Fortaleza online implantado (%) 100 90 465.000 904.735
Projeto inovador para 6rgdos da PMF implantado (un.) 10 16 119.000 427.900
Bolsa de pesquisa e extensdo concedida (un.) 10 12 24.000 107.450
I_Z):Eel\:;g\;gento e implantacdo do Sistema da Rede Municipal de Qualificagéo 50 60 166.000 42720

Fonte: IEGM/CITINOVA

INICIATIVAS PARA 2020 ©]

Educacao com atendimento a Educacao Infantil (CEl e Escolas).
e Realizar o Festival de Protagonismo Infantil para - Promover formagao adotando metodologia da Psi-
5000 criancas. comotricidade Relacional para os professores lota-

- Adquirir novos parques infantis para as unidades  dos nas turmas de Infantil 1,2 e 3.
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- Realizar 155 reformas de escolas e quadras.

- Construir 26 novas escolas, sendo 17 de Tempo
Integral e 9 de Tempo Parcial.

- Implantar 36 novos equipamentos de Educacao
Infantil.

Creche Vila Velha
SN ©

1"-QS\'§ZJ(§\,, —

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

- Implementar o projeto Escola Areninha (Projeto
Integracao).

- Implantar 100 Salas de Inovacao Educacional.

- Aprimorar a comunicagao com a escola com a ex-
pansao do uso do Aplicativo “Diga Ai, Escola!”, por
meio do funcionamento de 350 novos totens.

- Contratar 278 auxiliares administrativos financeiros
para as Escolas de Tempo Parcial.

- Implementar Video monitoramento em 100% das
unidades educacionais.

- Fortalecer o Projeto Busca Ativa, com mais 6 arti-
culadores e 36 agentes que atuarao conjuntamente
nos Distritos de Educacao.

- Lotar 100 Embaixadores da Paz, atuando como arti-
culadores na promocao da paz junto a comunidade.
- Promover formacao continuada do Projeto Cultura
de Paz, em mediacao de conflitos no contexto esco-
lar para 100 escolas, envolvendo gestores, professo-
res, orientadores educacionais e alunos.

- Implantar 12 nicleos Multiprofissionais com aten-
dimento de Psicologia.

Cultura

- Implantar o projeto Cinema nos Terminais, a ocor-
rer nos sete terminais de onibus da capital cearense.
- Reformar o Passeio PUblico de Fortaleza.

- Concluir a reforma do Teatro Antonieta Noronha.
-ReformaroCentroCulturalCasadoBaraodeCamocim.
- Criar o “Fortaleza Film Comission”, departamento
responsavel por dar agilidade a emissao de autoriza-
coesdefilmagens e gravagoes na cidade de Fortaleza.

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020



EIXO IV - Desenvolvimento da Cultura e do Conhecimento
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EIXOV

QUALIDADE DO MEIO AMBIENTE
E DOS RECURSOS NATURAIS

Resultado Estratégico: Fortaleza Sustentavel -
Recursos naturais protegidos e qualidade do meio
ambiente assegurada.

Area Tematica: Urbanismo, Meio Ambiente e
Seguranca Hidrica.

Orgdos envolvidos: SEUMA, SCSP, URBFOR, AGEFIS,
SEINF e ACFOR.
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As acoes das politicas relativas a promocao da qua-
lidade de vida do cidadao fortalezense (projetos
estruturantes, acgoes continuadas, acoes comple-
mentares e projetos especificos) articulam-se estra-
tegicamente entre si por meio da atuacao integrada
de diversos 6rgaos municipais: Secretaria Municipal
do Meio Ambiente — SEUMA, Secretaria Municipal da
Conservagao e Servicos Publicos - SCSP, Autarquia
de Urbanismo e Paisagismo de Fortaleza - URBFOR,
Agéncia de Fiscalizacao de Fortaleza — AGEFIS e Au-
tarquia de Regulacao, Fiscalizagao e Controle dos Ser-
vicos Publicos de Saneamento Ambiental - ACFOR.

O objetivo primordial do planejamento e controle do
ambiente natural e do ambiente construido do Mu-
nicipio de Fortaleza é assegurar o direito a cidade e
ao bem-estar de seus habitantes, envolvendo: pro-
posicao de medidas para o cumprimento da funcao
social da cidade, mediante planejamento e gestao

dos ambientes natural e construido no municipio;
promogao da qualidade urbana e ambiental, por
meio da eficiéncia dos servicos de licenciamento e
monitoramento dos ambientes natural e construi-
do; promocao da melhor compreensao das praticas/
exigéncias de controle urbano e ambiental; e estabe-
lecimento de medidas que visem a participacao de-
mocratica, responsavel e positiva para o crescimento
sustentavel, por meio do debate nos diversos canais
de comunicacao da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

No periodo 2017-2019, destacam-se como principais re-
sultados alcancados com as acoes integradas do Eixo
V: aumento de 117% do volume de residuos da cons-
trucao civil reciclados, evolucao de 44% para 83,96%
da adogao de espagos publicos, crescimento de 29%
da taxa de adequabilidade da atividade economica,
mantendo-se o indice de area verde por habitan-
te e a protecao das areas de preservacao ambiental.

Evolucao dos Indicadores Estratégicos 2017-2019

Indicadores 2017 20138 2019
indice de 4rea verde (m?/habitante) 17,33 17,42 17,67
Indice e emissdes gue produzem aquecimento global e passivo ambiental i 1.933.975
(ton/CO:E) *
Residuos de construgao civil reciclados (%) 4,60 6,14 10,00 **
Taxa Ele :adequabilidade da atividade 59,00 70,79 76,08
econdmica (%)
Evolucdo dos espagos publicos adotados (%) *** 44 162 83,96
Taxa de arrecadagao por meio da aplicagdo de instrumentos urbanisticos
provenientes do Estatuto da Cidade (%) aSag sL0 12,00
Taxa de evolugdo das Operagdes Urbanas Consorciadas (QUC) (%) 6,00 30,00 5,00
Areas de Preservacio Ambiental protegidas (milhdes de m?) 5.313,41 5.330,83 5.330,83
Corpo hidrico balnedvel - agua doce (un.) 8 - 3

Fonte: SIOPFOR/SEUMA/SCSP/URBFOR. * Indicador bianual. ** Total de residuos da construgdo civil coletados (m) / material reci-
clado em usinas (m3) (janeiro a setembro/2019). *** Dados de 2017 e 2018 referem-se as unidades implantadas

AREA
TEMATICA

URBANISMO, MEIO AMBIENTE E SEGURANCA HIDRICA

Objetivo estratégico: Preservacao e integracao do ambiente natural ao ambiente construido e melhoria do

conforto ambiental

Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019

Indicadores 2017 2018 2019
indice de controle da poluigdo hidrica (coliformes fecais/100 ml) * 4.978 - 1.780
indice de controle da poluigdo de residuos (pontos de lixo/km?) 11,80 2,56 4,09 **
Taxa de licenciamento (%) 99,43 98,73 97,95
Corpos hidricos monitorados (%) 21,05 - 22,80

Fonte: SIOPFOR/SEUMA/SCSP/URBFOR/AGEFIS/ACFOR. * Em 2017 e 2019, monitoramento por meio de coletas e analises da qualida-

de das aguas (Resolugdo CONAMA 274/2000). ** Houve mudanga na metodologia de mapeamento dos pontos de lixo pela ACFOR.

Dados referentes baseados nos 1.286 pontos de lixo levantados até outubro/2019.
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A Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente - SEU-
MA tem como missao planejar e controlar o ambiente
natural e o ambiente construido do Municipio de For-
taleza, assegurando o direito a cidade e ao bem-estar
de seus habitantes. O proposito é fazer de Fortaleza
uma cidade de oportunidades para todos cujos valo-
res sao: rigor técnico; compromisso com a exceléncia
do servico publico prestado ao cidadao; coopera-
cao, dialogo e gestao compartilhada com o cidadao;
inovacao (simplificacdo dos procedimentos e efi-
ciéncia); e ética (impessoalidade e transparéncia).

A atuacao de forma interdependente com os demais
Orgaos responsaveis por acoes relacionadas ao Eixo
V ocorre por meio de trés vertentes: Fortaleza Cida-
de Empreendedora, com o objetivo de proporcionar
aos empreendedores um ambiente favoravel para
superar os desafios de manter e abrir novos nego-
cios na cidade; Fortaleza Cidade Sustentavel, com-
preendendo uma série de projetos voltados para
0 planejamento e a gestao urbana e ambiental do
municipio de Fortaleza; Fortaleza Cidade Interativa,
buscando aperfeicoar o sistema de comunicacao in-
terna e externa dos 0rgaos que atuam nos ambien-
tes natural e construido.

Tendo o solo urbano como um dos principais ativos

da cidade, os Arranjos Publico-Privados para inter-
vencoes urbanas vém-se consolidando como uma
saida congruente para viabilizar transformagoes
urbanas estratégicas e para financiar investimentos
em infraestrutura. Na atual gestao municipal, os ins-
trumentos de Operacoes Urbanas Consorciadas, Ou-
torgas Onerosas e Transferéncia do Direito de Cons-
truir vém sendo reformulados e implementados
para que possam alcancar os objetivos pretendidos.

As Operacoes Urbanas Consorciadas - OUCs implan-
tadas vém resultando em significativos beneficios
ao municipio, a exemplo da execucao de importan-
tes intervencoes de mobilidade urbana, recuperacao
do ambiente natural, assim como viabilizando novos
empreendimentos que possibilitam desenvolvimento
econdmico, por meio da geracao de emprego e renda.

Atualmente, encontra-se sob analise da Camara Mu-
nicipal de Fortaleza um estudo para identificar areas
de interesse para o desenvolvimento de novas OUCs
(Mapa 1), com as leis especificas que regulamentam
cada OUC. As novas operagoes urbanas poderao ge-
rar, no cenario de 10 anos, o acréscimo de RS 17,2
bilhces em relacao ao Valor Geral de Vendas para o
mercado imobiliario, gerando também o incremento
de 217 mil empregos.

Mapa 1 - Novas Operacoes Urbanas Consorciadas na Cidade de Fortaleza

ouc
RACHEL DE
QUEIROZ *

ouc
CENTRO-  _
OESTE

MARANGUAPE

Fonte: SEUMA, 2019

,® OUC LESTE-OESTE

-® OUC LITORAL CENTRAL

- ® OUC MACEIO-PAPICU

______________ - # OUC AGUANAMBI

ADURAZ

SEUMA - Prochuzido am cutubrs 2018
0051152 25Km :ﬂ—‘"“w

specificacoes
| S - - UTM - DATUM SIRGAS 2000 - 248
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Além da aplicacao dos instrumentos urbanisticos,
em 2019 foi desenvolvido um estudo de mercado
da Av. Monsenhor Tabosa, apresentando diagnosti-
co urbanistico e econdmico da avenida e seu en-
torno, visando ao fortalecimento do encadeamento
produtivo e de servigos e a dinamizagao econdmica
da avenida, tendo a OUC Central como instrumento
chave para esse processo, mediante o estimulo de
novos empreendimentos imobiliarios.

No ambito das Outorgas Onerosas do Direi-
to de Construir e da Alteracao de Uso - OOAU,
0 municipio ja arrecadou, desde 2016, quan-
do o instrumento foi implantado, cerca de RS 44
milhoes, aplicados no Fundo Municipal de De-
senvolvimento Urbano - FUNDURB e investidos
em obras de infraestrutura urbana, novas “Areni-
nhas”, manutencao de area publicas, entre outras.

Um importante avanco em termos de legislacao ur-
bana foi a aprovacao do Codigo da Cidade, Lei Com-
plementar n® 270/2019, que atualizou o defasado Co-
digo de Obras e Posturas de 1981, inovando no seu
conceito ao dispor de uma regulamentagao especifi-
ca tratando do ambiente natural. A lei foi organizada
em quatro livros: Livro | - Do Ambiente Natural; Livro
[l — Do Ambiente Construido; Livro Il — Das Posturas;
Livro IV - Da Etica na Relacao entre Poder Piblico e
Sociedade. Com relacao a regularizacao de atividades
e construcoes, a Lei estabeleceu o Programa Forta-
leza Online como sistema de licenciamento da PMF.

Como projeto estruturante do municipio, o Fortaleza
Online esta incluido na vertente Fortaleza Competi-
tiva, que objetiva fomentar a economia e o desen-
volvimento local ao ofertar processos administrativos
ageis e eficientes. O formato online busca a excelén-
cia de isonomia e transparéncia dos processos ad-
ministrativos, ao solicitar que o cidadao alimente o
sistema com informacoes auto declaratorias e docu-
mentagdes comprobatorias. As criticas necessarias
aos dados inseridos sao parametrizadas como regras
de negocio dentro do Sistema, tendo por base a le-
gislacao vigente e pertinente a cada servico ofertado.

Nas perspectivas da desburocratizacao dos servi-
¢os de licenciamento da SEUMA, que proporciona
0 conhecimento real da cidade, e da qualificacao
dos processos de licenciamento, planejamento e
controle do ambiente natural e construido, a gestao
municipal alcancou importantes resultados com a
implantacao do Fortaleza Online. Até novembro de
2019, o Fortaleza Online apresenta 46 servicos adi-
cionais disponiveis (Figura 1), e mais 10 novos ser-
vicos estao em desenvolvimento. Em 2018 e 2019, as
integracoes com diversos sistemas corporativos da
PMF foram ampliadas, a exemplo da integracao do
Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas - CAP da SE-
FIN e do parcelamento das taxas de alvara de fun-
cionamento e vigilancia sanitaria. Adicionalmente
houve a disponibilizacao dos dados de licenciamen-
to para a AGEFIS com o fim de planejar melhor suas
acoes de fiscalizagao, bem como para CITINOVA que
inicia um processo de integracao de dados de toda

Figura 1 - Fortaleza On Line (via Canal Urbanismo e meio Ambiente)

Canal

Urbanismo e Meio Ambiente

Home Semvicos Programas Infocidade Forialeza Online  Codigo da Cidade  Acessibilidade: & A A A+ Pesquise em todo site!

Fortaleza Online

Servicos

Fonte: SEUMA, 2019

Agenda
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Entre todos os nimeros que refletem a evolucao
do Sistema, o Grafico 1 pode resumir a eficiéncia
do Fortaleza Online, destacando-se que 46% dos
servicos de licenciamentos tratam-se de isencoes,
refletindo a sua importancia para micro e peque-
nos empreendimentos.

Grafico 1 - Evolucao do Licenciamento Urbano
e Ambiental

48.548

44,351

3.532

2.421
1.304 5.817

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Nov/2019
Fonte: SEUMA, 2019

O numero de servicos disponibilizados online é
medido pela Taxa de Modernizacdo (Grafico 2), que
em 2019 alcanca 56,73%. No entanto, este dado pre-
cisa ser associado a quantificacao de licencas emi-
tidas online e licencas emitidas via processo fisico,
tendo sido 90% do total de 44.351 via sistema até
novembro de 2019 (Grafico 3).

Grafico 2 - Taxa de Modernizagao

46,15%

37,25%

28,43%

21,57%

2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: SEUMA, 2019

Grafico 3 - Comparativo Niumero de Licencas
Emitidas, Fisico X Online

48.548

2015 2016 2017 2018 2019

B Processo Online M Processo Fisico

Fonte: SEUMA, 2019

Na perspectiva de investimentos para o planeja-
mento e a gestao do ambiental natural e construido
do municipio de Fortaleza, o programa “Fortaleza
Cidade Sustentavel” resulta de uma proposta de fi-
nanciamento pioneira, em que, por meio da apro-
vacao de um empréstimo inédito no valor de cerca
de USS 150 milhdes junto ao Banco Mundial (Bird),
uma série de avancos relevantes para a nossa capi-
tal teve inicio no corrente ano.

Destaca-se que o pioneirismo da proposta se evi-
dencia pelo fato da SEUMA - historicamente volta-
da a prestacao de servicos - liderar a preparacao
de uma proposta de investimento, e nao se esta a
agregar projetos e acoes atomizados. Definiram-se
resultados globais e estruturantes, alinhados com
as prioridades da gestao municipal e do Governo Fe-
deral, e vinculados a um conjunto de componentes,
tipologias de acoes e/ou agbes a serem executadas.

A fase inicial do “Fortaleza Cidade Sustentavel” bus-
ca reduzir a poluicao pontual ao longo da orla da
Vertente Maritima, melhorando as condicdes sani-
tarias e ambientais em bairros carentes da regiao
noroeste da cidade e viabilizando a ligacao a rede
plblica de esgotamento sanitario de milhares de
domicilios de baixa renda. Essa medida articula-
da com as medidas do projeto “Tomada em Tempo
Seco” vai resultar na regularizacao dos imoveis na
Bacia da Vertente Maritima.

A criacao e regulamentacao dos 24 parques urbanos
municipais proporcionou um avanco no indice de
area verde por habitante conforme demonstrado no
Grafico 4 e no Mapas 2 e 3. Salienta-se que legislagoes
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estaduais também influenciaram nos valores, entre  de Fortaleza e o Decreto Estadual n® 32.248/2017, que
elas as Leis Estaduais n° 16198/2016 e n° 16.821/2019,  criou a Unidade de Conservacao Estadual do Grupo
que estabeleceram novos limites para o Municipio  de Protecao Integral do Parque do Coco.

Grafico 4 - Historico da Area Verde por Habitante no Municipio de Fortaleza

3 17,33 17,42 |17,67
3 o
13,79 g 3 3
1 E o =
1208 18 §(1278|3 5
E o E
2 = £
E 3 E
s\ M 3
m
g 2 g
i) @ o
3 5 3
2013 2014 2015 E 2016 || 2017 2018 b 2019

Fonte: SEUMA, 2019

Mapa 2 - Delimitacao de Areas Verdes no Municipio de Fortaleza (2016)

Fonte: SEUMA, 2019, elaboragao com base no Sistema de Informagoes Territoriais de Fortaleza - SITFOR.
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Mapa 2 - Delimitagao de Areas Verdes no Municipio de Fortaleza (2016)

Fonte: SEUMA, 2019, elaboracao com base no Sistema de Informagdes Territoriais de Fortaleza - SITFOR.

Entre os parques regulamentados, destaca-se o
projeto “Parque Linear Rachel de Queiroz”, possuin-
do extensao total aproximada de 10km e area total
aproximada de 137ha, que se inicia no Agude Joao
Lopes, Bairro Monte Castelo, nas proximidades das
ruas Raquel Holanda e Goncalo dos Lagos, seguin-
do até as margens do Rio Maranguapinho. Por isso,
0 Rachel de Queiroz foi concebido como Parque Li-

near, utilizando-se do sistema viario existente como
porta de conexao entre fragmentos de areas verdes.
Essa area verde de lazer esta inserida em uma area
de densidade total média de 140 mil hab/km?, im-
pactando diretamente na vida de 285 mil pessoas
ao longo dos 8 bairros da sua extensao e dos outros
6 bairros inseridos num contexto de proximidade
(Mapa 4).

Mapa &4 - Influéncia do Parque Linear Rachel de Queiroz

INFLUENCIA
2.218 ha.

EXTENSAO
10 km.

14 BAIRROS

Fonte: SEUMA, 2019.

AREA TOTAL
203 ha

DENSIDADE
140 mil
hab/km?
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Associado ao cenario da consolidacao da delimita-
gao de Parques Urbanos, encontra-se a delimitagao
das Areas de Preservacao Ambiental Protegidas que,
no decorrer da gestao, foram influenciadas pelas
mudancas dos limites territoriais estabelecidas pe-

las Leis Estaduais n© 16198/2016 e 16.821/2019. Ao se
comparar o territorio do ano de 2013, inicio da ges-
tao, de 31.608,14ha ao territorio atual de 31.343,39ha,
ocorreu uma reducao de 0,84% do territdrio munici-
pal (Tabela 5).

Tabela 5 - Evolucao do Ambiente Natural e Ambiente Construido de Fortaleza

Natural
Ano r
Area %

2009 8.549,32 27,05
2015 8.421,48 26,64
2016 8.001,84 25,51
2018 7.977,89 25,43
2019 8.097,40 25,83

Construido Municipio

Area % Area
2305882 7295 EILERL
23.186,66 7336 [EIRQCRL
2336830 7449 [EIEYORL
23.392,25 74,57 31.370,14
23.24600 74,17 [EIETEEL

Fonte: SEUMA, 2019.

Ha dez anos, o territorio do Municipio de Fortaleza
correspondia a 31.608/14ha, dos quais o Plano Di-
retor vigente (Lei Complementar n® 062/2009) es-
tabeleceu que 23.058,82ha (73%) correspondiam ao
ambiente construido, e 0 ambiente natural corres-
pondia a 8.549,32ha (27%), parte dessa area consti-
tuida de Zona de Preservacao Ambiental - ZPA que
equivale a 5.373,63ha (17%) do territorio.

Em 2019, o territorio municipal foi alterado pela Lei
Estadual n2 16.821/2019 para 31.343,39ha, resultan-
do na reducao de 26,76ha (0,09% do territorio es-
tabelecido em 2016), tendo havido a recepcao de
18313ha do ambiente natural e na transferéncia de
176,28ha do ambiente construido para 0os municipios
limitrofes. A legislacao vigente acarretou na deli-
mitagao do ambiente construido com 23.246,00ha
(74,2%), e do ambiente natural com 8.09740ha
(25,8%), em que parte dessa area é constituida de
Zona de Preservacao Ambiental — ZPA, que equivale a
5.334,74h (17%).

Relacionado com a cobertura vegetal municipal, o
Plano de Arborizacao, além da integracao das acoes
desenvolvidas por orgaos da Prefeitura, vem con-
tando com a contribuicao da sociedade civil, em es-
pecial, das empresas de iniciativa privada, advinda
do compartilhamento de um conjunto de atividades
de doacao, plantio e manutencao das arvores. Apre-
sentam-se como principais resultados, desde 2013

até outubro de 2019, o plantio de 184.618 mudas de
arvores e a supressao de 4.949 arvores, sendo des-
tas 1.896 arvores suprimidas pelo Poder Publico e
3.053 arvores suprimidas pela populagao.

A Politica Municipal de Meio Ambiente inova ao pre-
conizar a educacao ambiental como instrumento de
gestao ambiental para Fortaleza, por meio do Plano
Municipal de Educacao Ambiental e da Politica Mu-
nicipal de Educacdo Ambiental - PMEAFOR (Lei N©
8.693/2002). A Educacao Ambiental é a principal fer-
ramenta, mas nao a Unica, para a implementacao de
acoes sustentaveis e novas atitudes no processo de
construcao de uma Fortaleza compartilhada e gentil,
a exemplo da Plataforma Reciclando Atitudes, uma
aposta de mudanca de atitudes do cidadao para
com a cidade. O projeto “Reciclando Atitudes com
os Catadores” vem viabilizando o traslado de reci-
claveis e a doacao dos reciclaveis arrecadados nos
Pontos de Entrega Voluntaria - PEVs, tendo como
principais resultados a coleta de 6leo e gorduras re-
siduais e o incremento de renda com a insercao das
Associacoes de Catadores no servico de coleta em
grandes eventos.

Em 2018, a capacitacao focou na Plataforma do
Fortaleza Online prioritariamente. Ja em 2019, com
mudancas nos marcos legais foram inseridos temas
relativos a legislacao como Codigo da Cidade e as
Operacoes Urbanas Consorciadas, sendo capacita-
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das, até novembro de 2019, 6.202 pessoas a respeito
dessas tematicas (Grafico 6). Apresenta-se a distri-

buicao por segmentos dessas capacitagoes realiza-
das, de acordo com o Grafico 7.

Grafico 6 - Nimero de Pessoas Capacitadas em Legislacao Urbana e Ambiental, Licenciamento e

uso do Sistema Fortaleza Online.

B N¢ de Pessoas Capacitadas 2018

666

4.

w & F
o = &

B N2 de Pessoas Capacitadas 2019

Fonte: SEUMA, 2019.

Grafico 7 - Percentuais por Segmentos de Pessoas Capacitadas em Legislacao Urbana e
Ambiental, Licenciamento e uso do Sistema Fortaleza Online

ESCRITORIOS

SERVIDORES

2% 2

UNIVERSIDADES

35% _\

Fonte: SEUMA, 2019.

A qualidade do Meio Ambiente e dos Recursos Natu-
rais € ainda influenciada por agdes como a amplia-
cao da infraestrutura de esgotamento sanitario e de
drenagem das aguas pluviais, além do melhor trata-
mento dos residuos solidos da cidade, por meio da
reducao dos pontos de deposito de residuos inade-
quados e do incremento do percentual de utilizacao
de residuos organicos.

A Prefeitura, por meio da Secretaria da Conserva-
cao e Servicos Publicos — SCSP, avancou bastante na
area de residuos solidos, implementando um novo
conceito de coleta na cidade. Fortaleza conta atual-
mente com 67 ecopontos cuja implantacao, em con-

PROP. VOLANTE

3% N 1%

SEGMENTOS

I 39%

junto com outras acoes integradas e multidiscipli-
nares como as 15 lixeiras subterraneas implantadas
até julho/2019 e 0s 2 ecopolos anteriormente imple-
mentados, favorece a elevacao do nivel de conscien-
tizacao da populacao em relacao a residuos solidos
e a logistica urbana de coleta. Referidas estruturas
auxiliam, especialmente, na reducao estratégica de
pontos de descarte irregular de lixo.

No ambito do “Programa Mais Acao”, as acoes de
coleta seletiva e limpeza urbana serao implanta-
das ao longo de 2020, contemplando a ampliagao
no nimero de Ecopontos, além da implantacao de
novas ferramentas que garantam a participacao da
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populacao no processo de coleta e reciclagem de
lixo. Estao sendo adquiridos 90 triciclos mecanicos e
elétricos que serao destinados a catadores da cida-
de. Desse total, 10 sao oriundos de recursos proprios
e 80 provenientes de financiamento com a Agéncia
Alema de Cooperacao Internacional - GIZ e 0 Banco
de Desenvolvimento da América Latina - CAF. Além
desses equipamentos, as associacoes e catadores
cadastrados terao acesso também as Ilhas Ecolo-
gicas, pontos de coleta seletiva espontdnea para a
populacao, distribuidos em locais estratégicos da
Cidade. A previsao € que 100 Ilhas sejam instaladas
até o final de 2020.

Em 2019, Fortaleza foi uma das cidades vencedoras
do Desafio TUMI (Transformative Urban Mobility Ini-
tiative), com o projeto Re-ciclo, piloto inovador de
mobilidade sustentavel na cidade, submetido pela
gestao municipal, por meio do Escritorio de Servicos
Publicos em parceria com o CAF e ira compor uma
nova estratégia de coleta seletiva da cidade.

No ambito da Autarquia de Urbanismo e Paisagis-
mo de Fortaleza - URBFOR, responsavel, entre varias
outras atividades, pela gestao dos Parques Publicos
Municipais, ressalta-se a consolidacao do conjunto
de pracas, parques e areas verdes, além da manu-
tencao de ambiente saudavel, limpo e urbanizado,
como equipamentos publicos indispensaveis a pro-
mocao do lazer urbano, convivio comunitario e de-
senvolvimento da economia local, levando em conta
o perfil de cada territorio em que se encontram.

A requalificacao desses equipamentos vem possibili-
tando uma melhor manutencao do ambiente natural,
como na gestao do uso do espaco urbano. Entre as
acoes relacionadas com urbanizagao e meio ambien-
te desenvolvidas em 2019, destacaram-se 0s avancos
nos projetos de requalificacao do Parque Urbano da
Lagoa da Parangaba, a selecao publica concluida dos
projetos visando ao inicio das obras nos Parques
da Liberdade (Cidade da Crianca), Raquel de Quei-
roz, Riacho Macei6 e Parque Ecologico do Passaré.

O Plano de Arborizacao de Fortaleza possui diversas
vertentes de atuacao, destacando-se 0s 6 principais
projetos integrantes e respectivos resultados:

1) “Arvore na Minha Calcada”, com a ampliacao da
cobertura arborea da nossa Cidade a partir do in-
centivo e do interesse da populagao em se respon-

sabilizar pela manutencao da arvore;

2) “Uma Crianca, Uma Arvore”, incentivando a rela-
cao afetiva das familias e a responsabilidade com
a arborizacao na cidade, por meio da entrega de
uma muda nativa, frutifera ou ornamental para as
familias de cada crianca que nascem nos hospitais
participantes (Hospital e Maternidade Zilda Arns
Neumann, Hospital Distrital Gonzaga Mota, Hospi-
tal Nossa Senhora da Conceicao, Hospital José Mar-
tiniano de Alencar e Hospital e Maternidade Assis
Chateaubriand);

3) “Doacao de Mudas na Ciclofaixa”, com a doacao
de mudas nativas, ornamentais e frutiferas em cada
um dos pontos de apoio das ciclofaixas em diversas
regioes na cidade;

4) “Reciclando Atitudes nas Escolas”, desenvolvi-
do tanto nas escolas estaduais e municipais como
também nas escolas particulares da cidade com o
objetivo de sensibilizar alunos, professores e de-
mais funcionarios, por meio de materiais proprios
abordando a economia de agua, energia e outros
recursos naturais, gestao adequada dos residuos, a
importancia da arborizacao para a cidade, com in-
centivo a flora nativa, assim como do plantio e dis-
tribuicao de mudas de espécies nativas, frutiferas e
ornamentais;

5) “Doacao de Mudas na SEUMA”, em que o interes-
sado se compromete a dar os devidos cuidados com
as mudas, por meio da assinatura de Termo de Re-
cebimento;

6) “Troca de Mudas por Reciclaveis”, que vem incen-
tivando o cuidado com a arborizacao mediante a do-
acao de mudas mediante troca por reciclaveis.

Em 2019 houve, ainda, a intensificacao e ampliacao
do plantio de mudas nativas nos Parques PUblicos
Municipais e em areas verdes de toda a cidade, com
foco principalmente na recuperacao das areas de-
gradadas, um dos eixos do Programa de Arborizacao
de Fortaleza, contribuindo para o aumento da co-
bertura vegetal e da conservacao da flora e fauna
nativas, e também da melhoria do conforto térmico
do ambiente urbano.

As mudas produzidas no Horto Florestal Municipal
Falconete Fialho sao indispensaveis aos projetos e
acoes realizadas pela URBFOR para promover a am-
pliacao da arborizacao do municipio. A producao de
mudas, até o final de 2019, foi de mais de 265 mil
mudas, das quais 46,9 mil foram doadas. O plantio
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de mudas, seja na implantacao de projetos paisa-
gisticos e hortas medicinais ou ainda em agoes de
arborizacao e recuperacao de areas degradadas, su-
perou a marca de 89 mil ao longo de 2019. O Horto
Municipal mantém a producao de cerca de 130 espeé-
cies distintas de plantas.

Horto Municipal de Fortaleza

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

Neste ano, foi estruturada e modernizada no Horto
Municipal a compostagem organica cuja producao
anual de cerca de 20 ton foi obtida a partir da uti-
lizagao dos residuos de poda urbana, dos residu-
os da jardinagem e limpeza do Parque Ecologico do
Passaré, da borra do café consumido na URBFOR e
demais 6rgaos municipais parceiros, além de frutas,
verduras e legumes doados por uma rede de super-
mercados.

A Agéncia de Fiscalizacao de Fortaleza — AGEFIS de-
senvolve acoes e metas conjuntamente com 0s Or-
gaos titulares das politicas puablicas relacionadas,
alinhando as deliberacdes da gestao as demandas
da populacao e dos respectivos conselhos muni-
cipais, no contexto de compatibilizacao do cresci-
mento econdmico com 0 necessario ordenamento
da cidade.

O aumento substancial populacional de Fortaleza
expandiu as oportunidades de trabalho, induziu a
diversificagao da economia e propiciou a multipli-
cacao de novos empreendimentos, com a oferta
de produtos e servicos cada vez mais qualificados,
aléem de opcoes culturais e de entretenimento que
atraem turistas nacionais e estrangeiros.

Por outro lado, o crescimento espontdneo e de-

sordenado frustra o planejamento urbano e reduz
a qualidade de vida na cidade. Construcoes irregu-
lares, descarte irregular de residuos, poluicao, des-
truicao de areas ambientais, ocupacao de espacos
plblicos, calgcadas inacessiveis, contaminacao de
alimentos e perturbacao ao sossego sao algumas
das principais queixas da populacao. Como res-
posta, 0 municipio mantém inimeras iniciativas de
educacao cidada, a fim de que as pessoas respeitem
normas basicas de convivéncia, e também executa
a fiscalizacao urbana, aplicando o poder de policia
e impondo necessarias penalidades administrativas
aqueles que praticam infragoes.

Atualmente, o municipio conta com um quadro de
497 fiscais, sendo 453 lotados na AGEFIS, 243 deles
em campo, além de 51 cargos comissionados. No de-
senvolvimento de suas atividades sao utilizados 7
canais implantados para recebimento de denlncias
(sistema Fiscalize, pagina web - https://denuncia.
agefis.fortaleza.ce.gov.br, aplicativo movel Fiscalize
para Android e 10S, Central 156, Recepcao, Centrais
de Acolhimento nas Regionais e Quvidoria Geral do
Municipio). Ademais, realiza-se a triagem média de
4.000 demandas mensais, sendo cada uma classifi-
cada, acompanhada e despachada, visando agilida-
de, eficiéncia e transparéncia.

Em 2019, destacam-se entre as principais acoes
desenvolvidas de Vigilancia Sanitaria: padroniza-
cao dos documentos, relatorios de inspecao e des-
pachos fiscais; criacao da fiscalizacao noturna em
vigilancia sanitaria; criacao da fiscalizagao noturna
em vigilancia sanitaria; acoes pos-mercado: moni-
toramento dos produtos fabricados pelas indUstrias
de alimentos (2017 a 2019), cosméticos (2019) e sa-
neantes (2019), por meio da coleta e analise desses
produtos, em parceria com a CEVISA e LACEN; fisca-
lizacao em eventos de massa, a fim de verificar os
servicos de alimentacdo e de salde (postos médicos
ou ambulatorios) disponiveis para o publico.

Adicionalmente, a AGEFIS desenvolveu acoes jun-
tamente com as equipes do Distrito Técnico de En-
demias das Secretarias Regionais no combate as
arboviroses, a exemplo das inspecoes em pontos
estratégicos (locais onde foram constatadas reinci-
déncias de focos de vetores transmissores de arbo-
viroses).
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A Autarquia de Regulacao, Fiscalizacao e Controle
dos Servicos Publicos de Saneamento Ambiental -
ACFOR tem a missao de assegurar que a prestacao
dos servicos publicos delegados sejam prestados a
populacao, observando os padroes de qualidade e
eficiéncia estabelecidos. No ambito do Eixo V sua
contribuicdo complementar refere-se ao exercicio
de regulacao, fiscalizacao e controle dos servicos
plblicos de saneamento ambiental concedidos, per-
mitidos ou terceirizados, acompanhamento a efici-
éncia e eficacia dos servicos delegados, exigindo a
prestacao adequada dos servigos de abastecimento
de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e
manejo de residuos soélidos.

'y

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 @

Urbanismo e Meio Ambiente

* 44351 licencas emitidas, sendo 90% emitidas via
Fortaleza On Line.

* Principais inovacoes inseridas no Codigo da Cidade
aprovado (Lei Complementar n2 270/2019):

- Regulamentacao das unidades compacta-
das e unidades modulares como novos modelos de
moradias para o cidadao;

- Previsao para Implantacao do “Retrofit”,
conjunto de agoes que visam a modernizacao, re-
qualificacao e revitalizacao de edificacoes com mais
de dez anos de construcao;

- Determinacaode certificacaoambiental nao
sO para construcoes mas também para produtos e
estabelecimentos que utilizem técnicas sustentaveis;

- Insercao de novos formatos de negocios e
regulamentacao de escritorios virtuais, possibilitan-
do o funcionamento em residéncias unifamiliares
e multifamiliares, aléem dos espacos de coworking,
foodtrucks e parklets.

* Regulamentacao, por meio do Decreto N° 14.335 de
normas, critérios, parametros e padroes de qualida-
de ambiental, com diretrizes para o licenciamento,
monitoramento e controle das atividades que com-
prometam a qualidade do bem-estar publico, do
solo, da agua e do ar.

 Operacoes Urbanas Consorciadas:

- Estudo submetido a apreciacao da CMFor
que identificou areas de interesse para o desenvol-
vimento de 6 novas OUCs (Litoral Central, Parque
Raquel de Queiroz, Centro-Oeste, Leste-Oeste, Agua-
nambi e Maceio-Papicu), contemplando projetos de

leis especificas que regulamentam cada OUC;

- QUC Sitio Tunga - inicio da obra do Parque
Urbano Sitio Tunga (Parque da Longevidade);

- OUC Osorio de Paiva: concluida a Rua Fran-
cisco Saraiva e iniciada a obra do Equipamento Cul-
tural Osorio de Paiva, no bairro Canindezinho.

* Monitoramento mensal de 15 Estacoes de Trata-
mento de Esgoto - ETEs e de 22,8% dos 171 recur-
sos hidricos municipais catalogados em vista da Lei
Complementar 250/2018, sendo 27 lagoas/acudes e
12 rios/riachos.

e Desenvolvimento de varios projetos na area de
Negocios e Inovacao, entre eles: consultoria e au-
ditoria para orientar a regularizacao de empreen-
dimentos existentes e a implantacao de novos ne-
gocios; capacitacao e suporte aos empreendedores;
visitas técnicas a empreendimentos para identificar
as questoes enfrentadas na visao dos licenciados; e
projetos para construcao, reforma e ampliacao de
moradias para classe de baixa renda (até 3 salarios
minimos), em parceria com 6rgaos publicos, entida-
des profissionais e instituicoes de ensino.
 Difusao das informacoes relativas aos servigos
prestados, nos 6rgaos de comunicacao e nas redes
sociais, por meio de:

- Canal Urbanismo e Meio Ambiente - Infoci-
dade: Sistema de Informacoes Ambientais de Forta-
leza - SIAFOR; Fale com o Fortaleza Online; Fale com
a SEUMA; e Parecer Técnico Online;

- Sistema de Informagoes Ambientais de
Fortaleza - SIAFOR (parceria entre SEUMA, SEMACE e
CAGECE), disponibilizando dados sobre a zona cos-
teira, as areas verdes, balneabilidade dos recursos
hidricos, mapas de informacdes ambientais, moni-
toramento da cobertura vegetal, biblioteca virtual
de estudos ambientais e plantio colaborativo;

- Atendimento Presencial: Ouvidoria, Central
de Atendimento da SEUMA, Pré-analise e Nlcleo de
Atendimento ao Contribuinte (Shopping Del Paseo);

- Midias Sociais: Instagram; e Facebook.

* 65 espacos publicos (pracas, areas verdes, cantei-
ros, lagos...) adotados pela comunidade.

* Requalificacao do Parque Urbano da lLagoa da
Parangaba.

* Selecao publica dos projetos de reurbanizacao dos
Parques da Liberdade (Cidade da Crianca), Raquel
de Queiroz, Riacho Maceio e Parque Ecologico do
Passaré 13 etapa.

* Intensificacao e ampliacao dos plantios de mudas
nativas nos parques piblicos municipais e em are-
as verdes, com foco principalmente na recuperacao
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das areas degradadas.

¢ 265.884 mudas produzidas pelo Horto Florestal
Municipal Falconete Fialho.

*511brinquedos de parquinhos infantis com agoes de
manutencao e recuperacao abrangendo 132 pracas.
* 877 equipamentos de academias de ginasticas re-
cuperados e mantidos em 124 pracas.

* 525 operacoes de manutencao do paisagismo das
pracas, incluindo os servicos de capinagao e rogo
(eliminacao de mato), a poda de arbustos e a limpe-
za geral das pracas.

« Implantacao de hortas medicinais em 23 postos de
salde e CRAS da cidade.

* 6 grandes eventos realizados tendo com o tema a
cultura, o lazer e a promocao do meio ambiente -
Férias (duas edicoes), Carnaval, Sao Jodo, Semana
do Meio Ambiente e Semana da Arvore.

* 89.018 mudas plantadas, das quais 5 mil de arvo-
res de espécies nativas, que contribuiram para o au-
mento da cobertura vegetal da cidade.

* 46.937 mudas doadas a comunidade, instituicoes
plblicas e privadas.

Fiscalizacao Integrada

* Evolucao Anual de Demandas de Fiscalizagao

Distribuicao de Mudas

Jl

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

Gestao dos Residuos Solidos

15 Ecopontos implantados.

15 postos de reciclagem de residuos soélidos im-
plantados e um relocado, totalizando 16.

« 2 projetos elaborados (Sapiranga e Duque de
Caxias) na area de limpeza urbana e sustentavel.

Demandas Protocoladas 2017 2018

Poluigcdo sonora 1.061 3.145 4.877
Comércio ambulante, feiras e permissionarios 218 7.675 6.565
Defesa do Consumidor 973 1.205 1.400
Residuos sélidos 693 1.291 1.935
Patrimodnio historico e cultural 3 5 5
Vistoria/inspeco prévia ao licenciamento 21 3201 3.281
Vistoria/inspe¢do apods o licenciamento 2.746 565 713
Monitoramento dos termos de compromisso 156 45 1
AgOes programadas 283 5.145 13.838
Vigilancia Sanitaria 416 2.407 2.791
Vistoria/inspecdo prévia a licenca sanitaria 182 3.986 2.614
Obras, edificages e ocupagdes irregulares 1.615 5.669 6.759
Vistoria/inspecdo apos a licenga sanitaria 8 2372 5.936
Posturas e praticas inadequadas 3.168 12.917 16.067
Polui¢do hidrica 172 232 125
Polui¢do atmosférica 250 660 1.055
Poluicao do solo 103 4.220 5.565
Polui¢do visual 96 1.654 1.280
Infragdo ambiental 422 583 838
Fiscalizagdo de licenga cassada - 6 13
Total 12.586 56.983 75.658

Fonte: Fiscalize /AGEFIS, novembro/2019
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* Evolucao Anual das Fiscalizacoes Efetuadas

Residuos solidos 11.114 1.065 1.667
Posturas e praticas inadequadas 1.255 10.577 12.930
AcOes programadas 32 4.557 13.135
Comeércio ambulante, feiras e permissionarios 60 6.854 6.491
Obras, edificagdes e ocupagdes irregulares 636 4.805 4.298
Poluigdo do solo 61 3.450 4.733
Vistoria/inspecdo apds a licenca sanitaria - 1.875 5.211
Vistoria/inspec¢do prévia ao licenciamento 4 2.884 3.185
Vistoria/inspec¢do prévia a licenga sanitéria 59 3.511 2.413
Vigilancia Sanitaria 80 1.977 2.216
Poluigcdo sonora 430 1.911 1.689
Vistoria/inspegdo apos o licenciamento 2.200 900 621
Poluigao visual 20 1.323 1.328
Defesa do Consumidor 371 968 1.213
Infragdo ambiental 166 525 540
Poluigdo atmosférica 126 458 512
Poluigdo hidrica 41 231 115
Monitoramento dos termos de compromisso 33 129 16
Fiscalizagdo de licenga cassada - 6 10
Patrimonio histdrico e cultural 1 5 6
Total 16.689 48.011 62.329
Fonte: Fiscalize/GRPFOR, novembro/2019.
* Evolucao Anual dos Autos de Notificacao e Infracao lavrados
Posturas e praticas inadequadas 1 15 1.279 8.115 12.361
Poluigdo visual - 1 96 2.313 1.290
Obras, edificagdes e ocupagdes irregulares - 4 1.267 1.167 1.063
Defesa do Consumidor 565 435 258 817 1.288
Comércio ambulante, feiras e permissionarios - - 686 1.191 1.324
Vistoria/inspecdo apods a licenca sanitéria 1 38 62 522 2.390
Vistoria/inspecdo prévia a licenga sanitaria 433 435 84 672 1.021
Residuos solidos 4.902 4,335 2.211 976 717
Vigilancia Sanitaria 33 16 53 842 1.312
Poluigdo sonora 7 1 578 830 582
Poluigdo do solo - - 21 1.202 739
A¢Oes programadas 18 2 2 177 210
Infracdo ambiental 17 18 30 68 162
Vistoria/inspecdo prévia ao licenciamento - - 2 62 133
Poluigdo hidrica 16 - 40 70 56
Vistoria/inspe¢do apds o licenciamento - - 49 56 41
Poluigdo atmosférica - - 18 65 57
Fiscalizacdo de licenga cassada - - - 5 2
Patriménio histérico e cultural - - - 2 2
Vigildncia Sanitaria 2 - - - -
Total 5.995 5.300 6.736 19.152 24.750

Fonte: Fiscalize, GRPFOR, até novembro/2019.

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020




* Evolucao Anual das Operacoes Especiais realizadas

Tipo de Operacao 2017 2018 2019
Apreensoes de veiculos e equipamentos 28 55 386
Desocupacoes em areas invadidas 454 441 499
Apreensoes de mercadorias - 6.891 3.961
Remocao de engenhos de publicidade 13.848 18.736 20.480
Total 14.330 26.123 25.326

Fonte: Diretoria de Operagoes - DIOP e Diretoria de Apoio Logistico — DIALOG/AGEFIS, até novembro/2019.

PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS ALCANCADOS @

Programa: Controle do Ambiente Natural e do Ambiente Construido

Indicador de Programa 2017 2018
Taxa de adequabilidade da atividade econdémica (%) 59,00 70,79 76,08
Taxa de licenciamentos (%) 99,43 98,73 97,95
Taxa de servigos modernizados (%) 28,43 37,25

Entregas

Planejado

Meta fisica

Realizado

Valor financeiro (RS)

Orcado

Liquidado

Mon_ltoramento e controle da poluigdo 10 39 70.000 $2.910
ambiental (un.)

Mod_ermzagao.de controle urbano e 15 16 4.076.000 1.248.610
ambiental realizada (un.)

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SEUMA, até 20/11/2019.

Programa: Planejamento do Ambiente Natural e do Ambiente Construido

Indicador de Programa 2017 2018
Taxa de evolugdo das Operagées Urbanas
Consorciadas - OUC (%) S A0 =E0
Projetos de Lei, decretos e instrugdes normativas
relacionados a tematica urbana e ambiental 57 127 116
elaborados (un.)
Empreendimentos efou atividades certificados 3 . A5
ambientalmente (un.

Meta fisica

Entregas

Valor financeiro (RS)

Planejado

Realizado

Orgado

Liquidado*

Instrumento de politica urbana

provenientes do Estatuto da Cidade 2 3 15.000 0
implantado (un.)

Legislacdo urbana atualizada (un.) 10 6 30.000 0

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SEUMA, até 20/11/2019

* Produtos elaborados pela equipe técnica da SEUMA, sem alocagao de recursos orgamentarios.
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Programa: Sustentabilidade do Ambiente Natural e do Ambiente Construido

Indicador de Programa 2017 2018 2019

Pessoa Capacitada em Educacio Ambiental (un.) 17.191 22.967 14.489
Taxa de corpos hidricos monitorados (%) 21,05 - 22,80
Taxa de arrecadacdo por meio da aplicagdo de

instrumentos urbanisticos provenientes do 68,00 27,00 13,00
Estatute da Cidade (%)

Taxa de espacos publicos adotados (%) 44,00 162 E3,96
Arvore plantada e/ou doada pelo Plano de - e ——
Arborizacdo (un.

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Entregas : E ST
Planejade Realizado Orcado Liguidade
FIRABCA Chp It ac m; Ec cacsc 10000 | 14.489 | 1.050.000 9,800
Ambiental (un.)
Projeto de preservacdo e conservacao 25,00 25,00 Aening 0

do ambiente natural implantade (%)*

Instrumento de politica urbana
proveniente do estatuto da cidade 2 3 230.000 25.380
implantade (un.)
Logradouros pablicos arborizados e
revitalizadas (%)
Rede de drenagem natural mantida
(%)

Fonte SIOPFOR/SEUMA/SCSP/URBFOR, até 20/11/2019.

* Produtos elaborados por meio da equipe técnica da SEUMA, sem alocagao direta de recursos orgamentarios.

42,00 0,00 4.010.513 G.050.534

42,00 0,00 BG6E8.000 611.321

Programa: Parques Urbanos Tematicos

Meta fisica Valor financeiro (R$)
Entregas = = "
Planejado Realizado Orgado Liquidado
Equipamento urbano mantido (un.) 665 665 417.500 576.735
Parque urbano tematico mantido (un.) 535 535 1.231.000 190.304

Fonte: SIORFOR/IEGM/SCSP/URBFOR.

Programa: Fortaleza Limpa

Meta fisica Valor Financeiro (R$)
Planejado Realizado  Orgado Liquidado

Residuo sélido urbano coletado na limpeza dos recursos hidricos (ton.) 16.500 199.025 | 9.452.000 | 21.457.519
Ecoponto mantido (un.) ED 67 353.000 302.758
Residuo sélido tratado em seu destino final (ton.) 6.200 2.698 3.001.000 857.614

Residuo sélido urbano coletado na manutengdo da limpeza de vias e
espagos urbanos (ton.)

Entregas

84.000 681.908 | 35.904.000 | 42.620.754

Residuo sélido urbano coletado e transportado (ton.) B43.060 |422.362,4| 173.745.335 | 218.508.436
Varricio realizada em vias, pracas e logradouros (km) 32.500 21588,08| 5.217.641 | 11.545.573
Operacionalizagio de aterro sanitario (%) 90,00 71,00 20.968.042 | 50.613.956

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SCSP/URBFOR.
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Programa: Fiscalizacao Integrada

Indicador de Programa 2017 2018 2019
indice de execugdo das ordens de fiscalizagdo (%) - 1,69 2,48
indice de resolutividade (%) 80 98 87,11
Inovagao institucional (un.) - 5 5

Entregas

Plano de fiscalizag3o integrado executado
(un.)

Planejado

Meta fisica Valor financeiro (R$)

Realizado Orgado Liquidado

12 12 418.000 259.389

Fonte: SIOPFOR/IEGM /AGEFIS, até 20/11/2019.

INICIATIVAS PARA 2020 ©)]

 Na vertente Fortaleza Cidade Sustentavel:

- Implantar os trechos 1, 2, 5 e 6 do Parque
Rachel de Queiroz;

- Entregar projetos executivos para implan-
tacao de tecnologia para evitar lancamentos de es-
gotos na orla (“Tomada em tempo seco”);

- Instalar 10 ecopontos;

- Interligar 800 imoveis a rede piblica de
esgoto, contribuindo desta forma para a balneabili-
dade da orla;

- Publicar os planos municipais de: de Ca-
minhabilidade; de Arborizacao; e de Educacao Am-
biental;

- Elaborar Plano de Adaptagao as Mudancas
Climaticas de Fortaleza, contemplando 20 medidas
para a adaptacao da Cidade, entre elas, educacao
ambiental, arborizacao e drenagem inteligente;

- Revisar o Plano Municipal de Saneamento,
nos eixos abastecimento de agua, esgotamento sa-
nitario, drenagem e residuos solidos;

- Elaborar os Planos de Manejo dos Parques
Urbanos, que estabelecem as regras e usos do Par-
ques Urbanos;

- Elaborar estudos para subsidiar a elabo-
racao do inventarios da cobertura vegetal e arborea
de Fortaleza, além do inventario dos recursos hidri-
cos, a fim de identificar as fontes de poluicao, a in-
fraestrutura de saneamento e a qualidade da agua,
propondo politicas publicas para a recuperacao dos
recursos hidricos municipais;

- Iniciar a operacao da Estacao Movel de Mo-
nitoramento da Qualidade do Ar para o diagnostico
da qualidade atmosférica;

- Concluir a revisao do Plano de Gestao In-

tegrada da Orla Maritima do Municipio de Fortaleza,
integrante do Projeto Orla de 2006.

« Na vertente Fortaleza Cidade Empreendedora:

- Participar ativamente no processo de
revisao do Plano Diretor Participativo de Fortaleza
- PDPFOR, apresentando novos conceitos cujo pro-
posito é transformar Fortaleza na capital brasilei-
ra lider de oportunidade e prosperidade de forma
sustentavel, e tendo como visao incorporar trans-
versalmente os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel - ODS da Agenda 2030, as diretrizes da
Nova Agenda Urbana - ONU Habitat Ill e o Plano
Fortaleza 2040;

- Efetivar a revisao da Revisao da Lei de Par-
celamento Uso e Ocupacao do Solo (LPUOS) de 2017,
paralelamente a revisao do Plano Diretor, alinhada
ao proposito de promover a Fortaleza das Oportuni-
dades;

- Implementar 6 novas novas Operacoes
Urbanas Consorciadas, a partir da aprovacao dos
projetos de lei n2s 83, 84, 85, 86, 87 e 88 de 2019,
submetidos a apreciacao da Camara Municipal de
Fortaleza;

- Regulamentar a Lei Municipal Complemen-
tar n° 270/2019, quanto a: regularizacao de edifica-
coes; monitoramento do Fortaleza Online; Alvara de
Funcionamento Social para as atividades classifica-
das como baixo, médio ou alto risco exercidas por
organizacao de iniciativa privada, sem fins lucrati-
VoS, que presta servicos de carater plblico (entida-
de religiosa, microempreendedor individual - MEI,
microempresa - ME ou empresa de pequeno porte
- EPP); Alvara de Funcionamento Regular para as ati-
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vidades nao classificadas como Alvara Social, assim
como a possibilidade de emissao do Alvara de Fun-
cionamento Precario para as atividades classifica-
das instaladas em areas ou edificacoes desprovidas
de regularizacao fundiaria e imobiliaria;

- Regulamentar, no ambito municipal, a
Lei Federal n® 13.465/2017, que trata a Regulari-
zacao Fundiaria;

- Ampliar o escopo do Fortaleza Online
para aléem do licenciamento, dando continuidade
aos servicos: criacao do Licenciamento Unico para
Construcao e para Atividades e Servicos que sim-
plificam os processos da construcao (isencao, re-
forma, ampliacdo e retrofit); licenca sanitaria de
alto risco; servico de informagoes do sistema viario;
transformacao para a modalidade online do pro-
grama de adocao de areas verdes; incremento das
parcerias com a criacao do servico online do SINE
Municipal; fortalecimento das integracoes com a
SEFIN (CAPE, Habite-se, SITFOR), AGEFIS e CITINO-
VA; assim como a ampliacao da integracao com a
RedeSimples por intermédio da Junta Comercial do
Estado do Ceara - JUCEC.

- Ampliar e modernizar o Cadastro Multi-
finalitario de Fortaleza, em parceria com a SEFIN,
tendo como foco a regulamentacao dos logradouros
nao oficiais de Fortaleza;

- Desenvolver novos estudos de mercado
para orientar o desenvolvimento de novos negocios
em areas especificas da cidade;

- Implementar o projeto Tendéncias de Mer-
cado para Fortaleza, elaborado em parceria com a
SEFIN, ofertando subsidios para captar a confianca
dos empresarios referente a conjuntura economica
dos negocios urbanos e suas expectativas.

» Na vertente Fortaleza Cidade Interativa:

- Intensificar a divulgacao do programa de
Assisténcia Técnica Social, por meio de palestras
e utilizacao das midias sociais para buscar atingir
principalmente a populacao de baixa renda;

- Realizar campanhas junto a populacao de
baixa renda visando a melhoria das condicoes ar-
quitetdnicas das habitacoes de interesse social;

- Fortalecer as parcerias com 0s escritorios
modelos das instituicoes de ensino e estimular a
criacao de outros polos que possam contribuir com
0 programa de Assisténcia Técnica Social.

- Aumentar o acesso popular a qualifi-
cacao do ambiente construido, visando ao apro-

veitamento racional do espaco e seu entorno;

- Ampliar a capacitacao do corpo gerencial e
técnico dos demais 6rgaos da Administracao Publi-
ca e entidades da Sociedade Civil quanto a confor-
midade legal ambiental e urbana das intervencoes
humanas nos ambientes construido e natural do
municipio, abordando-se assuntos como Fortaleza
Online, Legislacao Urbanistica e Ambiental, Licen-
ciamento e Propaganda Volante;

- Promover a melhoria continua dos proce-
dimentos, processos e do atendimento ao cidadao
mediante a realizacao de visitas técnicas a empre-
endimentos para entender na pratica os problemas
enfrentados durante o licenciamento, de forma a
apoiar o fortalecimento dos empreendedores, im-
pulsionando a implantacao, licenciamento e opera-
cao dos negocios;

- Ampliar o nimero de capacitacoes sobre
a abordagem de novos temas relativos a legislacao,
como a Lei Complementar n® 270/2019 - Codigo da
Cidade, visando ao maior conhecimento dos empre-
endedores, universitarios e segmentos;

- Implantar a capacitacao virtual por meio
de videoaulas sobre o passo a passo dos servigos
disponiveis na Plataforma Fortaleza Online, a fim de
ampliar as possibilidades da obtencao de informa-
coes e atualizagoes da Plataforma, bem como facili-
tar cada vez mais 0 acesso ao Servico;

- Orientar a regularizacao de empreendi-
mentos existentes, quanto a verificacao das reais
necessidades das atividades exercidas referentes
ao licenciamento, e incentivar a implantacao de no-
vOs negbcios no tocante a legislacao municipal, por
meio de servicos de Consultoria e Auditorig;

- Ampliar o atendimento aos empreendedo-
res, intentando aumentar o nimero de empreendi-
mentos devidamente licenciados e reduzir o niimero
de infracoes no que se refere as licencas expedidas
pelo Municipio com a emissao de relatorios orienta-
tivos quanto as taxas das licencas e das multas de
forma a comparar as vantagens do licenciamento;

- Implantar o uso da Inteligéncia Artificial
para as questoes relacionadas a analise de proces-
sos e “tira-ddvidas” quanto a conformidade legal
urbana e ambiental das intervencoes humanas nos
ambientes construido e natural do municipio;

- Ampliar o projeto Observatorio de Inova-
coes Urbanas, uma curadoria de noticias sobre ino-
vacoes urbanas sustentaveis em cidades brasileiras
e internacionais cujo publico alvo sao os técnicos
dos orgaos publicos municipais.
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No ambito da URBFOR

e Intensificar e ampliar o plantio de mudas de arvo-
res de espécies nativas nos Parques Publicos Muni-
cipais e em areas verdes, com foco principalmente
na recuperacao das areas degradadas.

e Elaborar o plano piloto para o inventario arboreo
de Fortaleza, levantamento essencial para o conhe-
cimento da diversidade, condicao fitossanitaria e
gestao da arborizacao.

e Superar as 90 mil mudas plantadas.

e Alcangar a producao de 270 mil mudas em 2020,
pelo menos 3 mil arvores jovens com tamanho su-
perior a 3,00m (o Manual de Arborizacdo de Forta-
leza recomenda plantar mudas com o minimo de
1,80m).

* Elevar a compostagem organica para 100ton anuais.

No ambito da Fiscalizacao Urbana

 Implantar e adequar a fiscalizacao a nova legisla-

cdo prevista na Lei Complementar n2 270 (Codigo da
Cidade), incluindo desafios para a AGEFIS tais como:
a DIAPI cadastrar a nova legislacao e revisar os gru-
pos de demandas de fiscalizacao; a JAP - Junta de
Analise e Julgamento verificar as novas espécies de
penalidade, se adequar a nova legislacao e melho-
rar o desempenho da Camara Recursal.

e Ampliar as funcionalidades previstas no escopo
inicial do projeto Fiscalize.

e Padronizar os procedimentos para as Geréncias
Regionais de Fiscalizacao Integrada.

- Realizacao de eventos com foco na inovacao e ati-
tudes cidadas.

* Promover Agoes de Voluntariado Corporativo com
base na alteracao de artigo da Lei Complementar n2
190, em que algumas penalidades impostas em au-
tos de infracao especificos poderao ser comutadas
por servicos comunitarios vinculados ao programa
de voluntariado da Prefeitura.

e Implementar nicleos da AGEFIS em cada uma das
12 Regionais previstas na nova Territorializacao.
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EIXO VI

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
E INCLUSAO PRODUTIVA

Resultado Estratégico: Fortaleza Produtiva e
Inovadora - Desenvolvimento econémico
sustentavel, solidario, competitivo e dinamizado.

Area Tematica: Desenvolvimento econdémico

Orgaos envolvidos: SDE e SETFOR.
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O eixo estratégico “Desenvolvimento Econdmico e
Inclusao Produtiva” busca o crescimento da econo-
mia, do emprego e da renda, combinando fortaleci-
mento da capacidade de competir no mercado das
atividades ja consolidadas, emergéncia de novos
segmentos econdmicos com alta geracao de renda
e ampliacao da inclusao produtiva para promover o
“Desenvolvimento Econdmico Sustentavel, Solidario,
Competitivo e Dinamizado”.

As iniciativas contributivas para o direcionamento
desse eixo estratégico voltaram-se para: capacita-
cao de cidadaos para o mercado de trabalho; requa-
lificacao dos corredores turisticos e gastrondmicos;
investimentos em areas de potencial econdmico,
como a atividade turistica; promocao da inovacao; e
apoio ao micro e pequeno empreendedor.

A estratégia de desenvolvimento econdmico pres-
supoe estabelecer um ambiente propicio a novos
arranjos produtivos, que estejam conjugados com a
capacidade de inovacao, percepcao das potenciali-
dades locais e atracao de investimentos. Diante de
uma realidade agravada pela crise econdmica que
atravessa o pais, Fortaleza enfrentou grandes desa-
flos no tangente a criagao de empregos e formaliza-
cao da forca de trabalho.

Nessas diretrizes, a gestao municipal vem pautando
suas acoes voltadas ao desenvolvimento economi-
co local, baseada em apoio ao fortalecimento e a
expansao de novos negocios, ao passo que oferece
capacitacao profissional e busca maximizar as chan-
ces de sucesso dos empreendimentos, bem como a
insercao no mercado de trabalho, sendo também
um meio eficaz de desenvolver novas habilidades e
acompanhar a rapida diversificacao do mercado na
area tecnologica.

Ainda sob a perspectiva de promover uma maior
capacidade competitiva e a melhoria do ambiente
de negocio e de ganhos para a economia local, a
politica municipal de turismo, operacionalizada pela
SETFOR, nos Gltimos anos, voltou-se para a articu-
lacdo de investimentos com vistas a consolidagao
da infraestrutura turistica, implantada em conjunto
com o Governo do Estado do Ceara e por meio de
iniciativas de captacao de recursos.

Para fortalecer o setor do Turismo, registre-se o inicio

da implementacao do Programa Fortaleza Cidade
com Futuro, parceria com a Corporacao Andina de
Fomento - CAF, a fim de incrementar o potencial tu-
ristico e a competitividade da cidade, desenvolvendo
acoes integradas com as areas do meio ambiente e
da cultura para a valorizacao do patrimonio natural
e cultural. As atividades turisticas tém efeito indutor
do crescimento das areas de emprego, artesanato e
manifestacoes culturais, sendo impulsionadores da
capacitacao da mao de obra como um requisito para
o desenvolvimento com sustentabilidade. As princi-
pais acoes financiadas sao: regeneracao urbana da
nova Beira-Mar; regeneracao urbana do Titanzinho
e Serviluz; requalificacao dos Corredores Gastro-
nomicos do Polo Varjota; melhoria dos acessos da
Praca Portugal;, fomento a transformacao produtiva
local; despoluicao da orla; fortalecimento institucio-
nal e seguranca cidada (infraestrutura e seguranca
primaria); requalificacdo dos Corredores Turisticos;
promocao e marketing do destino Fortaleza.

A articulagao politico-institucional no ambito das
operagoes de crédito externas contou com a rele-
vante contribuicao da Coordenadoria Especial de
Programas Integrados - COPIFOR, que tem sido um
importante vetor capaz de alavancar recursos e pro-
mover o desenvolvimento local.

Adicionalmente, estao sendo adotadas iniciati-
vas para a constituicao de um ambiente de nego6-
cios com mais liberdade econdmica no tocante ao
funcionamento da administracao municipal, dan-
do maior eficiéncia aos seus processos, reduzindo
burocracia, consolidando marcos regulatorios, oti-
mizando processos de atendimento a populacao e
aos investidores, construindo uma porta Unica de
entrada e promocao dos investimentos na cidade de
Fortaleza. Nessa linha, contribuiram decisivamente
o Fortaleza Competitiva e a implantacao do Forta-
leza On-line.

Assim sendo, o resultado estratégico “Fortaleza Pro-
dutiva e Inovadora - Desenvolvimento Econdomico
Sustentavel, Solidario, Competitivo e Dinamizado”
se concretiza pela execucao de 9 programas finalis-
ticos, os quais envolvem diretamente a Secretaria
Municipal do Desenvolvimento Economico - SDE e a
Secretaria Municipal do Turismo - SETFOR. Em 2019,
foram alocados recursos da ordem de RS 3,93 mi-
lhoes nos referidos programas.
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Evolucao dos Indicadores Estratégicos 2017-2019

Descrigdo 2017 2018 2019
Micro empreendimentos individuais de Fortaleza em relacdo ao Brasil (%) 1,51 1,40 1,40
Participag3o de Fortaleza no mercado de trabalho em relacdo ao Brasil (%) 1,71 1,67 1,63*
Evolugdo de embarques e desembarques (milhdes de un.) 2,73 6,10 -

Fonte: PPA 2018-2021/SDE/SETFOR; * Dado referente ao periodo out/18 a nov/19, no aguardo dos dados da RAIS.

REA
TEMATICA

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E INCLUSAO PRODUTIVA

Objetivos estratégicos:

1. Fomento a exploracao das vocacoes e potencialidades econdmicas do municipio, na perspectiva de originar

solugoes produtivas, criativas e inovadoras;

2. Promocao do direito a moradia digna e acesso a servicos e espacos publicos

Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019

Descricao 2017 2018
Taxa de formalizagdo (%) 66,41 66,54 68,28*
Taxa de insergdo no mercado de trabalho (%) 5,20 5,33 -

Fonte: SIOPFOR/SDE. * Dado referente ao periodo out/18 a nov/19.

Para o conjunto de indicadores definidos para ve-
rificar as mudancas e avancos do Desenvolvimento
Econdmico de Fortaleza, ha que se pontuar a atu-
acao da Secretaria do Desenvolvimento Econdmico
- SDE, que em 2019, executou recursos na ordem de
RS 8,3 milhoes, envolvendo orcamentos da SDE, do
Fundo Municipal de Desenvolvimento Economico -
FMDE e do Fundo Municipal do Jovem Empreendedor
- FMJE.

Neste ano, foram desenvolvidas diversas acoes vol-
tadas para a politica de incentivos fiscais, bem como
financiamentos de programas e acoes de apoio aos
microempreendedores, como: Mulher Empreende-
dora e Meu Carrinho Empreendedor. Os programas
de incentivos fiscais de Fortaleza induzem o desen-
volvimento econdmico e social, mediante a conces-
sao de beneficios fiscais as pessoas que desenvol-
vam - ou que venham a desenvolver - atividades
econdmicas no territorio. Entre esses mecanismos,
destacam-se: Programa de Desenvolvimento Econo-
mico de Fortaleza - PRODEFOR; Programa de Apoio a
Parques Tecnologicos e Criativos de Fortaleza - PAR-
QFOR; Programa para Empresas de Teleatendimento
e Programa de Requalificacao da Praia de lracema.

Considerando a criacao do Programa de Apoio a Par-
ques Tecnologicos e Criativos de Fortaleza — PARQ-
FOR, a cidade passou a estimular novas areas para
inovacao e empreendedorismo, o que resultou na
constituicao de ambientes favoraveis ao empreen-
dedorismo, por meio do fortalecimento e da pre-
paracao das pequenas empresas para insercao no
mercado competitivo. A infraestrutura desses am-
bientes é direcionada para abrigar pequenas em-
presas, oferecendo uma condicao configurada para
estimular, agilizar e favorecer a transferéncia de
resultados de pesquisa para atividades produtivas.
O projeto oferece aos empreendedores: orientagao,
infraestrutura de sala de reunioes, consultoria em
marketing, suporte em informatica, consultoria em
financas.

A meta do projeto é instalar 8 Ambientes de Em-
preendedorismo e Inovacao na cidade e pré-incu-
bar 144 empreendedores, em 2 anos. Em 2019, foram
implantados 6 ambientes de empreendedorismo e
inovacao: no Centro de Referéncia do Empreende-
dor - CRE do Bom Jardim, CRE do Vicente Pinzon, Es-
tacao de Metrd da Parangaba/UNIGRANDE, Campus
do UNIGRANDE, Campus da UECE e Campus da UNI7.
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Na area de financiamento, destaca-se o projeto “Mu-
lher Empreendedora”, que possibilita o acesso ao fi-
nanciamento subsidiado de até RS 15 mil para com-
pra de maquinas, equipamentos e insumos, aléem de
capacitagoes voltadas a area de gestao, como tam-
bém acompanhamento técnico e gerencial, por um
periodo de 12 meses. E importante destacar que, do
valor recebido, apenas 60% é retornavel a Prefeitura,
com um prazo de caréncia de 6 meses, sendo 40%
do valor recebido pelas empreendedoras subsidia-
do pelo projeto. O projeto beneficiou 147 empre-
endimentos, no periodo 2018-2019, envolvendo 388
empreendedoras. Das iniciativas referentes a 2018,
encontram-se ativos 94% dos contratos assinados.

E importante destacar que, na edicao mencionada, a
taxa de empreendimentos que nao obtiveram éxito
foi de apenas 1%, apds um ano de funcionamento.
Para se ter um parametro de como esse resultado é
expressivo, segundo o SEBRAE, 1 em cada 4 empre-
sas fecham no Brasil antes de completarem 2 anos
de existéncia. Ainda a respeito, vale destacar que
dos 75 empreendimentos beneficiados pelo projeto,
60% estdo localizados em bairros com baixo Indice
de Desenvolvimento Humano - IDH, e se considera-
dos os que estao localizados em bairros com IDH-
-b médio esse percentual é de 30%. Das empresas
abertas na primeira edicao do projeto, 46% sao da
area de confecgao e 21% da economia criativa.

O Projeto “Meu Carrinho Empreendedor” tem como
objetivo ofertar uma melhor infraestrutura de tra-
balho a empreendedores vendedores ambulantes
do ramo de alimentacao. Em 2016/2018, a categoria
beneficiada foi a de pipoqueiro. Em 2019, deu-se ini-
cio a ampliacao do projeto para atender a categoria
churrasqueiro ambulante, onde serao beneficiados
140 empreendedores. Destaca-se ainda o Projeto
“Meu Bairro Empreendedor”, que tem por objetivo o
desenvolvimento local e sustentavel dos bairros de
Fortaleza, elevando o capital humano, social e em-
presarial, com foco em tornar dinamicas as vanta-
gens comparativas e competitivas de cada territorio.

O projeto busca desenvolver de forma sustentavel
a economia de bairros de Fortaleza, sendo necessa-
rio enfatizar que o projeto-piloto foi implantado em
2018 no bairro Bom Jardim e em 2019 foi implantada
no Vicente Pinzon a segunda unidade que se encon-
tra inserida nas acoes do Programa “Aldeia da Praia”

- Fortaleza Cidade com Futuro. O CRE do Vicente
Pinzon abrange um espaco dinamico e estruturado,
onde se concentra a prestacao de servicos aos em-
preendedores formais e informais da regiao, com as
seguintes infraestruturas: sala de treinamento, sala
do empreendedor, sala de consultoria técnica, es-
paco para feiras de pequenos negocios, ambiente
de empreendedorismo e inovagao, e espaco para
atuacao de bancos e entidades parceiras do projeto.

Empreendedora no ramo da Confeitaria

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

O projeto “Colcha de Retalhos” vem sendo desenvol-
vido no espaco do atelié de corte e costura do CRE
Bom Jardim, desde setembro de 2019, atuando com
moradoras do bairro em situacao de vulnerabilidade
socioecondmica. E importante ressaltar que essa in-
ciativa é realizada pelo Conselho Regional de Admi-
nistracao — CRA CE, em parceria com a Universidade
Federal do Ceara - UFC, e ja esta repercutindo, in-
clusive, fora do Brasil, por ter sido selecionado para
participar da “72 edicao da Feira Internacional de
Tecnologia Ambiental — Ambiente Angola 2020", em
Luanda, com o tema “Promover a economia circular
em todos os setores da vida nacional”. Qutra acao
desenvolvida no CRE trata-se de encaminhamentos
para o mercado de trabalho realizados pela unidade
municipal do SINE, instalada no equipamento, que
nesse periodo efetuou 3.240 atendimentos.

No ambito do Projeto Meu Bairro Empreendedor,
destacam-se, ainda, o Projeto Bairro Compra, que
tem a finalidade de ampliar a participacao de em-
preendedores locais em licitacoes e compras gover-
namentais, com foco na articulacao e capacitagao
dos agentes envolvidos, sendo realizado em parce-
ria com a Secretaria Municipal da Educacao - SME e
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da Secretaria Municipal do Planejamento, Orcamen-
to e Gestao - SEPOG.

No projeto, ja aconteceram capacitacoes com o obje-
tivode desenvolvimento de competéncias para possi-
bilitar aos técnicos e gestores escolares e de creches
parceiras conhecimento a respeito da metodologia,
assim como dos procedimentos internos adotados
no municipio, natematica das compras pablicas, com
introducao de inovagoes para aquisicoes de bens e
servicos da rede escolar do bairro Bom Jardim. As
proximas acoes serao relacionadas a capacitacao
dos empreendedores do bairro, tornando-os aptos a
venda de seus produtos e servicos ao poder publico.

Destaca-se também a Rua do Comeércio, que se tra-
ta de um corredor comercial do bairro revitalizado
com obras de requalificacao, objetivando fomentar
0 comércio na regiao por meio de: remodulacao de
pavimentacao; drenagem; padronizacao de calcadas
e de fachadas; acessibilidade universal; arborizagao;
lluminacao em LED; piso tatil para os deficientes vi-
suais; implantagao de novos bancos, lixeiras e jar-
dineiras; sinalizacao; regularizacao e desobstrucao
de passeios e ciclofaixas bidirecionais. A Rua do
Comércio no bairro Bom Jardim (localizada no pe-
rimetro das ruas: Maria Jalia; Oscar Araripe e Oscar
Franca) foi inaugurada no dia 21 de outubro.

Outra acao importante em desenvolvimento no pro-
jeto refere-se ao “Financiamento Orientado”, em
que havera a concessao de 500 financiamentos de
até RS 5 mil para compra de maquinas, equipamen-
tos e insumos voltados a criacao ou ampliacao de
empreendimentos no territorio e bairros limitrofes
do Bom Jardim.

Empreendedora no ramo da Confeitaria

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

O projeto conta com a parceria das instituicoes: Sin-
dicato das Empresas de Servicos Contabeis e das
Empresas de Assessoramento, Pericias, Informagoes
e Pesquisas do Ceara - SESCAP; Conselho Regional de
Economia - CORECON-CE; Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE; Conselho
Regional de Contabilidade do Ceara - CRC-CE; Centro
Universitario da Grande Fortaleza - UNIGRANDE; Con-
selho Regional de Administracao do Ceara - CRA-CE;
SOMOSUM e Universidade Federal do Ceara - UFC.

No ambito da mesma politica, foram implantadas em
parceria com a SESEC 2 unidades do Espaco da
Cidadania, totalizando 7 equipamentos de suporte
da SDE integrantes do PMPU, que tem por objetivo
a prestagao de servicos e orientacoes técnicas as
comunidades de Fortaleza no tocante a elabora-
cao de cadastro para a participagao em cursos de
empreendedorismo, economia solidaria e capacita-
coes outras. Em 2019 foram realizados cerca de 7.000
atendimentos nos espacos localizados nos bairros
Jangurussu, Goiabeiras, Vila Velha, Barra do Ceara,
Caca e Pesca, Canindezinho e Bom Sucesso.

Por fim, houve suporte a cerca de 14.000 microem-
preendedores e empresas de pequeno porte em fei-
ras e nas salas do empreendedor, ao mesmo tempo
em que mais de 20.000 pessoas foram encaminha-
das para entrevista de emprego.

Turismo

As atividades relacionadas com o turismo em For-
taleza tem como pressuposto fomentar o desen-
volvimento econdmico pela potencializacao dessa
importante vocacao local. A SETFOR, 6rgao executor
e indutor do produto turistico, tem empreendido es-
forcos e recursos piblicos, em prol da priorizagao
de acdes intersetoriais que resultam numa série de
desdobramentos econdmicos, sociais e culturais ge-
rados pelo desenvolvimento de destinos e produtos
turisticos, pela promocao e marketing turistico, pela
capacitacao profissional e articulacao com o “trade
turistico”, dentre outras iniciativas.

Nessa perspectiva, como frutos de acoes tomadas
no ano de 2019, destacam-se as iniciativas estraté-
gicas do Governo do Estado, articuladas com a atua-
cao do governo municipal, como a conquista do Hub
Air France-KLM e da GOL, que foi capaz de expandir
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de forma significativa os voos no Aeroporto de For-
taleza, resultando em um aumento inicial de 45% de
desembarques domésticos e de 30% internacionais.

Consequentemente, houve também um incremen-
to no nimero de turistas, o que possibilitou mais
oportunidades de trabalho e renda, movimentando
a economia em pelo menos 54 setores da cadeia
produtiva, tais como alimentacao, hospedagem,
transportes, cultura e lazer. A meta estipulada pela
Fraport (nova administradora do aeroporto) é dobrar
0 nimero de passageiros que utilizam o aeroporto
durante o periodo de concessao para, aproximada-
mente, 6 milhoes de passageiros por ano.

Os esforcos no dominio do desenvolvimento turis-
tico local objetivam manter Fortaleza estruturada e
reconhecida como destino turistico nacional e inter-
nacional, nos seus mais diferentes segmentos, re-
forcando seus atrativos e vocagoes: sol e praia; ne-
gocios e eventos; esporte e lazer; aventura; cultura.

Nesse contexto, a SETFOR - em cooperacao e par-

ceria com outras instituicoes publicas e privadas -
vem desenvolvendo, além de Plano de Marketing e
participagao em feiras nacionais e internacionais,
um conjunto de programas especificos e atividades
de lazer da natureza e cultura para o entretenimen-
to dos visitantes e moradores, em diferentes pontos
da area turistica da cidade. A ideia é que essa inicia-
tiva possa atrair atividades diurnas e noturnas para
0s espacgos publicos, conforme os projetos: Projeto
Praia Acessivel, Projeto Por do Sol, Projeto Fortaleza
Capital Amiga do Idoso, Receptivos na Cidade, Casas
de Atendimento aos Turistas, Base Fixa da Policia
Militar na Beira-Mar, linha de dnibus exclusiva para
0s turistas, Megabazar da Avenida Monsenhor Tabo-
sa, Observatorio do Turismo e Diga la, Turista.

A SETFOR - em parceria com o trade turistico e com
entidades consulares — tem buscado dar maior vi-
sibilidade a Fortaleza como destino turistico. O
quadro seguinte evidencia as iniciativas tomadas
pelo municipio, na intencao da promocao da ci-
dade como destino turistico, no que tange a par-
ticipacao em feiras nacionais e internacionais.

Quadro 1 - Participacao em Feiras Nacionais e Internacionais

Feiras Nacionais 2019 Periodo Local
AVIESP 25 e 26/04 Campinas/SP
BNT MERCOSUL 24 e 25/05 I'ca‘lai,Jr SC
FESTIVAL DE TURISMO DAS CATARATAS DO IGUACU 12 3 14/06 Foz do lguagu /PR
AVIRRP 03 a 06/08 Ribeirdo Preto/SP
ABAV 25a 27/09 530 Paulo
FESTURIS 07 a 10/11 Gramado/ SC
IMEX 21 a 26/05 Frankfurt/Alemanha
FIEXPO 10a 12/06 Santiago,/Chile
IFTM TOP RESA 01 a04/10 Paris/ Franga
FIT LATINO-AMERICAMNA 05 a 08/10 Buenos AIreszrgentina
EXPO ABREU 27 E 28/10 Lisboa/ Portugal
WTM LONDON 04 a3 06/11 Londres/ Inglaterra
IBTM WORLD 19a 21711 Barcelona/ Espanha

Fonte: SETFOR

Sendo assim, a SETFOR vem participando de va-
rias feiras e diversos congressos, além de eventos
nacionais e internacionais, como: WTM (World Tra-
vel Market Latin America) - feira lider do setor de
viagens e turismo no continente latino-americano),
IMEX (Encontros de Incentivo da Indlstria Turistica
Mundial), ABAV (Associacao Brasileira de Agéncias de
Viagens), EXPOLOG (Feira Internacional de Logistica),
EXPOIRON (Feira de Produtos Esportivos do Ironman),

CONOTEL e EQUIPOTEL (Congresso Nacional de Hotéis).

No quesito capacitagcao, estao sendo firmadas
parcerias com diversas empresas e entidades, re-
sultando em cursos voltados para a exceléncia
no atendimento ao turista em diversos segmen-
tos, como o dos taxistas, permissionarios do Mer-
cado dos Peixes e do Mercado Central, lojistas
e colaboradores da Avenida Monsenhor Tabosa.

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020



O Projeto @valie - Diga la, Turista

Concebido por meio da parceria entre a SEPOG e a
Universidade de Fortaleza - UNIFOR, o projeto foi
idealizado para fornecer indicadores que servirao
de parametros para os policy markers, ou seja, ges-
tores municipais de ferramentas para analise da
percepcao dos turistas acerca de diferentes aspec-
tos da cidade, tais como seguranca publica, limpeza
urbana, transporte publico e sinalizacao turistica,
perfil e satisfacao do turista em relacao aos atrati-
vos turisticos ofertados em Fortaleza.

Grafico 1 - Motivos da viagem

Fonte: Projeto @valie. Nota: dados relativos as avaliagoes de
06/2018 a 09/2019

Ao todo, o projeto conta com 30 totens para ava-
liagao da capital pelos turistas, que estao distri-
buidos em pontos estratégicos da cidade, como
barracas de praia, mercados publicos, aeroporto,
terminal maritimo de passageiros, rodoviaria, Cen-
tro de Eventos, Casas do Turista, Praca do Ferreira,
Estoril, bares, hotéis e restaurantes. A ideia € que
0 projeto sirva para coleta continua de monitora-
mento dos indicadores do turismo local, subsidian-
do as acoes desenvolvidas na cidade, no ambito do
turismo, a fim de ofertar uma cidade acolhedora
para quem a visita e para os proprios moradores.
Como se observa a seguir, a satisfacao geral com
0s atrativos turisticos da cidade pelos visitantes
estda em um patamar alto de 74%.

Grafico 2 - Grau de satisfagao (%) com Forta-
leza de acordo com a origem do turista

8688 8535 84
83 8383
80 . 7979 8382
74 73 . 7172 | T4
| | | | I | 64| | |
NORTE SUDESTE NORDESTE CENTRO SUL  EXTERIOR GERAL
OESTE

M SatisTagdo M Pretende retornar M Indica Fortaleza

Fonte: Projeto @valie
Nota: dados relativos as avaliagoes de 06/2018 a 09/2019

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 "@:

Desenvolvimento Economico

 Implantados 6 ambientes de empreendedorismo e
inovacao: CRE do Bom Jardim; CRE do Vicente Pinzon;
Estacdo de Metrd da Parangaba/UNIGRANDE; Campus
do UNIGRANDE; Campus da UECE; e Campus da UNI7.
* 211 pessoas beneficiadas na 22 edicao do projeto
Mulher Empreendedora e 98 grupos constituidos.

* Ampliacao do projeto Meu Carrinho Empreendedor
para atender a categoria churrasqueiro ambulante,
com a aquisicao de 140 carrinhos.

* Implantado no bairro Vicente Pinzon o Projeto Meu
Bairro Empreendedor.

« 20 pessoas atendidas pelo projeto “Colcha de Re-
talhos” realizado no espaco do atelié de costura do
CRE Bom Jardim.

* 3.240 atendimentos pelas unidades do SINE, para
encaminhamento ao mercado de trabalho.

« Implantacao da Rua do Comércio no bairro Bom Jardim.
+ 500 financiamentos de até RS 5 mil realizados pelo
Projeto “Financiamento Orientado”, no apoio a cria-
cao ou ampliacao de empreendimentos no territorio
e nos bairros limitrofes do Bom Jardim.

* 14.000 microempreendedores e empresas de pe-
qgueno porte atendidos em feiras e nas Salas do Em-
preendedor, e 20.000 pessoas encaminhadas para
entrevista de emprego.

* 936 pessoas beneficiadas com cursos direcionados
para o empreendedorismo, nas areas dos 2 CREs.

Turismo

« Participacao em 13 feiras nacionais e internacio-
nais para promocao do turismo de Fortaleza. As
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varias participacoes compartitham o intuito de di-
vulgar as acgoes: Sao Joao de Capital; Natal de Luz
Quarta de Iracema; Iracema Classic Car; Moto Encon-
tro; IRONMAN Fortaleza; Rally dos Sertoes; Mapatur
- Google; 162 Meia Maratona Internacional de For-
taleza; Eventos World Beach Sports; Casa Cor Ceara;
Passaporte Fortaleza.

* Realizacao do IRONMAN 70.3, consolidando a maior
prova de triatlo do mundo na cidade de Fortaleza, ge-
rando impacto financeiro direto de RS 12 milhdes e
envolvendo atletas de pelo menos 19 nacionalidades.
» Prospeccao de cruzeiros como ponto de entrada,
saida e parada na cidade.

* Melhoria da infraestrutura com acoes articuladas

com a SEINF, a saber: revitalizacao e requalificacao
da Praia de Iracema; revitalizacao da Barra do Cearg;
revitalizacao e requalificacao da Beira-Mar.

» Implantacao do Observatorio do Turismo.

* Ampliacao do Projeto Diga la, Turista.

* Elaboracao do Plano de Marketing de Fortaleza.

* Realizacao do projeto “Mega Bazar”, evento com
0 objetivo de aquecer e movimentar as lojas e ne-
gocios da Av. Monsenhor Tabosa, que contou com
ampla programacao artistica e cultural nos fins de
semana do més de julho.

* Realizacao do Projeto “Por do Sol Fortaleza”, de-
senvolvido em edicao especial na CASACOR, com 7
apresentacoes no Lounge.

PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS ALCANCADOS @>

Programa: Empreendedorismo e Sustentabilidade de Negocios

Entregas

Meta fisica
Planejado = Realizado

Valor financeiro (RS)
Orcado Liquidado

At.endlmento realizado ao microempreendedor individual, as 4.000 14.585 260.000 269.135
microempresas e empresas de pequeno porte (un.)

Mam:tef!gao c'ie equipamento de apoio ao desenvolvimento 5 3 157.000 373413
econdmico realizado (un.)

At.endlmento realizado ao microempreendedor individual, as 50 168 182.000 581.896
microempresas e empresas de pequeno porte (un.)

Incentivo concedido aos negodcios locais (un.) 100 140 86.000 166.999

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SDE

Programa: Trabalho, Qualificacao Profissional, Emprego e Renda

Indicador de Programa 2017 2018 2019
Taxa de insergdo no mercado de trabalho (%) _—
Meta fisica Valor financeiro (RS)
Entregas F 7 I

Planejado Realizado Orgado Liquidado

Pron.wof;ao e fortalecimento realizados em relagdo a qualificagdo 5.500 811 130.000 65.894

profissional {un.)

Insergdo e articulagdo para o mercado de trabalho - pessoa beneficiada (un.) 2.400 20.638 275.980  347.808

Programa: Trabalho, Qualificagao Profissional, Emprego e Renda

Indicador de Programa
Taxa de empresas de tecnologia do PARQFOR (%)

2017 2018 2019
= 0,68 0,85

Taxa de empresas incubadas (%)

Entregas

de inovagdo implantado (un.)

Implantagdo de incubadoras, empresas e parques tecnoldgicos - ambiente

- 0 100
Valor financeiro (RS)
Or¢cado Liquidado

Meta fisica
ENTED [ [FET o)

975.811 | 888.721

Fonte: IEGM/SDE
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INICIATIVAS PARA 2020 @

- Implantar o Projeto Plantar, Colher e Empreender
- 300 quintais produtivos, capacitacoes técnicas e
gerencial para 1.000 agricultores e criacao de 6 hor-
tas comunitarias.

- Atender 1.000 empresas por meio do Projeto de Fi-
nanciamento Orientado (Bom Jardim e Grande Mu-
curipe), disponibilizando financiamentos no valor
de até RS 5mil.

- Implantar o Centro de Referéncia do Empreende-
dor no Serviluz.

- Lancar o 32 edital do Projeto Mulher Empreendedora.
- Implantar 2 Ambientes de Empreendedorismo e
Inovacao.

- Elaborar Plano Econdmico e de Comercializacao
para a area do Grande Mucuripe.

- Implantar a Rua do Comeércio no Vicente Pinzon e
Serviluz.

- Firmar parceria com a SEUMA, ofertando o servico
do SINE Municipal aos empregadores na plataforma
do Fortaleza Online.

- Ampliar a Rede de Atendimento do SINE Municipal,
com novas unidades itinerantes.

- Ampliar os servicos a serem ofertados pelo SINE
Municipal, com a criacao do Espaco do Conhecimen-
to no SINE V.

- Implantar o Projeto Qualifica Fortaleza e ampliar
a oferta de vagas de cursos de qualificacao profis-
sional.

- Fortalecer e ampliar o acesso a Rede PROFUTURO,
por meio da divulgacao da plataforma e da maior
oferta de cursos.

- Reestruturar as unidades de qualificacao profissio-
nal, no que se refere aos laboratorios de informati-
ca, gastronomia e corte e costura.

- Promover a Conferéncia Municipal das Politicas
PUblicas do Trabalho.

Turismo

- Criar o Espaco Cidadao.

- Criar o Turismo Destino Integrado Fortaleza/Natal.
- Ampliar o Projeto Por do Sol.

- Criar o Plano de Implantacao Pesca e Mergulho
Subaquatico.

- Elaborar a Matriz de Insumo e Produto.

- Treinar e qualificar os taxistas.

- Criar o aplicativo para o turista.

- Realizar o Iron Man Fortaleza 2020.

- Reformar o Estoril.

- Requalificar a Rua dos Tabajaras.

- Ampliar as Acoes de Promocao e Marketing.
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EIXO VII

GOVERNANCA MUNICIPAL

Resultado Estratégico: Fortaleza Planejada e
Participativa.

Area Tematica I: Planejamento e Gestdo Integrados.
Area Tematica Il: Participacio e Controle Social.

f)rgéos envolvidos: SEPOG, SEFIN, IPLANFOR,
PGM, CGM, GABPREF, CEPS , SEGOV.




= prefeitura de
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Entende-se governanca como um processo de ges-
tao compartilhada entre o governo, os cidadaos e a
iniciativa privada na perspectiva de definir a melhor
forma de administrar os bens e os recursos publicos,
de modo que o governo municipal amplie e qualifi-
que sua capacidade de planejar, formular, programar
e executar as politicas publicas com eficiéncia, efica-
cia e efetividade, estabelecendo uma gestao voltada
para a melhoria da qualidade de vida da populacao.

A governanca insere-se num contexto de reforco
a justica social, responsabilidade ambiental, res-
peito aos direitos humanos, transparéncia publica
integrada ao planejamento e execucao das diver-
sas politicas pUblicas. Nesse ambito, a gestao vem
aprimorando a governanca municipal, a despeito
das fragilidades econdmicas estruturais e conjuntu-
rais persistentes no ambito nacional, adotando um
conjunto permanente de acoes de otimizacao da
gestao financeira, do fortalecimento da participa-
cao social e da transparéncia das politicas publicas.

Promover a governanca no ambito municipal tem
sido um grande desafio para o municipio de Forta-
leza, considerando a diversidade, o tamanho e a re-
presentatividade que ocupa em nivel regional e na-
cional. Entre as acoes desenvolvidas que contribuem
para os resultados estratégicos deste eixo, ressal-
te-se a manutencao das condicoes orcamentarias

Evolucao dos Indicadores Estratégicos 2017-2019

e financeiras municipais com o zelo e responsabi-
lidade fiscal necessarios para continuar gerando
capacidade de investimento publico, verificando-se
em 2019 o montante de RS 711,7 milhdes que repre-
senta 8,67% da execucao orcamentaria. No referido
ano, a execucao orcamentaria alcancou o patamar
de 92%, incluindo os créditos adicionais aprovados.

O fortalecimento do modelo de Gestao para Resul-
tados, adotado a partir de 2013, alia-se a governan-
ca corporativa de tecnologia da Informacao como
estratégias que aproximam e qualificam o relacio-
namento entre o planejamento, o orcamento e 0s
processos decisorios com os objetivos e resultados
previstos e alcancados, provocando as mudancas
preconizadas na cultura organizacional corporativa.

Nessa busca, o governo vem continuamente ado-
tando instrumentos de gestao e medidas adminis-
trativas para reduzir gastos, potencializar os recur-
sos, e ampliar e melhorar os resultados alcancados,
além de aprimorar as relacoes governo e socieda-
de, simplificando e refinando a comunicacao e a
interacao da Administragao Publica com os cida-
daos, e estabelecendo parcerias e compromissos.
Neste eixo, as acoes organizam-se em duas ver-
tentes - Planejamento e Gestao Integrados, e Par-
ticipagao e Controle Social - que se complemen-
tam na consecucao do objetivo comum, tendo
seus principais resultados apresentados a seguir.

Descri¢ao 2017 2018 2019
indice da capacidade de endividamento (%) 11,66 0,79 13,00
Resultado primario (milhdes de RS) -131,639 | 102,189 | 43,16
indice de autonomia financeira (%) 27,20 29,30 28,25
Taxa de automatizacdo de processos em gestdo de pessoas (%) 30,77 46,15 60,00
Poupanca corrente liquida (%) 2,79 6,00 2,15
Pessoa envolvida no ciclo participativo (un.) 1.808 4.759 9.622

Fonte: PPA 2018-2021/SEFIN/SEPOG/CEPS.

AREA
TEMATICA

PLANEJAMENTO E GESTAO INTEGRADOS

Objetivo estratégico:

Dotar a Administracao Plblica com mecanismos que assegurem o cumprimento das exigéncias legais, admi-
nistrativas e fiscais, garantindo maior tranquilidade aos gestores e melhores ofertas de servigos a sociedade.
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Monitoramento dos Indicadores Tematicos 2017-2019

Indicadores 2017 2018 2019
indice de eficécia da arrecadacgdo prépria (%) 99,21 96,63 96,13
Retorno da divida ativa (%) 2:11 3,12 2,61
Conectividade na Rede FIBRAFOR (%) 51,00 51,36 44,00

Fonte: SEPOG/SEFIN.

As acoes realizadas no ambito da exceléncia da
gestao dotam a administracao pudblica com me-
canismos que asseguram o cumprimento das exi-
géncias legais, administrativas e fiscais, garantindo
maior seguranca aos gestores na tomada de de-
cisao e melhores ofertas de servicos ao cidadao.
Assim, assume-se que o0s resultados positivos
gerados pelas politicas plblicas nas mais diver-
sas areas se apresentam como frutos da relacao
construida com a populacao e também como con-
sequéncia de um processo de planejamento quali-
ficado, amparado por uma pratica de gestao eficaz
e comprometida.

O modelo de Gestao Para Resultados adotado
em 2013 foi uma estratégia apropriada para o0s
propositos expressos no plano de governo, pos-
sibilitando a utilizacao de instrumentos e de
medidas administrativas capazes de reduzir os
custos, sem perder o foco na obtencao dos re-
sultados estratégicos definidos pela gestao.

A orquestracao dos esforcos corporativos para
aplicagao dos fundamentos gerenciais preconiza-
dos nas diretrizes deste governo, fica a cargo dire-
tamente da Secretaria Municipal do Planejamento,
Orcamento e Gestao - SEPOG, do Instituto de Pla-
nejamento de Fortaleza - IPLANFOR, da Secretaria
Municipal das Financas - SEFIN e da Procuradoria
Geral do Municipio = PGM, e Controladoria e Ouvi-
doria Geral do Municipio - CGM que, atuando den-
tro de suas esferas especificas, mas articulados,
compartilham esforgos, consensos e responsabili-
dades, de forma a possibilitar a execucao das acoes
previstas por cada setorial, numa visao corpora-
tiva de alcance dos objetivos e metas propostos.

Nesse contexto, destaca-se o papel do Comité de
Gestao por Resultados e Gestao Fiscal de Forta-
leza - COGERFFOR, composto pelos titulares da
SEGOV, IPLANFOR, SEFIN, SEPOG, PGM e CGM, cujo
objetivo é assegurar a obtencao de resultados na

gestao e a salde fiscal do municipio, por meio de
acoes centradas na definicao de diretrizes e prio-
ridades estratégicas para aplicagao dos recursos,
na garantia do equilibrio financeiro sustentavel
do Tesouro Municipal, no cumprimento de metas
fiscais de resultado primario, bem como nos com-
promissos legais e constitucionais. Esta conducao
presta contribuicao inestimavel a gestao munici-
pal, refletida na elevacao dos indices de eficiéncia,
eficacia e efetividade, sendo reconhecida nacional
e internacionalmente, com diversas premiacoes
e reconhecimento plblico a Fortaleza, além da
procura de outras prefeituras por benchmarking.

Como efeito do equilibrio fiscal alcancado, res-
salta-se o acesso a créditos de longo prazo com
organismos nacionais e internacionais, parti-
cularizando, em 2019, a alavancagem da plata-
forma “Mais Acao”, conjunto de iniciativas de
amplo escopo (investimentos significativos em
infraestrutura e de oferta de servicos para a so-
ciedade), alcancando diversos setores priorita-
rios para a gestao e abrangendo recursos da or-
dem de RS 1,5 bilhao, cuja aplicacao ja foi iniciada.

A atual gestao municipal, ao assumir, no PPA 2018-
2021, o desafio de colocar em execugao a proposta
do primeiro quadriénio do Plano Fortaleza 2040, tem
mobilizado os 6rgaos envolvidos para que exercitem
toda a competéncia empregada na consolidacao
do planejamento municipal ao longo dos Gltimos
sete anos, bem como na estruturacao de metodolo-
gias de monitoramento e gestao orcamentaria, no
controle das financas publicas e na interlocucao
com a sociedade, visando garantir o alcance dos
objetivos e metas colimadas, construindo a cidade
que se deseja, numa perspectiva de longo prazo.

Planejamento Estratégico de Fortaleza

O Instituto de Planejamento de Fortaleza — IPLAN-
FOR foi instalado no inicio da primeira gestao do
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Prefeito Roberto Claudio com a finalidade de reali-
zar e difundir estudos e pesquisas sobre Fortaleza
e regiao metropolitana, monitorar e avaliar politi-
cas publicas, realizar a articulagao do planejamen-
to estratégico e participativo e fomentar iniciativas
inovadoras.

Os investimentos nesse setor demonstram a matu-
ridade do Governo em promover mudancas efetivas
na administracao pUblica municipal. O referencial
de acao é garantir a sociedade um conhecimento
da sua realidade e inseri-la como protagonista do
desenvolvimento da sua cidade. Assim se destacam
as iniciativas de implantacao do Fortaleza 2040, do
Observatorio e de elaboracao dos Planos Integra-
dos de Regularizacao Fundiaria - PIRF, e da Revisao
do Plano Diretor de Fortaleza, norteados pelo esta-
belecimento de uma relacao de dialogo governo/
sociedade, aperfeicoando e ampliando os espacos
de participagao e negociacao para uma sintonia en-
tre o proposito de governo, “transformar Fortaleza
em uma cidade de oportunidades para todos, mais
justa e acolhedora” e as prioridades da sociedade.

Observatorio de Fortaleza

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

No ambito do Plano Fortaleza 2040- F2040, 0 ano
de 2019, encontra-se marcado pela gestao de sua
implementacao na qual ja se encontra consolida-
das a implantacao do sistema de gestao incluin-
do o desenvolvimento de ferramenta tecnologica
de suporte (SIGA 2040), a criacao e a instalacao de
suas instancias de governanca, visando ao desen-
volvimento e desdobramento de planos especificos,
projetos e programas. O suporte ao conhecimento
sobre e para a cidade é ofertado por um conjunto

de sites e plataformas desenvolvidos, com desta-
que para: (i) agendas, estudos e publicagoes; (ii)
Acervo Digital, com dezenas de milhares de docu-
mentos catalogados e indexados; (iii) Plataforma
Fortaleza em Mapas, com centenas de cartografias
da cidade, organizadas por tematica, (iv) Platafor-
ma SIGA 2040, indicando o status de execugao de
cada acao de todos os planos do Fortaleza 2040,
alimentada pelas Camaras Setoriais; (v) Plataforma
Web para servir aos 39 Foruns Territoriais; (vi) Pla-
taforma Fortaleza em Bairros.

Fortaleza @ uma das poucas capitais que possui um
plano de governo, LDO, PPA e LOA alinhados a um
plano estratégico de longo prazo e articulado com
as diretrizes expressas no Plano Diretor de For-
taleza. A governanca da cidade, vinculada ao Eixo
Governanca Municipal, pode ser melhor visualizada
como um sistema estruturado em: Governanca Ter-
ritorial; Governanca Institucional; Governanca na
Participacao e Controle Social; e Governanca Legal.

A aprovacao por parte do legislativo municipal da
Lei Complementar 278, de 23/12/2019, fortalece as
bases da Governanca Territorial, contemplando a
definicao de 39 unidades de planejamento e gestao
territorial (Territorios) e de 12 unidades de gestao
regional, com base na ampla discussao com as co-
munidades.

Em 2019, houve a construcao das Agendas Terri-
toriais de Fortaleza realizada em etapas, sendo a
primeira por meio de encontros nos bairros entre
moradores e técnicos do IPLANFOR e da Secreta-
ria das Cidades do Governo do Estado — SCidades,
promovidos para analisar a situacao atual dos
territorios, identificar suas fragilidades, potencia-
lidades e elencar os desafios que se impoem ao
seu desenvolvimento sustentavel. As informacoes
passadas pelos moradores permitiram a criacao de
pré-agendas que foram submetidas as analises de
execucao pelas Camaras Setoriais do Plano Forta-
leza 2040.

As 15 Camaras Setoriais instaladas, que reinem re-
presentantes das secretarias municipais, entre elas
as de Salde e de Educacao, analisaram desafios
e propostas apontados nas pré-agendas e estabe-
leceram compromissos assumidos pela Prefeitura
até dezembro de 2020.
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Em 2019, desenvolveu-se o trabalho de resolucao
de conflitos de limites de bairros com as novas divi-
soes territoriais, apresentada previamente ao IBGE,
que embasou uma nova conformacao de distritos,
0S quais passarao a coincidir com as 12 regioes ad-
ministrativas propostas. Ou seja, pela primeira vez
nas GOltimas décadas o Censo 2020 podera integrar
as visoes de regionalizacao, isto &, considerar seus
distritos (regionais), subdistritos (territorios) e li-
mites de bairros conforme as leis vigentes e prati-
cas administrativas. Até entao o Censo considerava
uma divisao de 5 distritos e 15 subdistritos ha mui-
to nao mais considerados.

No gue concerne a proposta de desenvolvimento
urbano do Fortaleza 2040, o esforco foi concentra-
do no detalhamento de 7 Planos Urbanisticos Es-
pecificos: (i) Plano do Corredor de Urbanizacao do
Metrofor Linha Sul-Centro; (ii) Plano da Esplanada
Cultural/Praia de Iracema; (iii) Plano do Corredor
de Urbanizacao da Avenida Aguanambi; (iv) Sistema
de Bondes Elétricos; (v) Corredor Orbital; (vi) Plano
Urbanistico da Praia do Futuro e Cais do Porto; (vii)
Plano do Corredor do Riacho Maranguapinho.

Esses Planos, além de sua configuragao sistémica,
explicitando oportunidades de Operagoes Urbanas
Consorciadas - UOC, também se apresentam como
excelentes briefings para definicdes programaticas,
visando oportunidades de aplicacao em Concursos
Publicos de Ideias nas escalas do Desenho Urba-
no, dos Projetos Paisagisticos de Espacos PUblicos
e de Arquiteturas Plblicas, integrados a partir de
indicacdes contidas nos documentos de referéncia
de projeto, originados pelo Plano Mestre e tradu-
zidos a partir de informacgoes geradas nesta etapa
em blocos de Planos Especificos Setoriais.

Destaca-se a ampla programacao promovida pelo
Observatorio de Fortaleza, instancia de difusao do
conhecimento vinculado ao IPLANFOR que, além de
espaco expositivo de carater permanente de divul-
gacao da evolucao da cidade, tem realizado uma
programacao semanal para discutir temas rele-
vantes sobre a cidade. Também, iniciou o processo
de discussao com a sociedade para a formacao de
uma rede de conhecimento, integrando diversos
institutos de pesquisa e observatorios setoriais.

Quando abordamos a realizacao de publicagoes

gue auxiliem sobre o conhecimento da Cidade, a
73 edicao dos Cadernos do Observatorio aborda as
politicas pUblicas implementadas em Fortaleza sob
a Otica da inovacgao para resolucao dos problemas
da cidade. Estudos e pesquisas mais especificos fo-
ram realizados em parcerias, como a pesquisa “Ci-
nema nos Terminais”, com apoio da Secultfor, “Zona
Azul - Hub de Estacionamentos”, em parceria com
a AMC, Etufor e Sindionibus, e o estudo “Grupos Fo-
cais — Requalificagao da Avenida Monsenhor Tabo-
sa”, através do Instituto Iracema e Coordenadoria
Publico-Privada e Casa Civil.

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 @

» Detalhamento do Plano Urbanistico Especifico, re-
ferente ao eixo do metro norte-sul, mediante convé-
nio firmado com a SCidades, contemplando adicio-
nalmente o plano urbanistico especifico da poligonal
do Distrito de Inovacao em Salde de Porangabussu
(Viva@Porangabussu). Envolveu as seguintes acgoes:

- Elaboracao de projeto estratégico da pri-
meira etapa de implementagao do referido distrito;

- Estudo das condi¢oes ambientais da lagoa
de Porangabussu;

- Articulacao de mutirao com a CAGECE, AGE-
FIS e Secretaria Regional para identificacao e notifi-
cacao de esgotos clandestinos que poluem a lagoa;

- Elaboracao do projeto preliminar e Termo
de Referéncia para o projeto executivo visando a re-
vitalizacao ambiental e urbanistica da lagoa, previa-
mente validado pela comunidade do entorno;

- Concepcao da Escola de Cidadania;

- Estudo inicial para identificacao de habita-
cao de interesse social - HIS.
* Facilitacao e compilacao das propostas apresen-
tadas e selecionadas para elaboracao do projeto
piloto visando ao aproveitamento de um prédio
abandonado, para transforma-lo em habitacao de
interesse social.
* Mapeamento de imodveis no Centro subutilizados
Ou vazios para adaptacao para uso misto e o desen-
volvimento de novo modelo de abrigo para morado-
res de rua em formato de Praca Coberta.
« Ampla programacao promovida pelo Observatorio
de Fortaleza, instancia de difusao do conhecimento
vinculado ao IPLANFOR que, além de espaco exposi-

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020

jodidiunyy b3ubuiano9 - I 0XI3

=
m
G
>
D
m
=<
>
N
=
>
>
=
c
=
)
=
—
N
S
N
S

153



154

tivo de carater permanente de divulgacao da evolu-
cao da cidade, tem realizado uma programacao se-
manal para discutir temas relevantes sobre a cidade.
* Inicio da realizacao dos PIRF's de 10 ZEIS priorita-
rias, por meio de convénios firmados com as Uni-
versidades Federal do Ceara (UFC) e a Universidade

Planejamento Municipal e Gestao Administrativa

No ambito do planejamento municipal, a SEPOG é o
orgao que da efetividade e sustentacao ao proces-
so de planejamento governamental, bem como ao
planejamento corporativo e a gestao do orcamento,
coordenando os processos de articulagao, geren-
ciamento e controle das a¢oes, no sentido de obter
maior efetividade e qualidade dos servicos publicos
prestados pela Prefeitura de Fortaleza. Concomitan-
temente, atua na gestdao administrativa do munici-
pio, nos segmentos em que a administracao se da
de forma centralizada, contemplando, dentre outras,
as areas de gestao de pessoas, modernizacao orga-
nizacional, desenvolvimento de sistemas e solucoes
tecnologicas, infraestrutura de tecnologia, patrimo-
nio, compras e despesas corporativas.

Na dimensao do planejamento municipal, com a
adocao pela atual gestao do paradigma de “gestao
para resultados”, novas praticas e instrumentos se
estabelecem, integrando planejamento, monitora-
mento e avaliacao, em exato alinhamento com as
estratégias de governo e a articulacao das politicas
setoriais, visando a geracao de resultados transfor-
madores para a cidade.

No ano de 2019, aléem do processo de elaboracao
dos instrumentos de planejamento governamental
- PPA, LDO, LOA e Mensagem a Camara Municipal -,
o planejamento municipal foi marcado pelo forta-
lecimento das equipes setoriais das areas de orca-
mento e monitoramento, com a implementacao do
plano de capacitacao da Rede de Planejamento Mu-
nicipal — RPM, que disponibilizou cursos, seminarios
e oficinas direcionadas aos participantes, realizados
em parceria com entidades de reconhecimento na-
cional como a Fundacao Joao Pinheiro e Instituto de
Assessoria para o Desenvolvimento Humano - IADH,
oportunizando a vinda de palestrantes e facilitado-
res de renome nacional.

Os avangos também ocorreram na elaboracao do
orcamento 2020 que, com a realizacao de estudos e

Estadual do Ceara - UECE.

« Elaboracao de projetos pilotos com engajamento
comunitario em prol da limpeza publica, manuten-
cao do verde em logradouro puablico, gestao de resi-
duos e regularizagao fundiaria no Conjunto Palmei-
ras, onde foram criados os Conselhos de Quarteirao.

avaliacoes do processo, pode-se verificar a necessi-
dade de aprimorar a declaragao dos produtos vincu-
lados as acdes orcamentarias, criando-se a figura do
subproduto, o que permitiu melhor detalhamento,
dando mais transparéncia e facilitando o monito-
ramento das entregas de governo. Outra evolucao
neste processo se deu com a elaboracao das emen-
das parlamentares via sistema, a partir da insercao
da atividade no Sistema Integrado de Orcamento e
Planejamento - SIOPFOR. A medida nao so0 estabele-
ceu uma parceria com o legislativo municipal, como
permitiu a qualificacao das emendas por meio de
uma classificacao orcamentaria mais adequada e
transparente, o que dara maior viabilidade a execu-
cao destas, em 2020.

Em relacao ao monitoramento das agoes de gover-
no, em 2019, o MAPPFOR - plataforma que garante
0 controle sobre a execucao fisica e financeira dos
projetos da PMF — acompanhou a execucao de mais
de RS 4,6 bilhées empregados em custeio finalis-
tico e investimentos, e distribuidos em 708 proje-
tos, dos quais se destacam, em valor programado,
as areas de Infraestrutura, Salde e Educacao. A
base de informacoes do MAPPFOR também foi res-
ponsavel pela alimentacao de dados do MAPPGEOQ,
sistema que disponibiliza a localizacao e algumas
informacoes do projeto, como seu percentual fisico
de localizagao em sitio publico, disponivel no portal
da Prefeitura de Fortaleza. Ainda em 2019, foram in-
cluidas no MAPPFOR as obras executadas pelo pro-
grama “Mais Ac¢ao”, permitindo sua identificacao e
monitoramento, o que contribuiu para um melhor
acompanhamento desse programa pela alta gestao
da Prefeitura.

Além destas agoes, a area de planejamento coorpo-
rativo da SEPOG vem constantemente buscando me-
lhorias no sentido de integrar as informacoes dos
sistemas, otimizar seu uso, evitar retrabalho e pos-
sibilitar um monitoramento mais qualificado da exe-
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cucao fisica e financeira dos 6rgaos. Exemplo disso é
a integracao do MAPPFOR com o SIOPFOR, realizado
em 2019, especialmente no tratamento das metas
fisicas vinculadas as acoes do orcamento, automati-
zando o monitoramento do i-planejamento, um dos
indicadores que compde o Indice de Efetividade da
Gestao Municipal — IEGM.

Como resultado deste esforco, no ano de 2019, veri-
fica-se o crescimento constante na taxa de execuc¢ao
orcamentaria, que além do resultado positivo na
gestao, revela uma melhoria no planejamento e na
operacionalizacao administrativa e financeira dos
orgaos, construida por meio de uma relacao entre a
SEPOG e as setoriais, baseada no compromisso, na
qualificacao e na confiancga. Outro resultado oriun-
do da consolidacao do processo de planejamento
esta nos resultados do IEGM, ficando Fortaleza em
primeiro lugar no ranking, com destaque no quesito
planejamento (i-planejamento), que passou de 26%
na primeira avaliagao realizada em 2016 para 81,2%
em 2018, sendo este avanco reconhecido em pre-
miacao do TCE-CE.

No ambito dos projetos, destaca-se o Programa
@valie, concebido na perspectiva de coletar de for-
ma sistematica e tempestiva, por meios eletronicos,
a opiniao e sentimentos dos cidadaos quanto a qua-
lidade dos servicos prestados pela PMF. Tendo seu
gerenciamento efetivado na SEPOG, o programa vem
sendo realizado junto a Secretaria de Salde, em to-
das as UAPS, a Secretaria de Turismo, com o projeto
“Diga la Turista” e a Secretaria de Educagao, com os
projetos “Diga ai Escola” e “Auditor Aprendiz”, este
realizado em parceria com a Controladoria Geral do
Municipio.

Toten @Avalie nos Postos de Saide

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

Na perspectiva da gestdo administrativa, varias sao
as dimensoes contempladas na atuacao da SEPOG,
conforme apresentado a seguir. Iniciando pela ges-
tao de pessoas e valorizacao do servidor, obser-
va-se que o atual governo assumiu um firme com-
promisso nessa dimensao, evidenciado por meio
de acoes concretas, priorizando as categorias fun-
cionais de vinculo efetivo e abrangendo diversos
programas e projetos, destacando-se: a melhoria
da qualificacao profissional; o incremento da forca
de trabalho; o estimulo a integracao, a criatividade
e ao engajamento no papel de agente publico; a
negociagao permanente de questoes trabalhistas;
o redesenho e modernizagao dos processos de tra-
balho; o upgrade nos sistemas de gestao de pesso-
as; a valorizacao do servidor aposentado.

No ambito da capacitacao do servidor, ressalta-se
a implantacao de uma consistente politica de de-
senvolvimento de competéncias comportamentais
e técnicas que beneficiou, no periodo 2017-2019,
cerca de 12.800 servidores publicos, por meio da
realizacao de 375 agoes de formagao de servidores.
S6 em 2019 foram capacitadas 6.283 pessoas e re-
alizadas 184 programas de capacitagao, represen-
tando, aproximadamente, 50% do total do periodo
em analise.

Apoiada no entendimento que a garantia dos di-
reitos do cidadao e a oferta de servigos publicos
de qualidade so sao possiveis através de equipes
qualificadas e em nimero suficiente de servidores,
além do foco em capacitacao e qualificacao profis-
sional, a PMF investiu no incremento da forca de
trabalho, a partir da realizacao de diversas modali-
dades de concursos e selecoes publicas, totalizan-
do 49 editais no periodo 2017-2019, sendo 19 lanca-
mentos s6 em 2019.

Desde 2013, foram lancados 14 concursos publicos
para provimento de cargos efetivos em 8 6rgaos e
entidades da Prefeitura, sendo oportunizadas o to-
tal de 5.600 vagas e podendo chegar a 6.074 até
o final da gestao, em 2020. As areas da educacao,
sallde e seguranca merecem destaque, em razao
dos novos entrantes representarem 22,28% do total
de 27.265 servidores municipais.

Ainda no ambito das selecoes publicas, ao longo
do periodo 2013-2019 foram disponibilizadas pelo
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menos 13.700 vagas para contratos temporarios na
PMF, com prioridade absoluta para a manutencao da
oferta dos servicos das areas da satde e da educa-
¢ao. Além disso, desde 2013, mais de 3.500 vagas de
estagio para estudantes cursando o nivel superior
foram ofertadas por meio da implantacao da sele-
cao unificada.

Outro importante avango conquistado no ambito do
incremento da forca de trabalho foi a incorporacao
de profissionais especializados ao quadro de ser-
vidores efetivos, por meio da criacao do cargo de
Analista de Planejamento e Gestao e a realizacao do
primeiro concurso pdblico para seu suprimento. A
partir de 2017, as 60 vagas ofertadas foram ocupadas
pelos novos profissionais, lotados na CGM, CITINO-
VA, IPLANFOR, SEINF e SEPOG. No periodo também
foi implementada a sistematica de avaliacao de de-
sempenho dos ocupantes do cargo, com o objetivo
de mensurar o atingimento das metas e a provisao
da gratificacao a qual tém direito, promovendo o0 in-
centivo ao compromisso com suas atribuicoes e a
qualidade do trabalho.

No campo das iniciativas de melhoria da gestao de
pessoas, registra-se ainda o Programa Gente de Va-

lor, direcionado ao bem-estar dos servidores apo-
sentados, como politica de valorizacao destes que
ja prestaram sua contribuicao a cidade por meio
da vinculacao a Prefeitura de Fortaleza. Conforme
dados apresentados adiante, a adesao ao programa
vem crescendo no periodo observado, alcangando
aproximadamente 76% de incremento, na compara-
¢ao entre 2017 e 2019.

As acoes de capacitagao dos servidores da PMF sao
realizadas pelo Instituto Municipal de Desenvolvi-
mento de Recursos Humanos - IMPARH, entidade
vinculada a SEPOG, que desempenha o papel de Es-
cola de Governo do Municipio de Fortaleza, incorpo-
ra as fungoes de recrutamento e selecao de recursos
humanos e, suplementarmente, realiza o programa
de valorizacao dos servidores aposentados.

Ainda no escopo de atuacao do IMPARH, o Institu-
to oferta programas de capacitacao ao publico em
geral, realizando a prestagao de servigcos educa-
cionais a sociedade, por meio de 17 cursos sequen-
ciais de extensao, direcionados para o estudo de
linguas estrangeiras e do portugués, bem como o
servico de Plantdao Gramatical, que € uma referéncia
na cidade.

Atividades de capacitacao, recrutamento e selecao, valorizacao do servidor aposentado e
prestacao de servigos educacionais a sociedade - 2017- 2019

DESCRICAO 2017 2018 2019
AcOes de formacao e aperfeicoamento de servidores (un.) 69 122 184
Servidores beneficiados pelas agbes de capacitacdo (un.) 2.031 4497 | 6.283
Concursos e selecdes realizadas (un.) 16 19 14
Pessoas inscritas em concursos e selegdes (un.) 43,501 | 70.881 | 22.659
Participacoes no Programa Gente de Valor — PGV (un.) 3.761 | 6.599 | 6.629
Pessoas beneficiadas pelos cursos sequenciais de linguas (un.) | 6.040 | 6.298 | 3.173
Atendimentos realizados no Plantdo Gramatical (un.) 11.582 | 11.161 | 9.301

Fonte: IMPARH.

A promocao de um ambiente sadio para os agentes
pablicos contemplou, também, a criacao da Sema-
na do Servidor, lancada em 2013 e definitivamente
incorporada ao calendario da PMF. A iniciativa tem
por objetivo reconhecer os esforcos empreendidos
diariamente pelos servidores municipais na exe-
cucao de suas atribuicoes e reline diversas inicia-

tivas como mostra de talentos, atividades esporti-
vas, teatro, cinema, feirinha de artesanato, além de
duas premiacoes: o “Servidor Destaque” e o0 “Projeto
Inovador”.

Em 2019, a edicao da VIl Semana do Servidor inovou
com a criagao da Gincana do Servidor, cujas tare-
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fas se alinhavam aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel - ODS, da ONU. O envolvimento das pes-
soas além de promover maior integracao dos ser-
vidores, permitiu a realizacao de acoes de carater
social, trazendo beneficios a sociedade. A Gincana,
que contou com 30 equipes e mais de 700 integran-
tes, angariou para doacao 7 toneladas de alimentos,
6.300 livros, 350 quilos de racao animal e 4 mil brin-
quedos. Além disso, deixou de legado para a cidade
a requalificacao de 26 pontos de lixo, a plantacao
de 580 mudas e a coleta de 2 toneladas de material
reciclavel.

I Gincana do Servidor na VIl Semana do Servidor

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

A mobilizacao das pessoas em torno de atividades
l0dicas e de responsabilidade social enaltece seu
papel como servidor piblico, aviva a consciéncia de
servir a populacgao da cidade e confere dignidade ao
fato de pertencer a gestao municipal, trabalhando
para tornar Fortaleza um lugar cada vez melhor para
se viver.

No tocante a politica de remuneragao, a implanta-
cao do Sistema de Negociacao Permanente - SINEP,
vem possibilitando a Prefeitura de Fortaleza conhe-
cer e dar solugao as reivindicagoes e aos problemas
coletivos dos agentes plblicos municipais, promo-
vendo o dialogo franco e verdadeiro com os sindica-
tos representantes dos servidores.

Operando por meio de reunides sistematicas da
Mesa Central de Negociacao e das mesas setoriais,
compostas por membros das entidades representa-
tivas e do Poder Executivo Municipal, o SINEP gerou
como resultado a reducao no niumero paralisagoes
de agentes plblicos, preservando a autonomia de
seus sindicatos. Entre 2009 e 2012, a PMF teve 346

dias de paralisacao de profissionais das mais diver-
sas areas de atuacao e, no periodo de 2017 a 2019, o
nimero caiu para 25 dias.

Em 2019, foram realizadas 04 reunioes da Mesa Cen-
tral, resultando em acordos sobre reajuste salarial,
licencas, progressoes, concursos e combate ao as-
sédio moral. No ambito das mesas setoriais, que ne-
gociam reivindicacoes especificas de cada categoria,
encontram-se em funcionamento os espacos de di-
alogo na GMC/SESEC, AMC, IJF, IPEM, IPM, SEFIN, SMS,
URBFOR e AGEFIS.

No escopo da valorizacao do servidor, outro avan-
co foi a instalagao da Politica de Prevengao e Com-
bate ao Assédio Moral, com a criagao de uma rede
corporativa, de uma comissao central e de onze co-
missoes setoriais, distribuidas nos 6rgaos da PMF, a
exemplo das comissoes ja instaladas na SMS, SME,
SESEC e SCSP.

Ainda em relacao a evolugao alcancada na atual
gestao no ambito administrativo, registra-se o re-
desenho e virtualizacao de processos de gestao de
pessoas, priorizado pela SEPOG, por sua abrangén-
cia e prioridade como legado da gestao atual. Inicia-
do em 2015 e em andamento até 2019. Nesse periodo
efetivou-se a implantagao e ajustes dos processos
redesenhados no periodo 2015-2018, destacando-se
Aposentadoria, Licenca Prémio, Licenca Médica, In-
salubridade, Substituicao de Cargo Comissionado.
Em 2019, foi finalizado o redesenho dos processos
de Cessao, Disposicao, Nomeagao em Cargo Efetivo e
Avaliagao de Estagio Probatorio, os quais aguardam
a fase de desenvolvimento do sistema e consequen-
te virtualizagao.

Importa destacar ainda os avang¢os nos principais
sistemas de gestao de pessoas, conquistados e em
curso, no sentido ampliar a eficacia da gestao e ga-
rantir a integridade e o acesso as informacoes no
longo prazo, abrangendo todo o ciclo de permanén-
cia do servidor na PMF. Como exemplos de melho-
rias realizadas neste campo cita-se: o0 Assentamento
Funcional Digital ou Pasta Digital do Servidor, que
dispoe de toda a documentacao do servidor armaze-
nada em nuvem; a atualizacao cadastral que ocorreu
em 2017, estabelecendo um novo patamar de confia-
bilidade nas informacoes; a plena implantacao do
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controle de frequéncia por meio do ponto eletro-
nico, durante o periodo de 2017-2019. As melhorias
também alcangam sistemas basilares da area, como
o ConsistTH, responsavel pela folha de pagamento,
que passa por modernizacao iniciada anteriormente
e em andamento no ano de 2019. O conjunto de in-
tervencoes tecnologicas, além dos reflexos positivos
na concessao de direitos e vantagens do servidor,
proporcionam melhores praticas de gestao, controle
e reducao de despesas.

No ambito da modernizacao organizacional, a SE-
POG vem promovendo o continuo aperfeicoamento
e atualizacao da estrutura organizacional de todos
0s orgaos da PMF, de acordo com a reforma admi-
nistrativa iniciada em 2013, realizando desde a ela-
boracdo da lei geral (Lei Complementar 0176, de 19
de dezembro de 2014) até a efetivacdo dos ajustes
e intervencoes posteriores, ao longo desse ciclo ad-
ministrativo, de modo a manter o alinhamento com
as estratégias e politicas do plano de governo mu-
nicipal, visando tornar a administracao de Fortaleza
mais eficiente e eficaz no atendimento a populagao.

O alinhamento e a modernizacao de estruturas or-
ganizacionais sao faces de um processo dinamico
que pode demandar ajustes sistematicos, a depen-
der de mudancas que ocorram nas politicas publi-
cas, nas estratégias de governo, nas funcoes dos
orgaos e/ou na arquitetura organizacional da Pre-
feitura, como é o caso se fusoes, desdobramentos,
criacao de orgaos e redistribuicao de atribuicoes.

Em 2019, a SEPOG se aproximou do indice de 80% do
atendimento de formalizacao das estruturas organi-
zacionais e seus regulamentos, o que nem sempre
foi observado em gestoes anteriores. Nesse sentido,
dos 44 6rgaos e entidades da PMF, apenas 9 tém
demandas de alinhamento de estrutura ainda nao
formalizadas, embora a maior parte delas esteja em
analise e negociagao. A expectativa & que ao final
de 2020, o indice alcance os 100% de realizagao, in-
cluindo a modelagem organizacional das Secreta-
rias Regionais, no novo modelo de gestao territorial.

Ainda no ambito do alinhamento das estruturas or-
ganizacionais, no periodo 2018-2019 a SEPOG atuou
intensamente na proposicao de uma gestao territo-
rial que fortalecesse a identidade e cultura locais,

ampliasse a participacao e controle sociais, e per-
mitisse um dialogo mais transparente e efetivo en-
tre a populagao e o governo. A discussao sobre uma
nova governanga no municipio se materializou com
as unidades de gestdo territorial (novas regionais)
e as unidades de planejamento territorial (novos
territorios), além do mapeamento e reordenamento
dos 119 bairros. A partir de entao, ficou evidente a
necessidade de reorganizacao das unidades admi-
nistrativa regionais da PMF, que originou o projeto
de lei de criacao da Secretaria de Gestao Regional,
das 12 regionais e dos 39 territorios do municipio,
aprovado em 2019.

O redesenho, a virtualizacao e a automatizagao de
processos constituem-se em outra vertente do es-
forco de modernizacao organizacional, cujo objetivo
é a melhoria das rotinas de trabalho por meio da
racionalizacao de procedimentos e da incorporagao
de inovacoes tecnologicas como boa pratica de ges-
tao plblica, almejada na presente administracao. O
trabalho conjunto com a area de tecnologia da in-
formacao, viabilizou a modernizagao dos processos
de gestao de pessoas em todo o periodo 2015-2019,
envolvendo o redesenho, o desenvolvimento do sis-
tema, a implantacao, o monitoramento e a avaliacao
do desempenho dos processos redefinidos, em sua
nova configuracao.

Vale ainda ressaltar, como relevante realizacao do
ano de 2019, a implementacao do Sistema de Proto-
colo Unico — SPU, em sua forma totalmente virtual,
que passa a ser denominado SPU DIGITAL. Iniciada
sua concepgao em 2018, o projeto ganhou densida-
de em 2019, com o desenvolvimento de suas funcio-
nalidades, a estruturagao do plano de implantacao,
a elaboracao da cartilha para informacao geral e a
preparacao do treinamento, visando tornar os ser-
vidores aptos a opera-lo. Ainda em 2019, iniciou-se
a operacao-piloto na SEPOG e o treinamento das
equipes dos diversos 6rgaos da PMF, sob a coorde-
nacao da area de modernizacao organizacional. A
meta é concluir a implantacao do SPU DIGITAL até o
final da atual administracao.

Outra dimensao do trabalho da SEPOG no ambito da
gestao corporativa é o desenvolvimento de solucoes
tecnologicas, concernente a area de tecnologia da
informacao e comunicacao, responsavel pela inova-
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cao e incremento de recursos tecnoldgicos nos sis-
temas corporativos da PMF e pelo desenvolvimento
de novos aplicativos. Coerente com seu papel, a area
prestou todo o suporte necessario ao redesenho de
processos liderado pela area de modernizagao orga-
nizacional, atuando no aprimoramento e desenvol-
vimento de sistemas, bem como aportando recursos
de automacao, virtualizacao de procedimentos, assi-
natura digital, integracao de sistemas, dentre outros.

Ao longo da atual gestao, o desenvolvimento e up-
grade em processos corporativos da PMF, sob a res-
ponsabilidade da SEPOG, foi objeto de grande aten-
cao e priorizacao. A ampliacao e o fortalecimento
das equipes de desenvolvimento da PMF permitiram
a criacao de sistemas corporativos estaveis e fun-
cionais das mais diversas configuragoes, na quanti-
dade de 32, que atendem toda a demanda da SEPOG.
Além destes, contemplou a necessidade de outros
orgaos, com 5 desses sistemas desenvolvidos para
a Regional V, URBFOR, CEPS, CGM e SDE, totalizan-
do 37. Em 2019, esse elenco de sistemas corporati-
vos de planejamento e gestao administrativa foram
amplamente operacionalizados e/ou desenvolvidos.
Destaca-se ainda a plataforma Unica de servicos on-
line - Fortaleza Digital - em operacao, voltada para a
unificacao das bases de dados da PMF.

No campo do upgrade em sistemas existentes, o
desenvolvimento e implantacao SPU DIGITAL & uma
importante iniciativa em curso, que propiciara a
completa virtualizacao de todos os processos admi-
nistrativos gerados na PMF, envolvendo documenta-
cao digital, tramitacao exclusivamente por meio do
sistema, assinatura digital em documento individual
e em lote, envio para outros sistemas. A iniciativa
resulta em agilidade, otimizacao do tempo dos ges-
tores, reducao de custos e minimizacao do consu-
mo de papel, na perspectiva de alcangar o objetivo
de “papel zero". A integracao do SPU DIGITAL com o
sistema ASSINE JA, modulo exclusivo de assinatura
digital a servico dos diversos sistemas que contem-
plem essa funcionalidade, bem como com o sistema
PUBLIQUE JA, que encaminha por meio eletrdnico os
documentos para publicacao no Diario Oficial e com
0 GDOCFOR, sistema de gerenciamento de documen-
to e arquivos, ja uma realidade, pois esta totalmente
desenvolvida.

Equipe de Desenvolvimento do SPU Digital

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

A modernizacao e ampliagao da infraestrutura e da
gestao de tecnologia da informacao e comunicagao
realizadas pela gestdao vém promovendo avancos
significativos em todas as plataformas, chegando em
2019 com 389 km de fibra otica implantada, atingin-
do 383 pontos publicos conectados em rede de alta
velocidade (10 Gbps velocidade). Aléem do servigo
de nuvem publica, da integracao dos sistemas cor-
porativos e normatizacao para a aquisicao de bens
tecnologicos com padronizacao para utilizacao de
linguagens de desenvolvimento de software, banco
de dados e frameworks. Este esforco resulta na qua-
lificacao, desburocratizacao, agilidade dos servicos
prestados em toda a administracao publica facili-
tando nao so o trabalho dos servidores municipais,
como o acesso do cidadao as informacoes publicas.

No computo da governanca corporativa de TI, 0s
avancos realizados na atual gestao colocaram o Mu-
nicipio de Fortaleza em um patamar de exceléncia e
modernidade que garantiram a progressao do pro-
grama de governo, destacando o foco do planeja-
mento, monitoramento e gestao do orcamento, bem
como as dimensoes da gestao administrativa. Em
2019, a PMF chega com 100% dos 6rgaos e equipa-
mentos interligados em rede de alta velocidade, 2
data centers corporativos espelhados e operacio-
nais, localizados na SEFIN e na SEPQOG, e a renovacao
do parque tecnologico, o que possibilita a seguran-
ca das informacoes e dos sistemas municipais, bem
como o desenvolvimento e aprimoramento de solu-
coes tecnologicas de diversos escopos, com efeitos
concretos na administracao publica, na moderniza-
cao dos processos de negocio e NoOs servicos presta-
dos a sociedade.
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O trato com o patrimonio publico vem sendo quali-
ficado por meio de uma gestao comprometida com
a otimizacao dos recursos plblicos e a eficiéncia
administrativa alinhada as estratégias de governo,
apresentando importantes avancos, tanto no que
se refere ao patrimonio movel, como aos bens imo-
veis. Na esteira da adocao de boas praticas de ges-
tao, a SEPOG inovou na incorporacao de procedi-
mentos de ponta em gestao patrimonial, na criacao
de sistemas e na adocao de recursos tecnologicas
para atualizacao e controle do acervo de bens, que
coloca a Prefeitura de Fortaleza em sintonia com
as melhores praticas e procedimentos técnicos de
controle contabil, provendo transparéncia a admi-
nistracao dos bens publicos.

O Sistema de Gestao de Almoxarifado (SGA) foi o
pioneiro das inovacoes implantadas na atual ges-
tao. Focado na administracao dos estoques de bens
de consumo, o SGA influencia desde as compras até
aarmazenagem de materiais de uso. Também opera
numa visao corporativa de suprimento, onde esta
previsto o compartilhamento de disponibilidades
entre os 0rgaos, gerando economia e reducao de
esforcos de aquisicao. A reformulacao do modelo
de Almoxarifado, que implementou a centralizacao
de alguns procedimentos e a implementacao de
um controle mais efetivo, vem possibilitando redu-
zir o desperdicio por avarias e dificuldade de loca-
lizacao, bem como otimizar o processo de reposi-
cao de novos itens, quando isto se faz estritamente
necessario.

Em relacao aos bens maveis, o inventario patrimo-
nial da PMF passou a ser efetuado mediante a Nor-
ma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor
PUblico (NBCASP), em alinhamento com instituicao
de referéncia nacional. Some-se a isto a implemen-
tacao da etiqueta patrimonial em QRCODE, passivel
de verificacao em aplicativos mobile, como medida
para minimizar fraudes, facilitar e agilizar a atu-
alizagao do acervo, numa iniciativa denominada
“Inventario Mobile”. A implantacao do Sistema de
Gestao do Patrimonio Movel veio complementar
0 conjunto de acoes que garantem o controle dos
bens e, paralelamente, foram abertas outras fren-
tes, como a realizacao de leiloes de bens inservi-
veis, que permitiu dar destinagao aos itens patri-
moniais que nao tém mais utilidade na PMF.

Quanto aos imoveis, destacam-se a atualizacao ca-
dastral e a avaliacao do patrimonio, realizadas a
partir de 2013, permitindo o controle sobre os bens
proprios e locados. Concomitantemente, para dar
suporte aos procedimentos de administracao pa-
trimonial, foi criado em 2015 o Sistema de Gestao
do Patrimdnio Imbdvel, o qual passa por melhorias
em 2019, com o desenvolvimento de uma nova pla-
taforma, em sintonia com as regras da NBCASP.
Compde o esforco de controle dos bens patrimo-
niais, a regularizacao cartoraria de imoveis da PMF,
uma iniciativa de peso que envolve procedimentos
complexos, seja no levantamento da situacao do-
cumental, seja na obtencao de matricula individua-
lizada, no caso dos imoveis oriundos de loteamen-
to. A posicao do ano de 2019 ultrapassa a marca
de 50% de imoveis regularizados. Outro avanco que
vale referir € a criacao do Banco Georreferencia-
do de Informagoes Imobiliarias, importante ferra-
menta de gestao patrimonial, por possibilitar o co-
nhecimento sobre a exata localizacao dos imoveis,
facilitando as acoes de verificacao e controle. Em
2018, foi a atingida a marca de 3.600 imoveis iden-
tificados e devidamente mapeados.

Ainda no ambito da gestao de bens imoveis, o0s
avancos prosseguiram em 2019, com a criacao do
Fundo Municipal Imobiliario de Fortaleza (FIMOB),
instrumento que se destina a captagao de recursos
oriundos da alienacao de bens imoveis, para apli-
cagao na aquisicao ou melhoria de outros imoveis,
contribuindo na ampliacao de equipamentos de uti-
lidade plblica e a efetivacao de politicas e progra-
mas que vém ao encontro dos anseios da populacao
do municipio.

O processo de aquisicoes da PMF se moderniza a
cada ano, otimizando a gestao dos recursos logis-
ticos e servicos compartilhados, compreendendo
transportes e frota, telefonia, contas e contratos,
terceirizagao, compras e arquivo central, o que vem
propiciando a racionalizacao dos gastos e a reducao
dos custos coorporativos.

Em relacao a frota de veiculos, varias medidas foram
adotadas no periodo 2013-2019, dentre elas a gestao
centralizada do abastecimento, manutencao e uso
dos veiculos, bem como a reducao do quantitativo
de veiculos locados, com a devolucao de mais de
100 veiculos. A reducao dos custos de transporte se
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efetivou também pela diversificacao dos modais -
com o modelo de compartilhamento de viagens, o
taxi corporativo e o custeio de viagens — e a dispo-
nibilizacao de carros oficiais para gestores munici-
pais. Entre 2018 e 2019, o quantitativo de veiculos
proprios da frota caiu 22,5%, e o de locados 16,5%.

As acoes referentes a gestao da telefonia avancaram
no sentido da centralizagao do controle, permitin-
do a conquista de uma economia de 24% ja ao final
do ano de 2013 e, em 2017, a identificacao de 100%
das linhas telefonicas fixas e moveis, partindo da
atualizacao do inventario e implementacao do con-
sumo individualizado. Como resultado do periodo
2013-2019, a gestao da telefonia da PMF gerou uma
economia de cerca de 40% dos custos, sem a neces-
sidade de eliminacao de linhas.

No ambito da administracao de contas, a SEPOG
centralizou a gestao dos servicos compartilhados
em toda a PMF, apostando na informatizacao dos
procedimentos por meio do Sistema de Gestao de
Faturas (PAGFOR), que permitiu maior confiabilidade
sobre os dados das despesas corporativas. Atual-
mente, 100% das despesas dos 6rgaos municipais
sao controlados e acompanhados através de siste-
mas corporativos. Em convergéncia, foi criado o Sis-
tema de Gestdo de Contratos Corporativos (GCCORP),
para administracao das despesas contempladas em
contratos, como os gastos com telefonia, luz e agua.
A ferramenta é utilizada na gestao dos contratos co-
muns a todos 6rgaos e entidades da Prefeitura e na
administracao dos contratos setoriais.

No tocante a gestao de servicos terceirizados, 0s
avancos no periodo 2014-2018 alcancaram uma redu-
cao de 16,5% dos custos, pelo controle dos contratos
de prestacao de servicos, envolvendo o quantitati-
vo de postos de trabalho, o valor da remuneracao,
a vigéncia, os pagamentos, o comprometimento do
limite financeiro dos 6rgaos, o acompanhamento
de garantias contratuais. A estruturacao de procedi-
mentos para contratacao de mao-de-obra terceiriza-
da e o desenvolvimento do Sistema de Terceirizacao
de Fortaleza (SISTERFOR) definiram uma nova forma
de gerir e otimizar esse recurso, na perspectiva da
gestao corporativa.

Relativamente as compras, uma das primeiras me-
didas da atual gestao foi a criacao Central de Li-
citacoes da Prefeitura de Fortaleza (CLFOR), para

atender a todos os 6rgaos e entidades da PMF quan-
to as contratacoes puUblicas, otimizando o processo
por meio da padronizacao e uniformizacao dos pro-
cedimentos, bem como garantindo a economicidade
e a transparéncia nos processos licitatorios. Ainda
no ambito das aquisicoes, a inovagao se deu pela
implementacao do Sistema de Compras Corporati-
vas, desenvolvido e implementado em 2015, visando
racionalizar as compras de materiais de uso, a partir
da disponibilizacao de catalogo de itens e de fun-
cionalidades que facilitam a utilizacao dos gestores,
usuarios externos, solicitantes e consumidores do
servico. Em 2019, foi lancado o COMPRASFOR, novo
sistema de compras da PMF, aprimorado pela expe-
riéncia acumulada ao longo da atual gestao.

As compras da PMF privilegiam o empreendedorismo
local, com ainclusao de micro e pequenas empresas
(MPE), gerando o aumento na participacao destes
segmentos nas compras realizadas, e exemplo, em
2016, com a regulamentacao do Programa de Com-
pras Plblicas da PMF, o percentual de participacao
das MPE alcancou 53% das empresas cadastradas no
Portal de Compras. A partir de 2018 novos segmen-
tos tornaram-se aptos a fornecer para a Prefeitura,
a partir do projeto “Bairro Compra”, integrante do
Programa Meu Bairro Empreendedor, que possibilita
aos pequenos empreendedores dos bairros, antes
excluidos dessa modalidade de compras, inserirem-
-se como fornecedores do setor publico. O projeto é
operacionalizado nas escolas e creches parceiras da
PMF, por meio de plataforma de cotacao eletronica,
para a qual foram capacitados mais de 600 gestores,
fruto de um acordo de cooperacao técnica com o
Governo do Estado do Ceara, que atingiu 100% do
plblico-alvo.

Outro aspecto contemplado no ambito corporativo
de servicos compartilhados foi a gestao documen-
tal, assumida e modernizada pela Prefeitura de
Fortaleza. A administracao do acervo terceirizada,
0 ativo fisico disperso em diversas localidades e o
armazenamento inadequado era o cenario em que
se encontrava o Arquivo Pilblico Municipal, antes
do conjunto de medidas que passaram a ser imple-
mentadas a partir de 2014, das quais se destacam:
a implantacao do Arquivo Central, com nova sede
inaugurada em 2017, concentrando os documentos
de mais de 30 Orgaos municipais e acelerando o
processo de digitalizagao do acervo municipal; o de-
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senvolvimento do Sistema de Gestao Inteligente de
Documentos (GIDOCFOR), ferramenta que permite
a virtualizacao dos documentos e o gerenciamento
eletronico do acervo, ampliando a seguranca con-
tra a violabilidade da informacao, e também con-
tra a perda, extravio ou destruicao indiscriminada
do ativo documental publico; a digitalizacao do Di-
ario Oficial do Municipio no periodo de 1952 a 1997.

Como orgao vinculado a SEPOG, o Instituto de Pre-
vidéncia do Municipio de Fortaleza - IPM, atua como
canal de relacionamento entre a gestao municipal e
os servidores publicos, uma vez que tem como com-
peténcia a gestao da assisténcia a salde aos servi-
dores e seus dependentes (IPM SAUDE), do atendi-
mento de pericia médica, bem como, dos recursos e
beneficios previdenciarios (IPM PREVFOR).

No que se refere as agoes do IPM PREVFOR, desta-
ca-se 0 cumprimento dos trinta dias Uteis para ava-
liacao e parecer dos processos de pensao a serem
encaminhados a SEPOG. A sistematizacdo e a me-
lhoria na tramitagao dos processos possibilitaram
0 aumento de 7% na resolutividade destes, com a
realizacao das acoes multidisciplinares de servico
social e psicologia, de prova de vida e visita domi-
ciliar ou institucional. A promocao e integracao dos
aposentados e pensionistas e profissionais do IPM,
vém sendo realizadas por meio do projeto “Compar-
tilhando Experiéncias” que fortalece os vinculos e a
promocao a melhoria na qualidade de vida. Como
resultado dos esforcos e avancos da gestao do IPM,
Fortaleza superou a média nacional no Indicador
de Situacao Previdenciaria dos Regimes Proprios de
Previdéncia Social — ISP/RPPS dos servidores publi-
cos no Brasil, apresentando um indice de 0,599 en-
quanto a média nacional pontuou 0,591.

Dentre as acdes do IPM PREVFOR, a PERICIA MEDICA,
obrigatoria para todos os processos de licenga, foi
qualificada e organizada pela identificacao dos di-
versos tipos de licencas concedidas, o que permitiu
conhecer as principais doencas que levam o servi-
dor a se afastar, propiciando subsidios para o mo-
nitoramento e o planejamento de intervencoes pre-
ventivas que possam reduzir os afastamentos das
atividades laborais, por motivo de satde. No ano de
2019, foram realizadas 22100 pericias.

Com relacao a ASSISTENCIA A SAUDE, o IPM benefi-
cia 77.881 contribuintes titulares e seus dependen-

Atendimento IPM

Fonte: Prefeitura Municipal de Fortaleza (2019).

tes, apresentando uma redugao de 3% com relagao
a0 ano anterior, resultado de auditoria realizada no
cadastro dos beneficiarios. Ressaltam-se os avan-
cos na qualificacao de pessoal, na normatizacao
da parametrizagao de exames e procedimentos,
no monitoramento da enfermagem aos pacientes
internados de longa permanéncia, que possibilita-
ram a reducao em 20% nas internacoes de longo
prazo. Destaque para a reducao de 48% para 28%
no n2 de pacientes que estavam internados com
mais de 6 dias. Aléem do credenciamento de novos
prestadores de servicos e de fornecedores de or-
teses, proteses e materiais especiais aos usuarios
do IPM Salde, facilitando o acesso e qualificando
o atendimento ao servidor e seus dependentes nos
diversos servicos de salde prestados. Tais resulta-
dos se expressam na reducao de cerca de 31% das
manifestacoes da ouvidoria com relagao ao IPM
salde, com destaque para a reducao de 9713% das
manifestacoes relativas ao atendimento da odon-
tologia, na ampliacao de 5% da rede credenciada e
12% no numero de atendimentos quando compara-
do com o ano anterior.

Os investimentos na area de tecnologia e infor-
macao, com a implantagao de varios sistemas, a
exemplo do: SISLAR - Sistema do IPM-Lar, SPEN -
Sistema de Pensao-Previdéncia, SIAPA - Sistema de
Acompanhamento de Processos de Aposentadoria,
e o sistema de AGENDAMENTO, dentre outros, que
somados a outras acoes de cunho administrativo
voltadas a melhoria da gestao do 6rgao, vém moder-
nizando a instituicao de forma a prestar um atendi-
mento mais eficaz e qualificado a seus beneficiarios.
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PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 @

* Planejamento municipal

- Elaboracao da Mensagem a Camara de Ve-
readores 2020.

- Elaboragao da Lei de Diretrizes Or¢camen-
tarias para 2020.

- Elaboracao do Projeto de Lei Orgamenta-
ria para 2020, compreendendo o Orcamento Fiscal, o
Orcamento da Seguridade Social e o Orcamento de
Investimento das empresas.

- Capacitacao da Rede de Planejamento Mu-
nicipal, com a realizacao de 2 minicursos e 2 cursos
especificos, resultando em 214 pessoas capacitadas.

- Acompanhamento de 708 projetos priorita-
rios pelo MAPPFOR.

- Inclusao dos projetos do Mais Acao no MA-
PPFOR, visualizados no site da PMF como “Ac¢oes de
Governo Georeferenciadas”.

- Integracao do MAPPFOR com o SIOPFOR e
automatizacao do i-planejamento.

- Acompanhamento do Projeto Av@lie com
de mais de 130 totens.

- Elaboragao de 5 Notas Técnicas com resul-
tados de percepcao do cidadao acerca dos servicos
de salde —-@valie Satde (02) e @valie-Diga la turis-

a (03), e do documento - Uma Estratégia de Gover-
nanca em Construcao - Av@lie- Diga La Turista, em
articulacao com a SETFOR.

- Reunioes de articulagao com a Camara Mu-
nicipal de Vereadores, subsidiando o processo de
elaboracao das Emendas Parlamentares, por meio
de reunides com os assessores parlamentares com
vistas ao entendimento da pega orcamentaria.

* Gestao de pessoas

- Realizagao de 184 acoes de formagao e ca
pacitacao de 6.283 de servidores.

- Lancamento de 49 editais de concursos e
selecoes publicas.

- Admissao de 894 servidores efetivos nos
quadros da PMF.

- Participacao de 6.629 servidores aposenta-
dos no Programa Gente de Valor.

- Realizacao da Gincana do Servidor com ta-
refas de responsabilidade social.

- Realizagao de 04 reunioes da Mesa Central

de Negociagao Trabalhista.

- Implantacao da Politica de Combate ao As-
sédio Moral.

- Implantacao e aprimoramento de 5 pro-
cessos de gestao de pessoas.

» Modernizacao organizacional

- Alinhamento de estruturas organizacionais
de 16 6rgaos.

- Definicao da estrutura organizacional das
Regionais a partir da nova territorializagao, acao ar-
ticulada COAREG e IPLANFOR.

- Redesenho e virtualizacao de 4 processos
de gestao de pessoas.

- Estruturacao e inicio da implantacao do
SPU Digital.

* Desenvolvimento de solucoes tecnologicas

- Desenvolvimento e aprimoramento de 5
sistemas de gestao de pessoas.

- Manutencao de 32 sistemas corporativos
sob a responsabilidade da SEPOG.

- Desenvolvimento do SPU Digital e sua inte-
gracao com outros sistemas.

- Infraestrutura de tecnologia

- Atingimento de 389 km de fibra oOtica im-
plantada e 383 pontos pUblicos conectados, e de
100% dos orgaos interligados em rede de alta ve-
locidade.

e Patrimonio

- Gerenciamento de 60 inventarios, com 4
realizados por tecnologia mobile.

- Regularizagao do registro cartorario de 25
imoveis.

- Criagao do Fundo Municipal Imobiliario
de Fortaleza (FIMOB) para aplicacdo dos recursos
oriundos de alienacao de imoveis na melhoria de
equipamentos em uso.

* Recursos logisticos e servigos compartilhados

- Lancamento do COMPRASFOR, novo siste-
ma de compras corporativas.

- Capacitacao de 290 escolas e 590 gestores
escolares na plataforma do projeto “Bairro Compra”.

- Atingimento do patamar de 38% de Micro-
empresas participando das compras corporativas.

- Digitalizagao do Diario Oficial de 1952 a
1997, totalizando 16.534 paginas.
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IPM

- Efetivacao de 870 aposentadorias e 136 pensoes.
* 04 encontros de educagao permanente realizados
com os profissionais técnicos do IPM Lar e Auditoria.
 Implantacdao do Protocolo Antiangiogénico (Lu-
centis e Avastin).

181 pacientes restritos ao leito recebendo assis-
téncia com a Implantacao do Plano de Cuidados
para os beneficiarios atendidos pelo IPM LAR.

» Lancamento da web App VIDA EM MOVIMENTO.

* 5.764.693 atendimentos realizados pelo IPM Salde.
e 10.525 pessoas atendidas com procedimen-
tos odontologicos, destes, 2157 atendimentos do-
miciliares para pessoas com incapacidade de
locomocao.

Gestao Fiscal e Financeira

Fundamentada nos principios basilares da Ad-
ministracao PUblica, a Secretaria definiu como
missao “captar receita pUblica com justica fis-
cal e gerir os recursos financeiros com eficiéncia,

para o desenvolvimento sustentavel do Munici-
pio”, e estabeleceu como referencial de desem-
penho o modelo de Gestao Fiscal Eficiente, cujos
pilares sao o aumento da arrecadagao, o contro-
le dos gastos correntes, a elevacao dos investi-
mentos e controle do endividamento, formulando
enunciados que a orientam e inspiram a realizar
seu papel com exceléncia e responsabilidade.

No contexto de suas atribuicoes, a SEFIN efetua a
gestao das financas da PMF por meio da alocagao
dos recursos municipais em 03 (trés) unidades or-
camentarias distintas: a conta da propria SEFIN; o
Fundo de Investimento e Desenvolvimento de Ati-
vidades da Administracao Fazendaria - FIDAF e a
conta dos Recursos sob a Supervisao da Secreta-
ria de Financas - RESUFI, vinculada aos Encargos
Gerais do Municipio. Em 2019, a soma das aplica-
coes, considerando o conjunto das unidades or-
camentarias, alcancou cerca de R$ 438 milhoes,
distribuidas em 19 acoes, representando um in-
cremento de cerca de 15% em relacao ao ano
de 2018.

Execucao das Unidades Orcamentarias sob a gestao da SEFIN - Periodo 2013 a 2019
(Valores em RS 1,00)

u.o 2013 2016 2017
SEFIN | 106.318.169 | 117.215.324 112.658.850 | 96.888.325 | 100.232.712 95.688.673 96.499.341
FIDAF - - - 23.226.986 | 37.457.966 36.917.900 36.838.495
RESUFI | 128.858.395 | 112.412.333 129.504.469 | 157.802.952 | 251.718.272 | 248.481.890 | 304.740.632
Total 235.176.564 | 229.627.657 242.163.318 | 277.918.263 | 389.408.950 | 381.088.463 | 438.078.468

Fonte: Siopfor/Coplan/ Sefin

Considerando a série historica, o crescimento da
aplicacao dos recursos no periodo 2013-2019 foi
da ordem de 86,28%, revelando a pujanca do in-
vestimento publico realizado na atual gestao, e
evidenciando a relevancia da administragao fi-
nanceira para o cumprimento das politicas pa-
blicas do Municipio, uma vez que € a captacao e
gestao eficientes dos recursos monetarios, obser-
vando os preceitos da responsabilidade fiscal, que
tornam possivel cumprir as estratégias de gover-

* Dados parciais, sujeitos a alteragao.

no e alcancar objetivos transformadores para a
populacao de Fortaleza, voltados para a reducao
da desigualdade social, econdmica e territorial.
Os preceitos que orientam uma gestao fiscal efi-
ciente consideram que o empenho na reducao dos
custos operacionais, sem o comprometimento da
quantidade e qualidade dos servicos ofertados
a populacao, deve estar alinhado a manutencao
dos investimentos indispensaveis as transforma-
coes projetadas no planejamento do municipio.
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Programa de Fortalecimento do Fisco - FortFisco

Na vertente da gestao tributaria, destaca-se ample-
mentacao do Programa de Fortalecimento do Fisco
- FortFisco, lancado em 2013, com o objetivo de in-
crementar a arrecadacao municipal, aliado @ melho-
ria do atendimento ao contribuinte/cidadao, tendo
como suporte o aprimoramento da comunicacao in-
terna e externa, a melhoria da infraestrutura fisica,
0 aporte de inovacao tecnologica e a modernizagao
da gestao fiscal. Neste sentido, 0s projetos e acoes
do FortFisco se utilizam das melhores praticas de
administracao e do trabalho em equipe, e se dire-
cionam para dois elementos-chave: quem pres-ta o
servico e quem se beneficia dele. Dai a importan-
cia da construcao de uma alianca entre servidores
e cidadaos na direcao do objetivo comum de tornar
Fortaleza um lugar cada vez melhor de viver.

No tocante aos esforcos para o aumento de re-
ceita sem o acréscimo ou criacao de impostos,

observa-se que a arrecadagao propria mante-
ve tendéncia de crescimento no exercicio 2019,
a despeito da crise nas economias nacional e inter-
nacional. Os resultados alcangados sao decorren-
tes da otimizacao da cobranca dos impostos,
da implementacao de projetos para evitar ou mi-
nimizar a evasao fiscal, do uso da inteligéncia e edu-
cacao fiscal para aproximar o fisco dos contribuintes/
cidadaos, numa relcao respeitosa e transparente.

Numa visao geral, a receita tributaria do muni-
cipio de Fortaleza apresentou um crescimen-
to de 89% no periodo de 2013 a 2019. Conside-
rando a inflacao do periodo de aproximada-
mente 40%, tem-se ganho real em pratica-
mente todos os tributos, com excecao do ITBI,
cuja arrecadacao depende mais do cenario ma-
croeconomico do que de acdes de administracao
fazendaria.

Taxa de crescimento das principais receitas proprias do municipio - Periodo 2013 a 2019

170%

2.500.000.000

2.000.000.000

1.500.000.000
72

1.000.000.000

500.000.000

Receita
tributaria

B 2013

Fonte: SEFIN.

Importante também foi o incremento das re-

ceitas com operacoes de crédito, instrumen-
to fundamental para garantir os investimen-
tos necessarios ao municipio, por intermédio

de financiamento. Assim, no periodo entre 2013
e 2019, a receita total, formada pelo somatorio
entre as receitas corrente e de capital, teve um

II al
155 IPTU
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99%, 120%
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20%

.
- —— 20%

ITBI IRRF

Taxas

N 7019 e-—Taxa de Crescimento

incremento de 78,3%. Vis a vis a inflacao no mes-
mo periodo, registra-se um crescimento real
de 38%.

Por outro lado, enquanto as receitas cresceram
78,3% no periodo em analise, as despesas cresce-
ram 70,6%. Diante desses nimeros, & importan-
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te salientar o cumprimento das diretrizes da Lei
de Responsabilidade Fiscal quanto ao percentual
minimo de gasto com salde e educacao e os per-
centuais maximos de gasto com pessoal, com di-
vida consolidada liquida de operacoes de crédito
e com o servico da divida. Os resultados auferidos
a cada exercicio denotam o empenho da gestao

municipal em ampliar a arrecadacao propria e
reduzir a dependéncia de recursos provenientes
de outras esferas de governo, a partir da imple-
mentacao de medidas que tornam mais eficazes a
cobranca de tributos e o avanco no desempenho
de outros indicadores. Os dados apresentados a
seguir ilustram essa afirmativa.

Evolucao de Indicadores de programa e tematicos

Indicadores 2016
Indice de eficicia de
arrecadac3o prépria (%) 101
Indice de lexecucio do
PNAFM (%) 100
Indice de capacidade de
endividamento (%) 14,29
Poupanca corrente liquida
(%) 7,32
Resultado primério (x RS
1.000,00) 38.827,66
indice de autonomia
financeira (%) 30,3

2017 2018 2019*
99,21 96,63 96,13
100 0 2,16
11,66 0,79 6,97
2,79 6,00 2,15

(131.639,97) 102.189,00 43.157,83

31,7 32,6 30,8

Fonte: SEFIN (*) dados sujeitos a alteragdo.

O indice de eficacia da arrecadacao propria
mede o percentual executado em relacao ao pre-
visto na LOA e, dada sua importancia na gera-
cao dos recursos que financiam os gastos da
PMF, & de suma importancia que seja realizada
de forma eficiente e eficaz. Em 2019, o resulta-
do apresentando é de 9613%, seguindo a ten-
déncia observada nos Gltimos 4 (quatro) anos.

A capacidade de endividamento é apurada quadri-
mestralmente, com o objetivo de evidenciar o per-
centual comprometido da receita corrente liquida
com a divida consolidada liquida. Na metodologia
de apuracao deste indicador, a disponibilidade fi-
nanceira do Regime Proprio de Previdéncia Social
(RPPS) foi integrada a base de calculo, tornando-a
ainda mais qualificada. O resultado de 2019, cal-
culado em 6,97% é bastante positivo, consideran-
do que o limite legal & de até 120%, evidencian-
do o baixo nivel de endividamento do municipio.

O indicador poupanca corrente liquida tem a fi-
nalidade de verificar se a poupanca acumulada é
suficiente para absorver um eventual crescimento
das despesas correntes na PMF, caso se comportem
acima do crescimento das receitas correntes. Este
indicador é fundamental para a analise da capa-
cidade de pagamento da Prefeitura, considerando
que apuracao do grau de solvéncia é composto
pelo nivel de poupanca e a situacao de caixa. Em
2019, o municipio obteve o resultado positivo de
2,15 nesse indicador, evidenciando o esforco con-
tinuo na geracao de poupanca corrente liquida.

Ja a apuracao do resultado primario fornece uma
melhor avaliagao do impacto da politica fiscal em
execucao, isto é, a capacidade de gerar receitas em
volume suficiente para pagar as contas usuais - des-
pesas correntes e investimentos — sem comprome-
ter a capacidade de administrar a divida existente.
Superavits primarios, que sao direcionados para o

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020



pagamento do servico da divida, contribuem para a
reducao do estoque total da divida liquida. Em con-
trapartida, déficits primarios indicam a parcela do
aumento da divida, resultante do financiamento de
gastos nao financeiros que ultrapassam as recei-
tas ndo financeiras. E importante destacar que em

Evolucao do Resultado Primario

200.000

53.273

100.000

Milhares

0

2013 2014

-100.000
-167.536
-200.000

-300.000

-369.578
-400.000

Fonte: SEFIN * Valores preliminares até o 62 bimestre.

O indice de autonomia financeira, mensura o
que a Prefeitura teria disponibilidade suficien-
te para o dispéndio de suas despesas, inde-
pendente de transferéncias de outras esferas de
governo. Quanto maior for este indicador, maior
sera a parte das aplicacdoes que estara sendo fi-
nanciada por receitas proprias e, conseque-
temente, menor sera o grau de endividamen-
to do Municipio. Em 2019, referido indice alcan-
cou a marca de 30,8%, contribuindo sobremanei-

Investimentos (em milhares)

setembro de 2019, o municipio negociou a exclu-
sividade da centralizacao dos pagamentos aos
servidores e fornecedores municipais. A operacao
resultou num ingresso de RS 290 milhdes na receita
primaria, contribuindo para o resultado positivo
em 2019.

102.189

43,158

2018 2019*%

-131.640

ra com a arrecadacao da 52 maior capital em po-
pulacao e a 72 maior Regiao Metropolitana do Pais.

Todas essas agoes contribuiram para uma gestao
orcamentaria e fiscal eficiente o que possibilitou
ao municipio realizar vultuosos investimentos, es-
senciais a melhoria das condicoes de vida da popu-
lacao, apesar da desaceleracao economica que per-
siste desde 2015, conforme se observa no grafico
a seguir.
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2015*
m RCL 3.860.689 4,549,938 5.229.992 5.363.994 5.618.804 6.082.260 6.904.945
[ nvestimentos 385.907 523.972 542787 483.168 394.112 415.358 711.704
— |rvest/RCL 10,0% 11,5% 10,4% 9,0% 7,0% 6,8% 10,3%

Fonte: SEFIN * Valores preliminares para dez/2019.
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A gestao municipal conseguiu ampliar o volume de  No periodo de 2013 a 2019, Fortaleza foi a tercei-
investimentos, alcancando a cifra de RS 711,7 mi- ra capital brasileira que mais contratou opera-
lhoes, considerado o maior volume dos Gltimos 25  cOes de créditos do Pais, totalizando mais de 2,5 bi-
anos. Esse volume de investimentos nao seria via- |hoes de reais em recursos captados, ficando a-
vel somente com recursos proprios do municipio, s6  tras apenas do Rio de Janeiro, que, ressalte-se,
foi possivel gracas aos esforcos de contratacoes de  foi sede das olimpiadas em 2016, e de Belo Ho-
operagoes de créditos. rizonte.

Operacoes de Crédito das Capitais Brasileiras - Periodo 2013 a 2019*

8.000.000

7.000.000

7.275.115

Milhares

6.000.000

5.000.000

4.000.000

3.000.000

2.000.000

1.000.000

B 278.687

0

Belém NN 1.505.794
Recife WSS 1.041.502

Vitaria HEE 200.621
Matal | 69.176
0

Fortaleza I 2.506.499
Manaus IS 2.027.331
Goidnia NN 1.901.637
Salvador NN 1.850.678

Teresina N 1.231.857

Palmas EEE 681.857

Aracaju HEE 649.468
S&o Luis EE 457,006

Maceié W 301.606

Curitiba W 278.691
Macapa § 132.692

Sdo Paulo N 1.590.625
Cuiaba

Rio Branco B 202.833

Porto Alegre NN 1.378.807
Boa Vista | 71.378

Floriandpolis Wl 623.943
lodo Pessoa EE 538.809

Rio de Janeiro
Porto Velho

Belo Horizonte IS 3.856.026

Campo Grande EEE 697.880

Fonte: SEFIN com base em dados do Sadipem/Secretaria do Tesouro Nacional (STN) * Valores até outubro de 2019.

Sistema de Analise da Divida Piblica, Operagoes de Crédito e Garantias da Uniao, Estados e Municipios da Secretaria do Tesouro
Nacional - Sadipem.

Essas contratacoes, entretanto, nao comprometeram o grau de endividamento do municipio, como se de-
preende do grafico abaixo.

Divida Consolidada Liquida (DCL) x Receita Corrente Liquida (RCL) - Periodos 2013-2019
(valores em RS milhares)

£.000.000 16,91% 18,00%
7.000.000 ! 16,00%
6.000.000 14,00%
5.000.000 12,00%
10,00%
4,000,000
B,00%
3.000.000 6,00%
2.000.000 4,00%
1.000.000 2,00%
, M 1] | [l | e = s
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*
E DCL e ROl e——DCL/RCL
Fonte: SEFIN. * Valores preliminares até o 6° bimestre.
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Observa-se ainda no grafico acima que houve um
decréscimo consideravel no percentual da Divi-
da Consolidada Liquida (DCL) sobre a Receita Cor-
rente Liquida (RCL), isso se deve ao fato da nova
metodologia de calculo contida no mapea-
mento de contas publicado em maio do exercicio
de 2018 pela STN, onde passou-se a utilizar na com-
posicao da disponibilidade de caixa bruta os
valores referentes ao Regime Proprio de Pre-
vidéncia Social - RPPS. Em se mantendo o calcu-
lo anterior, o percentual da DCL / RCL estaria,
em 2018, no patamar de 8,28%, se compor-
tando de acordo com a tendéncia decrescente
da série.

Grafico - Autonomia Financeira (em milhoes)

. Arrecadacdo Propria
8.000
F.000
6.000
5.000
4,000
3.000
2.000

1.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: SEFIN

e Feceita Corrente

Se por um lado o municipio de Fortaleza apresentou
0 terceiro maior volume de contratacao de crédito
das capitais brasileiras entre 2013 e 2019, por ou-
tro, foi 0 que apresentou a quarta maior reducao do
indicador DCL/RCL, ou seja, captou 0S recursos ne-
cessarios a realizacao de investimentos ao mesmo
tempo em que reduziu a sua relagao DCL/RLC, tanto
em termos absolutos quanto em comparagao com
as demais capitais.

Os indicadores evidenciam a continuidade e manu-
tencao da solvéncia e liquidez. Além disso, o mu-
nicipio de Fortaleza apresentou melhoria em sua
autonomia financeira até o ano de 2018, chegando a
32,6%, conforme mostra o grafico a seguir.

i LONOMiE Financeira

33,0%

32,6%

32,5%
32,0%
31,5%
31,0%
30,5%
30,0%
29,5%

29,0%
2019*

Arrecadagao Propria — Impostos, Taxas e Contribuicdes de Melhoria + Contribui¢ao para Custeio da Iluminagao Publica * Valores

preliminares até o 62 bimestre.

Em conjunto, os resultados apresentados permitem
inferir que a Prefeitura Municipal de Fortaleza, no
ambito da atuacao da SEFIN e em articulagao com
0 COGERFFOR, desde 2013, tem envidados esforgos
a manutencao continua do volume de investimen-
tos para o aumento da eficiéncia na arrecadacao
tributaria, sempre norteados pelos pilares de uma
gestao fiscal eficiente, alinhados ao propdsito de

manter Fortaleza em uma posicao de destaque em
administracao piblica, com todos os beneficios que
isto proporciona a populacao do Municipio.

A contratacao de operacgoes de crédito € uma opor-
tunidade para a realizagao de investimentos neces-
sarios a melhoria da qualidade de vida do cidadao.
De 2013 a 2017, foram realizadas negociacoes de
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empréstimo com as principais instituicoes de fo-
mento nacionais e internacionais (BIRD, BID, NDB,
CAF, AFD, BNDES, BB e CEF). Até 2017, foram 05 (cin-
co) operacoes de crédito contratadas (TRANSFOR I,
CPACT, CPAC2, PNAFM e CPAC-OGU) no valor RS 381,8
milhoes; 06 (seis), estavam em fase de analise por
parte da Secretaria do Tesouro Nacional do Ministé-
rio da Fazenda, equivalentes ao valor de RS 1,94 bi-
lhao; 02 (duas) operagdes foram recomendadas pela
COFIEX/MPO no valor de RS 619 milhdes e 01 (uma)
se encontra em analise na COFIEX/MPO no valor de
RS 1 bilhao.

Em 2018, no tocante a captacao de recursos, foram
contratadas 2 (duas) operacoes de crédito, referen-
tes aos Programas Fortaleza Cidade com Futuro (US$S
83.250.000,00) e ao PNAFM Il (RS 35.000.000,00). As-
sim, o Indice de Captacao de Recursos resultou em
517%, maior do que o percentual obtido em 2017, que
foi 4,56%.

Em 2019, foram contratadas mais 4 (quatro) opera-
coes de crédito, o que ampliou a carteira para um
valor da ordem de RS 2 bilhdes. Com este reforco
na capacidade de investimentos da PMF, foi possivel
lancar o Programa Mais Agao, que comporta mais
de 700 intervencoes por toda cidade, abrangendo

as areas de maior vulnerabilidade ou de maior po-
tencial turistico, com vistas a geracao de emprego
e renda e a melhoria da qualidade de vida do povo
fortalezense. Para 2020, a expectativa & que seja al-
cancado o montante de RS 3,3 bilhdes de operagdes
de crédito contratadas até este periodo, antecipan-
do em um ano a meta tracada para 2021.

A contratacao de operacoes de crédito para o Pro-
grama Mais Acao conta com 1,5 bilhao de reais ja
captados. No exercicio de 2019, destacam-se 04
(quatro) operacbes e seus respectivos valores: For-
taleza Cidade Sustentavel, com US$ 73.300.000,0;
Proinfra CAF, com USS$ 150.000.000,00; Proinfra San-
tander, com RS 200.000.000,00 e Proinfra BNDES,
com RS 145.226.572,02. Diante dos dados, observa-se
0 crescimento exponencial do volume de investi-

mentos na cidade nos Gltimos 2 (dois) anos.

No ambito da arrecadacao, com o desenvolvimento
e implementacao de um novo modelo de gestao do
ISS - Sistema ISS Fortaleza - observa-se o aumento
de 60% no periodo de 2013 a 2019. No quadro abaixo,
visualiza-se a evolucao da emissao de Notas Fiscais
de Servico eletronicas (NFS-e), no periodo de janeiro
de 2015 a novembro de 2019, o que representa um
crescimento de 50%, aproximadamente.

Evolucao da emissao de Notas Fiscais eletronicas (NFS-e) com o ISS Fortaleza

PRODUTO 2013 2014
Notas Fiscais eletrénicas (NFS-e) emitidas - -

2015 2016 2017 2018

2019*

25.990.133|30.947.841| 32.937.838 | 38.563.987 | 38.904.485

Fonte: Sistema Bl e CATRI * Dados sujeitos a alteragao.

A implantacao da Gestao do Crédito Tributario do
ISSQON Declarado e Nao Pago trouxe resultados posi-
tivos para o fisco municipal, podendo ser observado
por diferentes oticas. Do ponto de vista da arrecada-
cao municipal, constata-se que, entre julho de 2017

e maio de 2019, foram arrecadados 19,6 milhoes de
reais entre débitos pagos a vista e parcelados, ape-
nas através das Notificacoes de Débito geradas au-
tomaticamente pelo sistema. O Grafico abaixo mos-
tra a evolucao mensal.

Arrecadacao Total do ISS via Notificacao de Débito

RS 1.400.000
RS 1.200.000
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Fonte: Catri — SEFIN, 2019.
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No periodo observado, foram recolhidos aos co-
fres municipais RS 853.042,14 de ISSQN ndo pagos
no tempo devido, resgatando valores que possivel-
mente seriam perdidos por motivo de prescricao do
débito, caso nao existisse este procedimento de co-
branca.

Com a adocao da nova modalidade de acao do fisco,
de julho de 2017 a maio de 2019 foram emitidas au-
tomaticamente pelo sistema 64.203 Notificacoes de
Crédito para 15.876 contribuintes distintos, referente
a 3.778.864 notas fiscais de servico eletrénica (NFS-
-e). Dessas notificacoes, mais de 30% (19.492) foram
pagas ou parceladas sem nenhuma contestacao ou

Adimpléncia do ISS

96,00%
94,00%
92,00%
90,00%
88,00%
86,00%
84,00%
82,00%
80,00%
78,00%

8\.\:\ 4 A
'b%

\\d &

2 Nl N N2l -]
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Fonte: Catri — SEFIN - Fortaleza, 2019.

O incremento nos pagamentos espontaneos de ISS-
QN, ocorrido logo ap6s a implementacao do projeto,
gerou um incremento na arrecadacao em relacao a
situagao anterior da ordem de 85 milhoes de reais
em pouco menos de dois anos.

Vale salientar o efeito do projeto na promocao da
justica fiscal, uma vez que, ao reduzir significativa-
mente o nimero de prestadores de servigo inadim-
plentes, reduziu também a quantidade de empresas
que obtinham vantagem indevida sobre seus con-
correntes que recolhiam regularmente o seu im-
posto. A adimpléncia ampliou-se de um patamar de
84%, em 2017, para estabilizar em uma média de 92%
em 2019.

Os avancos no campo da arrecadagao municipal,
implementados no periodo de 2013 a 2019, com-
poem-se de diversas técnicas de controle e acompa-
nhamento, realizadas por meio de projetos desen-
volvidos no escopo da administracao tributaria que
explicam a evolucao da Receita Tributaria Propria de

a necessidade de se enviar o crédito tributario para
cobranca judicial. E relevante destacar que as noti-
ficacoes pagas alcancaram um total de 8.757 contri-
buintes, representando a regularizacao da situacao
de mais de 55% dos contribuintes que estavam em
débito com a Prefeitura de Fortaleza, por conta do
ISSQN.

Entretanto, o maior ganho em termos de arreca-
dacao do ISSQN nao foi decorrente dos valores em
atraso cobrados, e sim, em relacao ao aumento da
adimpléncia do recolhimento espontaneo do tributo.
O grafico a seguir mostra o indice de adimpléncia do
ISS durante todo o periodo de vigéncia do programa.

2 \.@;

B =
FoE £ F& & o F

maneira sustentavel, quais sejam: Articulagao, Mo-
nitoramento e Fiscalizacao dos Principais Setores
do ISS; Implantacao de Novos Servicos na Web (Site
da SEFIN) - Nota Fiscal Avulsa de Servicos; Normati-
zacao de Procedimentos para Fiscalizacao das Em-
presas Optantes do Simples; Sistema de Monitora-
mento da Acao Fiscal - PMOM; indice de Sinalizacao
de Monitoramento e Fiscalizacdo do ISS (ISMF-ISS);
Declaracao de Dados de Prestacao de Servicos -
DDPS; Implantacao da Gestao de Efeitos e Impactos
de Decisoes Judiciais e Administrativas; Cadastro
de Prestadores Estabelecidos em Qutros Munici-
pios — CPOM; Implantacao do Controle de Devedor
Contumaz; Desenvolvimento do Sistema de Recep-
cao da Declaracao de Informacoes sobre Diversoes
Publicas e Eventos (DEDIPE); Controles referentes a
Declaracao e Pagamento dos contribuintes sujeitos
ao ISSQN no Regime Especial Unificado de Arreca-
dacao de Tributos e Contribuicoes devidas pelas Mi-
croempresas e Empresas de Pequeno Porte (Gestdo
do Simples Nacional); Implantacao dos Ajustes de
Nota Fiscal Eletronica e da Escrituracao Fiscal; Im-
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plantacao da Declaracao Eletronica de Servicos de
Instituicbes Financeiras (DES-IF); Implantacao da
Modernizagao dos Cadastros Tributarios SEFIN, Rede
Simples Fase I.

Além disto, foram desenvolvidas varias acgoes de
inteligéncia fiscal que contribuiram para o monito-
ramento dos segmentos do ISS, dentre elas, o cru-
zamento de informacoes das transacoes efetuadas
com pagamento de cartao de crédito através de con-
vénio com a SEFAZ-CE e a melhoria e atualizacao ca-
dastral dos contribuintes, através de parceiros como
a Enel, a Receita Federal do Brasil e a SEPOG.

No campo da tributacao imobiliaria, a implantacao
do Sistema de Informacao Territorial = SITFOR des-
taca-se como o instrumento mais moderno no pais
para fiscalizacao de territorio urbano, constituindo-
-se em uma ferramenta fundamental para este mis-
ter. O sistema permite gerir informacoes tributarias,
urbanisticas e imobiliarias, cuja variavel espacial é
relevante, proporcionando efetividade na arrecada-
cao do IPTU. Como resultado, registra-se no periodo
2013-2019, o mapeamento anual de 370 mil malhas
de lotes do cadastro imobiliario especializados, em
média, permitindo o alcance da meta de criar um
sistema multifinalidade, com a capacidade de aten-
der diversas areas da Prefeitura. O SITFOR possui um
modulo de zoneamento urbano totalmente gerido
pela SEUMA.

Outra importante fonte de recursos € o Programa
Nacional de Apoio a Gestao Administrativa e Fiscal
dos Municipios Brasileiros - PNAFM, cujo objetivo
é apoiar acoes de modernizacao tecnologica e de
comunicacao, moderni-zacao tributaria e fiscal, mo-
dernizacao administrativa e financeira, capacitacao
de servidores. Desenvolvido por meio de projetos
contratados e financiados, o PNAFM busca o fortale-
cimento institucional dos 6rgaos responsaveis pela
gestao administrativa e fiscal dos municipios, com
vistas a consolidacao e ao aperfeicoamento da ad-
ministracao piblica, no contexto do pacto federativo
cons-titucional.

O Municipio de Fortaleza participou das duas fases
de execucao do PNAFM, tendo sido iniciada a ter-

ceira fase (PNAFM II1) pela SEFIN, juntamente com
a SEPOG, IPLANFOR e PGM, mediante contratacao
em dezembro de 2018. Merece destaque a missao
do Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID,
no dia 16/09/2019, em Fortaleza, com o intuito de
conhecer as licoes aprendidas na execucao dos pro-
jetos do PNAFM pelo Municipio de Fortaleza.

Em relacao a centralizacao e processamento de creé-
ditos da Folha de Pagamento e da Conta Unica do
Municipio de Fortaleza, registra-se uma importante
mudanca em 2019, com encerramento do contrato
de prestacao de servigos financeiros com o Banco
do Brasil, determinado a partir do dia 8/11/2019, em
decorréncia de um processo criterioso e exaustivo
de prospecgao, analise e negociacao, que teve como
vencedor o Banco Bradesco.

Ainiciativa se deu em funcao do objetivo de elevar o
nivel das receitas municipais, visando alavancar os
investimentos sociais na cidade, que impeliu a PMF
a buscar condicoes mais favoraveis junto ao Banco
do Brasil, em contrapartida da parceria financeira.
No entanto, diante da auséncia de prosperidade nas
negociacoes, a Prefeitura decidiu licitar os servicos
de folha pagamento e administracao bancaria da
conta Unica do Municipio, utilizando o maximo de
transparéncia e competicao.

No sentido de viabilizar esse proposito, a SEFIN
constituiu Comissao Técnica formada exclusiva-
mente por integrantes de suas areas internas, para
realizar estudos especializados, avaliar propostas
e reunir informacoes abalizadas para subsidiar a
tomada de decisao. Cabe registrar que a Comis-
sao segregou a contratacao em dois momentos,
consultando primeiro os bancos publicos e poste-
riormente os privados, na expectativa de opor-
tunizar o fechamento das negociacoes com o setor
governamental. Outra observacao digna de nota é o
fato de nao ter ocorrido contratacao de consultoria
externa em nenhuma das etapas do projeto, tanto
no ambito dos estudos como na negociagao do ati-
VO.

Relacionamento com o cidadao/contribuinte e a sociedade

Compreendendo a importancia de servir bem, foi
implantado o novo modelo de gestao voltado para o

acolhimento ao cidadao/contribuinte, que vem ofe-
recendo um atendimento mais rapido e objetivo de
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todas as demandas, seja por meio de atendimento
presencial, por e-mail ou pela internet. O respecti-
vo modelo reuniu de forma consistente e eficaz os
varios projetos pilotos em andamento, tais como a
descentralizacao para as Regionais, a reforma das
areas que compoem a administracao tributaria
e 0 espaco do atendimento propriamente dito, a
reformulacao de processos de trabalho através do
estudo, mapeamento e redesenho de processos,
a implantagao de novas solucoes, a capacitacao dos
servidores e colaboradores, dentre outras inicia-
tivas.

Com isso, e 0 mapeamento e o redesenho de cerca
de 60 servicos, verifica-se a realizacao de mais de
Tmilhdao e meio de atendimentos presenciais perio-
do de 2013 a 2019, nas unidades organicas da Gestao
dos Tributos Imobiliarios, do ISSQN, Arrecadacao Tri-
butaria, Analise e Informacgodes Tributarias, Cadastros
e do proprio Acolhimento ao Cidadao, nos 11 locais
de atendimentos da SEFIN. Em 2019 foram realizados
cerca de 220.236 atendimentos.

Com a utilizagao do canal de e-mail “Fale com a
SEFIN”, utilizado para respostas ao contribuinte a
partir de 2017, vem se verificando uma tendéncia de
queda no volume de atendimentos especializados
de 29 nivel, apresentando em 2019 uma reducao 13%
em relacao ao ano de 2018. Em 2019, quando foram
realizados 7195 atendimentos em 22 nivel, somando
0s quantitativos dos 5 (cinco) tipos nos quais estao
categorizados.

Outra iniciativa voltada para o acolhimento do cida-
dao é descentralizacao do atendimento ao contri-
buinte da SEFIN, onde se destaca a criacao de postos
de atendimento fora do centro da cidade, reduzindo
o deslocamento das pessoas e proporcionando mais
comodidade, acessibilidade e rapidez na resolucao
das demandas. Neste sentido, a PMF atualmente
conta com 10 Nicleos de Acolhimento ao Cidadao
(NAC's), localizados em todas as Unidades Regionais,
nos Vapt Vupt de Messejana e Antonio Bezerra e
nos Shoppings Centers Del Paseo e Grand Shopping
Messejana. A medida visa facilitar o relacionamento
e promover a solucao das demandas da populacao,
com prontidao e cortesia, propiciando 0 acesso aos
servicos do fisco municipal relativos aos tributos
ISS, IPTU e ITBI.

Ainda no eixo da atencao presencial ao cidadao,
a PMF dispoe do Programa de Educacao Fiscal do
Municipio de Fortaleza - PEF, que visa promover a
reflexao junto a sociedade sobre a funcao social do
tributo e o controle do uso dos recursos publicos,
incentivando o exercicio da cidadania e legitimando
0 papel das administracoes tributarias. Compoem o
Programa de Educacao Fiscal do Municipio de Forta-
leza as seguintes agoes: Projeto Escola, Prémio SEFIN
de Financas Plblicas, Nlcleos de Atendimento Con-
tabil Fiscal (NAF), Programa Nota Fortaleza, Sistema
de Crédito e Cursos de Educacao Fiscal e Cidadania.

O PEF Fortaleza segue as orientacoes do Programa
Nacional de Educacgao Fiscal - PNEF, agregando es-
colas, universidades, instituicoes da sociedade civil
e outros segmentos, no esforco pela formacao da
consciéncia coletiva quanto ao papel do tributo na
oferta dos servicos plblicos a sociedade, e quanto
a importancia da participacao popular no controle
desses recursos.

O Prémio SEFIN de Financas Publicas Municipais,
instituido desde 2006, &€ mais um instrumento de in-
teracao com a sociedade na construcao de um saber
fiscal, tendo como objetivo estimular a pesquisa nas
areas de financas, tributacao, auditoria, contabilida-
de e tecnologia da informacao aplicada a adminis-
tracao publica. Realizado anualmente, o prémio se
encontra na 122 edicao com o tema “Tributacao e
Politicas PUblicas” e, ao longo do tempo, vem apre-
sentando crescimento em todos os seus indicado-
res, como no nimero de escolas participantes que
passou de 56 em 2014 para 114 em 2019, contem-
plando escolas publicas e privadas. Consequente-
mente, o nimero de trabalhos apresentados saltou
de 604 em 2014 para 4.425 em 2019, e a quantidade
de alunos premiados saiu de 9 para 36, no mesmo
periodo.

Outro aspecto importante no Prémio SEFIN de Fi-
nancas Publicas Municipais sao as parcerias fir-
madas ao longo tempo com instituicoes publicas e
privadas, universidades, sindicatos e associacoes, a
exemplo da Secretaria Municipal da Educacao, Re-
ceita Federal do Brasil, Secretaria da Fazenda do
Estado do Ceara, Secretaria Municipal da Cultura,
professores e alunos da rede piblica e privada de
ensino de Fortaleza.

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sessdo Legislativa 2020

W D3uDpUIaN09 - [IA OXIT

jodidiun

-

=
m
%
>
D
m
=
>
N
=
3
>
=
c
=
Q
=
i~
N
S
N
S

173



Evolucao do Prémio SEFIN de Financas Piblicas Municipais — Periodo 2014-2019

PRODUTOS/ RESULTADOS 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Escolas publicas e privadas participantes do Prémio SEFIN 56 31 68 98 143 | 114
Trabalhos validados no Prémio SEFIN 604 | 526 2.374|3.065 4.566 |4.425

Alunos premiados no Prémio SEFIN

9 27 27 36 36 36

Fonte: CEDUF/COPLAN/SEFIN, 2019.

Destacam-se ainda os Nicleos de Apoio Contabil e
Fiscal - NAF's, como iniciativa de responsabilidade
social universitaria apoiada pelas administracoes
tributarias. Criada por servidores da Receita Federal
do Brasil, os NAF's tém como parceiros institucionais
a SEFIN-Fortaleza, SEFAZ-CE e o Conselho Regional
de Contabilidade do Ceara (CRC-CE).

Sua finalidade é proporcionar aos alunos de Cién-
cias Contabeis uma vivéncia pratica sobre as ativi-
dades tributario-fiscais, apoiar, de forma gratuita,
as pessoas fisicas e juridicas de baixa renda, as
pequenas empresas e a comunidade universitaria,
prestando-lhes servicos e orientacoes contabeis e
fiscais basicas. Atuam também junto aos estudan-
tes na conscientizagcao quanto ao sentido social dos
impostos, na disseminacao da ética profissional e
na importancia do servico prestado pelos NAFs a
comunidade, além de orientar a producao de co-
nhecimento contabil e fiscal através dos grupos de
estudos e pesquisa.

No periodo de 2013 a 2019, foram implantados 10
NAF's no municipio de Fortaleza, funcionando na
Universidade de Fortaleza (UNIFOR), Centro Univer-
sitario Estacio do Ceara - Parangaba, Centro Univer-
sitario Estacio do Ceara - Moreira Campos, Centro

Universitario Estacio do Ceara - Centro, Centro Uni-
versitario Estacio do Ceara - Via Corpvs, Universida-
de Estadual do Ceara (UECE), Centro Universitario 7
de Setembro - UNI7, Centro Universitario CHRISTUS
- UNICHRISTUS, Universidade Federal do Ceara (UFC)
e na Faculdade CDL.

A SEFIN € a (nica instituicao da administracao tri-
butaria municipal que integra o NAF, colocando
Fortaleza como Unica capital a integrar a REDNAF
no pais.

O Projeto Escola @ uma atividade que, de forma lU-
dica, visa estimular o pleno exercicio da cidadania,
sensibilizando os alunos para a funcao socioecond-
mica do tributo, bem como levar a estes o conheci-
mento sobre o conceito de cidadania, de direitos e
de deveres do cidadao. As acoes sao inseridas por
meio de apresentacoes de teatro de fantoches, con-
tacao de historias e jogos educativos nas Escolas da
Rede Municipal de Fortaleza.

Destaca-se o crescimento do niimero de alunos en-
volvidos no Projeto Escola, representando um au-
mento de 359,36%, na comparacao entre 2014 e 2019,
quando se verifica a participacao de 1.400 em 20714,
e 0 aumento para 6.431 em 2019.

Alunos envolvidos ou contemplados por meio do Projeto Escola
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No ambito da Educacao Fiscal para a Cidada-
nia, cabe ressaltar ainda a crescente partici-
pacao de alunos e professores nos cursos so-
bre educacao fiscal, passando de 87 em 2015
para 202 em 2019, nas 13 escolas envolvidas.

O Programa Nota Fortaleza visa estimular o ci-
dadao a respeito da importancia socioeco-

ndmica dos tributos e do direito a emissao da No-
ta Fiscal de Servico Eletronica (NFS-e). Em 2019,
o Programa Nota Fortaleza comemorou 05 (cin-
co) anos de implantacdo, com a realizacdo de
67 sorteios mensais e a distribuicao de 9.030
prémios. Os principais resultados obtidos des-
de a sua implantacao encontram-se no quadro a
seguir.

Produtos do Programa Nota Fortaleza — Periodo 2014-2019

PRODUTOS 2014 2015

2016

2019*

2017 2018

(abr/dez)

valor do Servico das notas

sorteios (Em reais)

fiscais participantes nos| RS14.527.601,00 | RS 106.877.671,63 | RS 241,847.720,03 | RS 313.887.928,62

R$ 419.043,136,71 | RS 445.205.799,27

Quantidade de Notas Fiscais de)

Servigos dos participantes nos| 55.100 327619 621.148 834.160 1.014.215 1.074.571
sortelos.
N? de Cidad&dos cadastrados 28.968 28.439 18.754 19,951 25.162 28.403

Fonte: Célula de Educagao Fiscal - CEDUF * Dados sujeitos a alteragoes.

Desde a implantagao do Programa Nota Fortale-
za foi obtido um incremento significativo na quan-
tidade de Notas Fiscais de Servicos emitidas para
Pessoa Fisica. No inicio do programa, a média men-
sal era de cerca de 600 mil notas fiscais de ser-
vicos emitidas. Até outubro de 2019, foram emiti-

das, mensalmente, cerca de 3 1milhoes de notas
fiscais de servico, o que representa um incremen-
to de cerca de 400% em relagao 2013, conforme gra-
fico a seguir. Em 2019, foi instituido o Sistema de
Concessao de Crédito no ambito do Programa Nota
Fortaleza.

Média anual de notas emitidas pela PF Periodo 2013 - 2019
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Fonte: Programa Nota Fortaleza - SEFIN.
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Em relagao a producao académica, destaca-se a par-
ticipacao de colaboradores da SEFIN no Il Congresso
Internacional de Desempenho do Setor Plblico, em
Florianopolis, em setembro/2019, com a apresenta-
cao dos artigos “Economia Comportamental sob a
Otica do Programa de Incentivo a Educacao Fiscal do
Municipio de Fortaleza” e “Sistema do Crédito Tribu-
tario do ISSQN como Incentivo ao Contribuinte para
o Cumprimento Espontaneo das Obrigacoes Tribu-
tarias”, além da selecao, do primeiro artigo citado,
para compor o e-book sobre educacao fiscal da Se-
cretaria da Fazenda do Estado do Ceara (SEFAZ-CE), a
ser publicado pela SEFAZ Editora e lancado durante
o Seminario 21 anos do Programa de Educacao Fis-
cal do Ceara (PEF).

A SEFIN também se destaca no cenario internacio-
nal, pelo desenvolvimento do trabalho em Econo-
mia Comportamental, utilizado como referéncia no
Seminario do Banco Interamericano de Desenvol-
vimento (BID), realizado em Washington D.C. (EUA),
nos dias 12 e 13 de dezembro de 2019. O trabalho
é fruto do Workshop realizado pelo BID com a te-
matica “Economia Comportamental e avaliacao de
impacto para a administracao tributaria local”, em
Fortaleza.

Os investimentos em infraestrutura de Tl propicia-
ram a modernizacao do parque tec-nologico da
SEFIN, com a substi-tuicao de mais de 620 compu-
tadores (desktops e no-tebooks), impactando dire-
tamente na prestacao dos servicos ao cidadao/con-
tribuinte, seja pelo acesso a sistemas, a exemplo,
do ISS Fortaleza, disponivel 24 horas por dia, nos 7
dias por semana, seja pela capacidade de expan-
sao e de desenvolvimento de sistemas, atendendo
aos padroes aceitaveis de seguranca da informacao.
Em todos os setores foram colocados equipamentos
multifun-cionais, implantada rede WI-FI em todos
os prédios da SEFIN e realizada a regularizagao de
licencas de softwa-res como Word, Excel, Adobe, en-
tre outros de extrema importancia para o trabalho
dos colaboradores.

De 2013 a 2019, foram executadas diversas iniciativas
estratégicas que impulsionaram e permitiram ga-
rantir maior estrutura e solucoes de TI, foram eles:
treinamento da ferramenta ITIL - software que adota
uma abordagem pratica do gerenciamento de ser-

vicos de TI; aquisicoes de licencas como: software
econométrico E-Views, direcionado ao monitora-
mento da arrecadacao municipal e aprimoramento
das analises econdmicas providas pela SEFIN; aqui-
sicao de solucoes de tecnologia da linha Red Hat -
que possibilitam a criacao de nuvens privadas (Red
Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Red Hat
Virtualization e Red Hat Network Satellite. Por fim,
0o Red Hat CloudForms e Red Hat JBoss Enterprise
Application Platform 64 cores with Management,
Standard), promovendo a atualizacao tecnologica
do ambiente de desenvolvimento e infraestrutura;
e, implantacao da nova versao IBM Cognos Analytics
(Business Intelligence - BI). Ao todo, foram realiza-
das 126 entregas de sistemas e aplicativos de grande
impacto para a SEFIN (2013-2019), que em sua maio-
ria, estao agregados ao Sistema de Gestao de Recur-
sos e Planejamento de Fortaleza — GRPFOR.

Com a aprovacao da Politica de Seguranca da In-
formacao da SEFIN, (Portaria n° 19, de 16/05/2019),
e a criacao da Comissao Técnica de Seguranca da
Informacao (CTSI), por meio da Portaria n2 53/2018,
a seguranca da informacao na SEFIN passa a outro
patamar, sendo modelo para a tomada de uma sé-
rie de medidas transformadoras em toda Prefeitura.
A troca de dados via internet ficou mais confi-avel,
e a aquisicao de firewalls e antivirus (softwares de
protecao) possibilitaram a garantia da informacao,
diminuindo possiveis vulnerabilidades nos sistemas
onde existem dados confi-~denciais de milhares de
cidadaos e empresas de Fortaleza.

Em 2014, foi instituido na SEFIN Il o Centro de Trei-
na-mento de desenvolvimento e capacitacao dos
servidores e empre-gados puUblicos de Fortaleza,
que passou a ofertar cursos elaborados interna-
mente e direcionados ao perfil da instituicao, tendo
como publico alvo os colaboradores das diversas
areas estratégicas da secretaria. Foram beneficiados,
no periodo de 2015 a 2019, 1.365 colaboradores por
meio da realizacao de 297 capacitagoes, ministradas
por 21 colaboradores internos treinados para este
fim, promovendo a motivacao do quadro funcional,
e 0 aprimoramento da gestao e do atendimento ao
contribuinte

Ainda dentro da politica de capacitacao da SEFIN, 33
servidores fazendarios participam do Mestrado em
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Economia no Setor Publico, através do estabeleci-
mento de parceria com o CAEN/UFC, SINDIFAM e SIN-
DIAUDIF e 24 servidores participaram do Workshop
sobre “Economia comportamental e avaliacao de
impacto para a administracao tributaria local”. O
evento foi promovido pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e organizado pela SEFIN.

Dentro deste contexto, foi Iniciado em 2019, o Pro-
jeto “Solucao Integrada para Gestao Estratégica de
Pessoas”, tendo como resultado a normatizacao dos
procedimentos vinculados ao RH, a melhoria do
Clima Organizacional, a melhoria nos indicadores
organizacionais, impactando diretamente na asser-
tividade do processo decisorio e na satisfacao dos

Procuradoria Geral do Municipio- PGM

No ambito da governanca institucional é necessario
destacar o trabalho da Procuradoria Geral do Muni-
cipio de Fortaleza (PGM), 6rgdo que tem como pre-
missa a defesa dos interesses da administracao mu-
nicipal, em juizo e fora dela, exercendo as atividades
de assessoria juridica, ressalvadas as competéncias
autarquicas, amparado pelos principios da legalida-
de e da indisponibilidade dos interesses plblicos na
execucao de suas estritas atribuicoes, esforcando-
-se para, tempestivamente, defender e preservar a
integridade e os interesses da cidade de Fortaleza.

A PGM tem buscado constantemente, por em pra-
tica acoes que fortalecam a gestao e o crescimen-
to da arrecadacao no municipio, assim sendo, vem
conseguindo, de forma exitosa, melhorar a gestao
da Divida Ativa, por meio de pesquisa e implanta-
cao de instrumentos inovadores para o aprimora-
mento dos mecanismos de seguranca técnica e
jurisdicional, tendo como resultado a otimizacao
de seu fluxo de processos, a exemplo da implan-
tacao do processamento 100% eletronico, conso-
lidando a legislacao, projeto executado em par-
ceria com a SEFIN e promovendo a modernizagao
dos sistemas de gerenciamento da Divida Ativa.

A gestao da Divida Ativa, a PGM tem consegui-
do alcancar resultados no sentido de contribuir
para o incremento da arrecadacao do municipio.
Ressalte-se o trabalho realizado pela Procurado-
ria da Divida Ativa - PRODAT, que no ano de 2019

colaboradores, na medida em que o desempenho
é reconhecido e 0s processos internos de gestao
de pessoas sao desenhados de forma mais clara. O
processo inicial realizou as entrevistas de diagnos-
tico da Gestao de Pessoas e elaborou o relatorio e
plano de acao e definidas competéncias essencia-
is da SEFIN. Ressalta-se, ainda, a implantacao da
metodologia de Rodas de Conversas - Estratégia
em Acao, espacos de dialogo, reflexao e trocas de
experiéncias das diversas areas de conhecimento,
do gerenciamento de projetos e das melhores prati-
cas aplicadas nos setores publico e privado, o que
possibilitou colocar em execucao 23 projetos da
Lista de Projetos do Portfélio Corporativo da SEFIN,
no referido ano.

arrecadou o montante de RS 82.224.962,00. Hoje,
a Procuradoria administra 1.354.624 créditos que
totalizam um valor de RS RS 4.317.629.785,96, en-
tre divida inscrita e enviada para inscricao.

Ainda nesse objetivo de fortalecer a gestao e a ar-
recadacao da Divida Ativa, foi realizada uma con-
sultoria externa para identificacao, analise e rede-
senho de processos de negocio. Durante o ano de
2019, foram analisados e redesenhados 16 proces-
sos estratégicos, tendo sido definidos também pla-
nos de acao para melhoria destes e a Procurado-
ria conseguiu ampliar a arrecadagao de créditos de
origem nao tributaria com a inclusao das multas
oriundas do Tribunal de Contas do Estado do Ceara.

(S

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 @

* Fortalecimentodasagoesdecobrancaadministrativa
daDividaAtivaquecontribuiuparaoaumentodaarre-
cadacao da Divida Ativa de 2018 para 2019 em 26,49%.
 Desjudicializacao de processos junto a Justica,
desobstruindo as varas de execucao fiscal e au-
mentando a eficiéncia da arrecadacao administra-
tiva, contribuindo para o aumento da arrecadacao.
» Realizacao de consultoria externa para desenho
e otimizacao dos principais processos da Divida
Ativa, resultando na melhoria de 16 processos de
negocio, impactando em maior celeridade na res-
posta ao contribuinte e aos processos envolvidos.
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 Estruturacao da equipe de tecnologia da infor-
macao da instituicao com a contratacao de no-
vos colaboradores, fazendo com que novos proje-
tos de automacao de servigos fossem executados.
» Melhoria da estrutura de rede e demais equipa-
mentos do data center com o apoio da SEPOG.
« Migracao dos principais servicos do data center da
instituicao para o data center corporativo, melho-
rando a velocidade e qualidade dos servicos pres-
tados pela procuradoria para os contribuintes e ou-
tras instituicoes.

» De 2014 a 2019 a Procuradoria nao realizou nenhu-
ma aquisicao relacionada a sistema, todos 0s seus
sistemas utilizam tecnologia open source, gerando
economia na aquisicao de softwares e servicos para
0 Municipio.

» Melhoria da central de atendimento ao contribuin-
te com a contratacao de novos atendentes e estru-
turas de atendimento.

* A partir de 2019 a PGM passou a ser beneficiada
com sua inclusao no Programa Nacional de Apoio a
Gestao Administrativa e Fiscal dos Municipios Brasi-
leiros (PNAFM) com investimentos previstos no pro-
grama de GESTAO E MODERNIZACAO DA DIVIDA ATIVA.
e Melhorias no ajuizamento de créditos junto a Justi-
ca, evitando a prescricao dos créditos recebidos em
Divida Ativa.

» Automacao dos processos de aposentadoria ele-
tronica na PGM, ja integrados ao IPM.

*Integracao do sistema de Divida Ativa com a contabi-
lidade do Municipio, proporcionando maior transpa-
réncianoenviodasoperacoesdiariase mensaisecon-
tribuindocomobalancoautomatizado da DividaAtiva.
* Resolucao dos problemas com créditos nao tribu-
tarios da SEUMA onde os contribuintes nao conse-
guiam realizar o pagamento destes débitos.

* Implantacao da inscricdo em Divida Ativa de crédi-
tos de ISS Declarado e nao pago.

» Melhorias nos fluxos, demais automacoes e inte-
gracoes da PRODAT.

» Implantacao da compensacao de pagamentos em
duplicidade para negociacoes da Divida Ativa.

e Melhorias na suspensao e cancelamento de cré-
ditos, fazendo com que os pedidos da SEFIN sejam
realizados de forma 100% eletronica, dando maior
celeridade ao processo e diminuindo os impactos
para o contribuinte.

e Posse de dois novos procuradores oriundos de
concurso publico.

Articulacoes Institucionais

Com a missao de realizar a articulacao e dar efetivi-
dade as acoes de Governo, o Gabinete do Prefeito -
GABPREF atua como instituicao integradora das de-
mandas dos cidadaos e o poder publico municipal e
realizar a articulacao do Governo, dando condicoes
ao Gestor para realizar seu trabalho como executi-
vo municipal, aléem de organizar os eventos oficiais,
cerimoniais, prestar assessoria ao Prefeito quanto
a adocao de medidas de cunho administrativo em
conformidade com as iniciativas propostas pelos or-
gaos que compoem a administracao municipal de
forma a promover articulacao institucional, agcao es-
sencial ao bom funcionamento do Governo.

Na estrutura do GABPREF ha que se destacar o tra-
balho das coordenadorias: Coordenadoria Especial
de Articulacao das Secretarias Regionais — COAREG
e a Coordenadoria Especial de Relagoes Internacio-
nais e Federativas — CERIF.

A CERIF tem como principal atribuicao realizar a ar-
ticulacao das relacoes politicas, econdmicas, sociais
e culturais da cidade de Fortaleza com outros pai-
ses e 0rgaos internacionais, e ainda a promocao da
qualificacao das relagoes com os entes membros da
federacao, objetivando o fortalecimento da coope-
racao federativa. Ainda, faz parte das atribuicoes da
CERIF o desenvolvimento da politica de cooperagao
internacional do municipio, bem como o assessora-
mento do prefeito, dos 6rgao e entidades que com-
poem a administracao municipal no desenvolvimen-
to da politica de cooperacao internacional.

O Reflexo deste trabalho de projecao da cidade de
Fortaleza no cenario internacional vem rendendo a
cidade diversos beneficios, como o projeto de bici-
cleta e carros compartilhados e projetos de juventu-
de como o Peace Leaders, direcionados aos jovens
da periferia para serem lideres de paz, executado
nos anos de 2018 e 2019. Fortaleza também vem
sendo modelo de boas praticas para outras cida-
des, a exemplo em julho de 2019, Fortaleza recebei
representantes da cidade de Lambaré, no Paraguai,
para conhecer projetos sociais na cidade como as
hortas sociais, desenvolvido pela SDHDS, por meio
da Coordenadoria do Idoso, assim como projetos de
protecao animal, conduzidos pela Coordenadoria de
Protecao Animal, que é parte da SCSP, além da par-
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ticipacao em diversos eventos, em 2019 destaca-se
a participacao no CitylLab, organizado pelas institui-
coes Bloomberg Philanthropies, The Aspen Institute
e The Atlantic, com o objetivo de discutir solugoes
mais recentes para os desafios das cidades, realiza-
do em Washington. Em sua 72 edicao, reuniu 40 pre-
feitos ao redor do mundo, sendo o prefeito Roberto
foi o Unico prefeito do Brasil a ser convidado.

Prefeito Roberto Claudio, Ginico gestor munici-
pal do pais convidado para o CityLab

|m||n|||llll||"|I ‘
,Mayorsﬁn = ‘

Studio

I

Fonte: CERIF.

No contexto de rede de cidades, tem destaque em
2019 a colaboracao da CERIF na Presidéncia do Gru-
po de Trabalho para a candidatura de Fortaleza a
Cidade Criativa da UNESCO no segmento Design,
criado pela Portaria 818, de 19 de dezembro de 2018,
que culminou com a chancela da Unesco como Ci-
dade Criativa do Design em outubro de 2019. Como
vencedora do STA - Sustainable Transport Award,
entregue pelo Instituto de Politicas de Transporte
e Desenvolvimento - ITDP a cidades com politicas
inovadoras de mobilidade urbana sustentaveis, em
2018, Fortaleza garantiu a realizacao, em junho de
2019, do Mobilize, evento internacional, que relne
especialistas em mobilidade urbana sustentavel
que em junho de 2019.

O trabalhado, também, visa aproximar o municipio
das melhores praticas que estao sendo implemen-
tadas no mundo, tendo neste intercambio entre ci-
dades um importante instrumento para a troca de
conhecimentos e beneficios entre elas. Um exem-
plo de beneficios para a cidade € a implantacao e
expansao do Bicicletar Corporativo, sistema de bi-
cicletas compartilhadas voltado para os servidores
do municipio, apds uma visita a Nova York (EUA)
em julho deste de 2019, uma iniciativa da “Parceria

por Cidades Saudaveis”, composto por mais de 50
cidades ao redor do mundo e é patrocinado pela
Fundacao Bloomberg Philanthropies, come sede em
Nova lorque (EUA), em parceria com a Organizacao
Mundial de Salde (OMS) e a ONG norte americana
Vital Strategies. O projeto esta em fase piloto ainda,
0 qual ja dispdoe de 6 estacoes e estao sendo ins-
taladas mais 10 novas estacoes e adicionadas mais
19 novas bikes ao sistema. Assim sendo, o sistema
tera 16 estacoes e 59 bicicletas em operacao em pré-
dios plUblicos municipais para os colaboradores da
Prefeitura de Fortaleza. Adicionalmente poder-se a
contar com paraciclos e estacoes virtuais.

Ressalta-se a realizacao anual do Seminario Inter-
nacional de Politicas Publicas Inovadoras para Ci-
dades, em 2019, foi realizado o Terceiro Seminario,
todos com uma rigorosa preocupacao ambiental de
neutralizacao de carbono, em todos foi realizado um
inventario da producao de carbono e sua posterior
neutralizacdo com o plantio de arvores, o Seminario
foi o primeiro evento carbono neutro realizado pela
Prefeitura de Fortaleza. Nas trés edicoes ja partici-
param mais de 3000 pessoas e 65 palestrantes, sen-
do mais de 15 palestrantes internacionais.

A projecao da cidade de Fortaleza como um mo-
delo nacional e internacional de boas praticas em
politicas publicas, a preocupacao constante em co-
nhecer projetos inovadores e disruptivos, a busca
continua pela melhoria da gestdao tem dado a to-
nica das acoes da Cerif, e nesse sentido sao, sem
divida, o legado deixado pela coordenadoria para
a cidade. Esse pode nao ser um legado tangivel ou
metrificavel, mas & um importante reconhecimento
do trabalho realizado por todos na gestao municipal
de Fortaleza e a materializacao de que o trabalho é
realizado de modo integrado e coletivamente

Outra instancia importante vinculada ao gabinete do
prefeito e a COAREG, que tem como funcao a coor-
denacao, integracao, alinhamento e articulacao das
Secretarias Regionais com o municipio, de forma a
dar suporte nas definicoes diretivas e normativas e
ainda as relacoes intersetoriais. E, sob a coordena-
cao da COAREG, que sao viabilizadas as interlocu-
coes entre as Secretarias Regionais e as secretarias
setoriais, facilitando a comunicacao e articulagao
nas acoes descentralizadas que impactam nos terri-
torios das regionais.
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Com missao fazer o assessoramento superior do
Prefeito de Fortaleza, a Secretaria Municipal de Go-
verno tem vem contribuindo para o cumprimento e
efetividade das agoes realizadas pela administracao
municipal, garantindo que sejam plenamente divul-
gadas para o cidadao. Com isso, a SEGOV colabora
para a otimizacao da gestao municipal e melhoria
dos servicos prestados pela prefeitura de Fortaleza,
alem de promover a articulagao politica do prefei-
to com os demais poderes, 6rgaos e entidades da
administracao, planejar e executar as politicas pi-
blicas de comunicacao e o assessoramento de im-
prensa governamental, contribuindo para trans-
paréncia das acoes de governo, por meio da a pu-
blicitagao de informacoes, do relacionamento com
0s meios de comunicacao, no dialogo com repre-

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 @

sentacoes da sociedade, ou nas relagoes com po-
deres constituidos.

Tendo também a responsabilidade na organizacao,
mobilizacao e coordenacao de eventos oficiais, re-
alizacao de pesquisas de avaliacao com intuito de
mensurar o impacto das acoes governamentais rea-
lizadas e ainda coordenacao da politica e acoes de
Comunicacao Institucional da Administragao Direta
e Indireta do municipio. Dentre as acoes realizadas
podemos citar: pesquisa para avaliacao das acoes
do municipio, campanhas, assessoramento de im-
prensa e relacoes publicas para o Governo Muni-
cipal, monitoramento de conteldos informativos,
eventos oficiais e institucionais e apoio a eventos
culturais diversos, dentre outros.

Articulagao Internacional

« Colaboracao da CERIF na Presidéncia do Grupo de
Trabalho para a candidatura de Fortaleza a Cidade
Criativa da UNESCO no segmento Design, chancela-
da pela Unesco como Cidade Criativa do Design em
outubro de 2019.

» Prefeito Roberto Claudio foi o vencedor nacional,
na categoria desburocratizacao, com o projeto For-
taleza Online, da IX Edicao do Prémio SEBRAE Prefei-
to Empreendedor de 2019.

* Realizacao, em junho de 2019, do Mobilize, em For-

taleza, evento internacional, que reline especialistas
em mobilidade urbana sustentavel.

* Realizacao do 32 Seminario Internacional de Po-
liticas Publicas Inovadoras para Cidades, em que,
durante trés dias, os gestores municipais, colabora-
dores e outros convidados reuniram-se para assistir
politicas pUblicas bem-sucedidas aplicadas em di-
versas cidades do mundo.

« Colaboracao para a realizacao do Seminario Inter-
nacional de Educacao.

Objetivo estratégico: Possibilitar uma formacao mais qualificada da sociedade, ampliando sua capacidade
de interferir nas decisoes da gestao fortalecendo o dialogo direto entre governo e sociedade.

Indicadores tematicos 2017 2018 2019
Propostas eleitas no ciclo participativo (%)* 153 32 77*
Denuncias a ouvidoria solucionadas (%) 66,1 72,2 78,7

Fonte: CEPS / CGM / SIOPFOR 2018
apenas 1.

A consolidagao da Participacao e o Controle Social
na Gestao Publica exige articulacao entre os cida-
daos o poder publico, em torno da causa comum,
de forma a consolidar espacos legitimos de inter-

* Seriam 78 propostas, mas o territorio 26 (Salinas, Guararapes e Luciano Cavalcante) elegeu

locucao entre as instancias governamentais e a so-
ciedade, promover a transparéncia das acoes gover-
namentais, fortalecer o controle e a participacao da
populacao nas decisoes afeitas a vida dos cidadaos.
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Desta feita amplia-se a democratizacao das acoes
plblicas, o desenvolvimento da cidadania e a cons-
trucao de uma governanca solida, que possibilite a
conducao das politicas publicas direcionada aos re-
ais interesse da sociedade.

Neste sentido a Gestao Municipal vem estabelecen-
do um novo paradigma para estimular e fortalecer a
participacao social, com a implementacao de acoes
de carater inovador, a exemplo da construcao do Pla-
no 2040, sob o comando do IPLANFOR, e da criacao
da Coordenadoria Especial de Participacao Social,
bem como no trabalho desenvolvido pela Secretaria
de Governo, que ultrapassa a sua funcao de prestar
assessoria ao prefeito e a Controladoria e Quvidoria
Geral do Municipio - CGM responsavel pelo o con-
trole da legalidade, a transparéncia da administra-
cao e a ouvidoria Municipal, que é o canal formal
de dialogo com o cidadao. E o conjunto articulado
das acoes destes 6rgaos, que tracam e consolidam
0s caminhos de aproximagao entre o governo e so-
ciedade civil, por meio da promocao de condicoes
favoraveis ao debate plural, e a criacao de espacos
de dialogo que facilitam e fortalecem a participagao
da populacao na acoes e decisoes de governo.

A Secretaria Municipal de Governo - SEGOV contri-
bui, mesmo que de forma indireta, para o cumpri-
mento e efetividade das ac¢oes realizadas pela ad-
ministracao municipal, garantindo que as mesmas
sejam plenamente divulgadas para sociedade, o que
colabora para a otimizacao da gestao municipal e
melhoria dos servi¢os prestados pela prefeitura de
Fortaleza. Outras atribuicoes que favorecem o pro-
cesso de participacao social, sao as de planejar e
executar politicas pUblicas de comunicacao, reali-
zar 0 assessoramento de imprensa governamental,
que, por meio da publicitacao de informacoes, se
relacionar com os meios de comunicacao, organizatr,
mobilizar e coordenacao de eventos oficiais além
de dialogar com as representacoes da sociedade,
se utilizando , por meio da realizacao de pesquisa
para avaliacao das acoes do municipio: campanhas,
assessoramento de imprensa e relagdes publicas
para o Governo Municipal, monitoramento de conte-
tdos informativos, eventos oficiais e institucionais e
apoio a eventos culturais diverso, contribuindo, as-
sim para a concretizacao do compromisso da gestao
de dar transparéncia e estimular a presenca e atua-

cao da populacao nas agoes do governo municipal,
promovendo participacao e fortalecendo o exercicio
da cidadania.

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 3@:

* 04 Estudos e pesquisas para avaliacao das agoes
do municipio realizados

* 100 ac¢oes de integracao de monitoramento e poli-
ticas publicas desenvolvida

« 180 Campanhas publicitarias realizadas

* 90 eventos governamentais e 190 eventos institu-
cionais realizados

* Apoio a realizagao de 65 eventos culturais diversos
» Disseminacao das informacoes para facilitar o
acesso da sociedade aos programas, servicos e be-
neficios do Governo Municipal, por meio de cons-
tante inovacao na utilizacao de midia impressa e
midias digitais tais como Twitter, Facebook, Youtube,
RadioWeb (Radio Terra do Sol) e Portal da Prefeitura
de Fortaleza.

Governo e Sociedade

No que tange a Controladoria e Ouvidoria Geral do
Municipio - CGM, esta tem como principais atribui-
goes: desempenhar o controle interno sistematico
das acoes e gastos dos gestores municipais e bus-
car fazer com que a transparéncia permeie as acoes
e contas plblicas, prevenindo distorcdes e atuan-
do na correcao de falhas que possam vir a ocorrer.

Diante disso, a garantia da promocao da transparén-
Cia e o incentivo a participacao social € um dos prin-
cipais desafios da CGM, como forma de fazer cumprir
0 seu papel de zelar pela qualidade e regularidade
na aplicacao dos recursos publicos, de forma con-
creta, efetiva, promovendo a clareza do que aconte-
ce na gestao plblica, aléem de fortalecer o desenvol-
vimento das nocoes de cidadania e da democracia.

Para tanto o desenvolvimento de acoes voltadas
para a promocao e a conscientizacao da importan-
cia da ética, da transparéncia, eficiéncia, dos valo-
res morais e legais no exercicio da funcao publica,
se consolidam por meio da manutengao e do apri-
moramento do Portal da Transparéncia, democrati-
zando e facilitando o acesso do cidadao aos dados
referentes a execucao do orcamento publico e in-
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formacoes dos contratos e convénios dentre outras
informacoes. O lancamento da nova versao do Sis-
tema Eletronico de Servico de Informacao ao Cida-
dao - e-SIC, amplia a participacao dos cidadaos que
busca informacoes sobre a gestao e facilita e agiliza
a resposta do 6rgao, que tem conseguido responder,
dentro do prazo, 70,96% dos pedidos a mais que em
2018, caso nao haja solicitacao de recurso.

A Quvidoria, como instancia oficial e um dos princi-
pais canais de comunicacao entre governo e socie-
dade, tem como diretriz estreitar a relacao cidadao
e gestao municipal, fortalecendo o dialogo e a par-
ticipacao dos cidadaos no planejamento e execucao
dos servicos piblicos. Atualmente se utiliza do Sis-
tema de Protocolo Unico - SPU e do Sistema de Ou-
vidoria do Municipio - SOM, como ferramentas que
permitem a interlocucao do cidadao com a gestao,
sendo os principais canais de acesso para o cliente-
-cidadao, que busca por uma prestacao de servicos
de qualidade. Desta forma se fortalece o controle
social e a gestao participativa, na medida em que
a populacao fica atenta na forma como esta rece-

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 5@3

bendo os servicos publicos, e possui acesso para
interagir com a gestao. A partir de 2018, quase que
a totalidade das demandas da Ouvidoria (denin-
cias, reclamacoes, solicitacao, informacoes, dentre
outros), sdo efetivadas pelo SOM, apresentando em
2019 um aumento da resolucao de 72% das manifes-
tacoes reconhecidas como procedentes, e de 9% na
taxa de manifestacoes solucionadas, quando com-
parado com 2018.

Atualmente a CGM é avaliada com a nota maxima
no Ranking de cumprimento da Lei de Acesso a In-
formacao - LAI, organizado pela Controladoria Geral
da Uniao - CGU , tendo como desafio desenvolver
acoes voltadas para o aprimoramento dos mecanis-
mos de controle interno, executadas pelas areas da
Corregedoria e Auditoria, no sentido de garantir e
elevar a eficiéncia e eficacia dos procedimentos ge-
renciais e das praticas administrativas relacionadas
a gestao, o que garante, nao so sua posicao no refe-
rido Ranking, mas principalmente a otimizacao e 0s
bons resultados nas acoes efetivadas com recursos
dos cofres publicos.

* Realizacao do XV Encontro Nacional de Controle In-
terno em Fortaleza, promovido pelo Conselho Nacio-
nal de Controle interno — CONACI, em parceria com
a CGM;

» Lancamento do projeto Auditor Aprendiz em par-
ceria com a SME e SEPOG (projeto @valie) desen-
volvendo o exercicio de direitos e deveres politicos,
Civis e sociais no ambiente escolar;

* Institucionalizacao da Rede de Controle Interno,
Gestao de riscos e Governancga

e Adesao ao Programa de Fortalecimento de Corre-
gedorias — PROCOR, que busca melhorar, estimular
e fortalecer os instrumentos de controle interno
apoiando os 6rgaos em suas atividades correcionais.
* Realizacao de 5 reunidoes da Rede de Controle In-
terno, Gestao de Riscos e Governanca, com o obje-
tivo de disseminar conhecimento e experiéncias so-
bre Auditoria Governamental;

No que concerne as agoes diretas de envolvimento
e empoderamento da populagao quanto a participa-
cao nos processos de elaboracao dos instrumentos

de planejamento publico, ou uma interlocucao mais
aproximada com a sociedade civil organizada ou
com os representantes e liderancas comunitarias, o
municipio conta com a Coordenadoria Especial de
Participacao Social = CEPS, o IPLANFOR no acompa-
nhamento do desenvolvimento das agoes do Plano
F2040, e as Unidades de Acolhimento das Secreta-
rias Regionais, que sao porta de entrada para todo
e qualquer cidadao, que deseja uma interacao mais
aproximada com a gestao, no sentido de atendimen-
to de pleitos e no acompanhamento das acoes de
governo de forma mais territorializada.

Um dos grandes momentos de participagao social
é a elaboracao da proposta de or¢camento para o
ano seguinte, nao so por atender um preceito le-
gal, mas principalmente por promover um maior
envolvimento da populacao. Uma acao que deve
ir aléem da consulta de prioridades, e cumprir seu
papel pedagogico na socializacao do conhecimento
a respeito do funcionamento da coisa publica, na
transparéncia das agoes de governo, e, principal-
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mente no estimulo ao cidadao, que deve reconhe-
cer a importancia de sua participacao, nao como
espectador ou instrumento responsavel para tra-
zer somente demandas e reclamacgoes, mas como
um protagonista, que deve também tomar para si
a responsabilidade na construcao coletiva de uma
cidade, mais prospera e acolhedora.

Em 2019, a gestao contou com dois canais de dialo-
go com a populacao, que ampliaram os espacos de
acesso para a participacao da populagao na elabo-
racao do PLOA 2020: o Ciclo de Planejamento Par-
ticipativo, promovido anualmente pela CEPS, com
apoio da SEPOG, e Foruns Territoriais, previstos
no Plano Fortaleza 2040, sob a responsabilidade
do IPLANFOR, oportunizando a escuta e o levanta-
mento das prioridades dos 39 territorios de plane-
jamento estabelecidos para a cidade de Fortaleza.

O Ciclo de Planejamento Participativo de 2019 con-
solida a utilizacao do site do Fortaleza Participa
(http://participa.fortaleza.ce.gov.br), uma ferra-
menta digital inovadora, de facil acesso, construi-
da pela CEPS em parceria com a SEPOG, um instru-
mento pratico e de inclusao da populacao neste
processo de planejamento. Verificou-se no ano de
2019 um crescimento de 65% no numero de parti-
cipantes, com relagao a 2018, com o cadastramento
de 2.078 propostas, destas, 1.481 compuseram a lis-
ta de votacao, apos passar pela analise da equipe
técnica da CEPS, registrando-se 19.754 votos que
elegeram as 77 propostas prioritarias para os 39
territorios da cidade, conforme metodologia defi-
nida.

Iniciada em dezembro de 2018 e concluida em abril
de 2019, a elaboracao das pré-agendas envolveu
1.560 pessoas, participantes de 96 encontros, for-
necendo subsidios para a elaboracao das Agendas
Territoriais de 29 das 39 unidades de planejamento
e gestao territorial definidas, de forma a traduzir a
expressao dos anseios destas comunidades e re-
forcar os compromissos da gestao publica com os
mesmos. Este exercicio de planejamento participa-
tivo fortalece a dimensao territorial da governanca
municipal, estabelecendo pactos entre o poder e
as comunidades, com énfase nas acoes propostas
no Plano Fortaleza 2040, para periodo 2019-2020,
subsidiando o levantamento das prioridades para

a elaboragao do PLOA 2020.

Mapa Nova Territorializagcao

(OceanojAtlantico)

Maracanau

Pacatuba

[ ] Teriitério 1 [__] Territorio 11 [ Territorio 21 [_] Territorio 31
[ Territorio2 [ Territorio 12 [_| Territorio 22 [l Territorio 32
Bl Teritorio3 [ Territorio 13 [ Territorio 23 [_| Territorio 33
[ Territorio4 [ Territorio 14 [ Territorio 24 [ Territorio 34
B veritérios [ Teritério 15 [ Territorio 25 [l Territorio 35
Il eritorios [ Teritorio 16 [ Territorio 26 [l Territorio 36
[ Territério7 [ ] Teritério 17 [l Territorio 27 [[0] Territorio 37
B veriitorio 8 [ Territorio 18 [ Territorio 28 [l Territorio 38
[ Territério9 [ Teritério 19 [ Territorio 29 [[] Territorio 39
I Territério 10 [ Territorio 20 [_| Territorio 30

Mais informacgoes: https://fortaleza2040.fortaleza.ce.gov.br/foruns-territoriais/

Fonte: IPLANFOR.

A participacao social ultrapassa a obrigacao legal,
é agao continua, que se da em todos 0s momen-
tos de interlocucao entre o cidadao e a gestao,
nas instancias de controle social das diversas po-
liticas publicas, na elaboracao de planos muni-
cipais e tematicos, a exemplo da instituicao
dos 10 Conselhos Gestores das ZEIS prioritarias
(Bom Jardim, Lagamar, Moura Brasil, Mucuri-
pe, Pocoda Draga, Pici, Pirambu, Serviluz, Praia
do Futuro e Vila Vicentina) para a elabora-
cao de seus Planos Integrados de Regulariza-
cao Fundiaria - PIRF, realizado pelo IPLANFOR.

A instituicao dos agentes de cidadania e contro-
le social, vinculado a CEPS, como interlocutor en-
tre a populacao e a gestao, vem sendo um instru-
mento de fortalecimento da participacao social,
na medida que o0s mesmos estao distribui-
dos nos 39 territorios da cidade, participam dos
Foruns territoriais, facilitam a mobilizacao e a
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comunicacao com a comunidade, e participam
dos eventos governamentais além de represen-
tarem os pleitos e acompanharem a efetivacao
dos compromissos da gestao em seus territorios.
O ano de 2019 foi marcado pela maior participa-
cao no processo de escolha para Agente de Cida-
dania, as assembleias eletivas foram dividi-
das em 12 Zonas Eleitorais e ocorreram em 41
locais de votacao, nas 6 regionais, onde mais de
26.878 votantes elegeram 471 pessoas que atu-
am, de forma voluntaria em conjunto com os NU-
cleos da Coordenadoria Especial de Participa-

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 @

cao Social como os elos de ligacao mais proximos
da populacao.

Neste contexto percebe-se a evolucao e o aprimora-
mento da governanca publica, como premissa para
a superagao do desafio de consolidar um proces-
so de participacao social baseado em um codigo
de condutas e valores éticos, responsavel, compro-
metido e transparente, que venha garantir a trans-
paréncia e a efetividade do dialogo da populagao
com a gestao publica, ndo sé para o processo de
elaboracao dos instrumentos legais, mas para for-
talecer a participacao social em todos os niveis.

* Realizacao 7 reunioes preparatorias do Ciclo de
Planejamento Participativo para o PLOA 2020.

*» Realizacao da Eleicao e posse dos Agentes de Ci-
dadania e dos 39 titulares e seus respectivos su-
plentes do Conselho de planejamento Participativo.
*Realizacaodol Seminario: O Papel do Agente
de Cidadania e de 2 palestras abordando concei-
tos como cidadania, controle social, direitos sociais,
civis, politicos e econdmicos, democracia e ética.
e Entrega do bilhete Unico para todos Agentes de
Cidadania.

* Realizacao de caminhadas com o Vice-Prefeito nas

Programa: Gestao de Patrimonio

diversas obras da cidade envolvendo os agentes de
cidadania e a populacao da area visitada.

* Elaboragao e socializagao de informativos conten-
do os investimentos de cada territério como forma
de devolutiva a populacao.

« Identificacao pela equipe da CEPS dos locais nos
territorios com condicdes de receberem o Projeto
Plantar, Colher e Empreender de execucao da SDE.

* Apoio a realizagao das Conferencias Municipais de
Seguranca Alimentar e Nutricional, de Sadde, de As-
sisténcia Social, de Cultura, de Trabalho, Emprego e
Renda em articulacao com os conselhos setoriais.

PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS ALCANCADOS @

Indicador de Programa 2017 2018 2019*
Meta fisica Valor financeiro (R$)
Entregas I E———— —
Planejado Realizado Orgado Liquidado
Bem imdvel municipal regularizado (un.) 20 14 1.827.000 669.696
Locagdo de bem imdvel gerida (un.) 11 11 3.291.570 3.232.074
Fonte: SIOPFOR/SEPOG  *Os resultados de 2019 se referem a situacao até o 39 trimestre (setembro).
Programa: Gestao Corporativa de Tecnologia da Informacgao
Indicador de Programa 2017 2018* 2019*
Conectividade na Rede FIBRAFOR (%) - 51,3 56

Taxa de disponibilidade dos sistemas corporativos (%)

Entregas

Manutencdo da rede corporativa multi-servigos realizada (un.)

95 95 99

Operagdo e manutengdo da rede FIBRAFOR realizada (un.)

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Planejado Realizado Orgado Liquidado
1 1 120.000 123.121
1 1 2.528.430 | 2.614.138

Fonte: SIOPFOR/SEPOG * Dados sujeitos a alteragao.
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Programa: Modernizacao Administrativa da Gestao Municipal

Indicador de Programa 2017 2018 2019*
In'dlce de estruturas organizacionais modernizadas e 70 22 320
alinhadas (%)
indice de estudos em modernizacio organizacional
. 25 25 100
realizados (%)
indice de processos de negécio redesenhados (%) 23 15 50
Fonte: SIOPFOR/SEPOG  *Dados sujeito a alteragao.
Programa: Desenvolvimento do Planejamento Municipal
Indicador de Programa 2017 2018* 2019*
Participacdo dos projetos das areas prioritarias de governo -
. 82,3 70,86 62,7
mobilidade/educacio/salde (%)
indice de desempenho planejado/executado (%) 47,26 47,26 77
indice de execucdo financeira de projetos aprovados MAPPFOR
s ¢ PIRISARSER 67,7 24,89 59,5

Entregas

Meta fisica

Planejado

Realizado

Valor financeiro (RS)

Orgado

Liquidado

Publicacdo de acervo tecnico realizada 3 4% 12.000,00 0,00

{un.)

Plano. estrateglc.c,"p.rojeto reglor.lal e 2 5k 1.880.000,00 8.889,00

setorial do municipio desenvolvido (un.)

Plano integrado de regularizacdo

fundiaria das ZEIS desenvolvido (un.) 10 19 2RI RNOO0. | LeaanRl 0

f’rograma,"proje'fa estratégico 95 24,50 * 156.000,00 0,00

implantado/apoiado (%)

Fonte: SIOPFOR/SEPOG  *Dados sujeito a a alteracao.

Programa: Modernizacao da Gestao de Recursos Logisticos e Servicos Compartilhados
Indicador de Programa 2017 2018 2019

Taxa de participacdo de fornecedores de micro e

23,7 53 48
pequenas empresas contratados (%)
indice de economia nos custos em licitacdo (%) 37 23,92 12,1
indice de reducdo dos gastos com transporte (%) 9,36 7,48 12,7

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Entregas . . . .

Planejado Realizado Orcado Liquidado
Suprimento e gestdo de transporte da PMF -
veiculo mantido (un.) 150 349 3.723.000 4.036.000
Gestdo da terceirizacdo corporativa da PMF -
6rgio atendido {un.) 33 31 153.000.000 | 175.091.783
Veiculo automotivo locado (un.) 150 349 28.649.000 | 29.827.547

Fonte: SIOPFOR/SEPOG.
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Programa: Gestao de Pessoas e Valorizacao dos Servidores

Indicador de Programa 2017 2018 2019*
Taxa de automatizacdo de processos em gestdo de 30,77 46,15 0,0
pessoas (%)
indice de servidor capacitado (%) 13,13 27,54 48,3
Mesa de negociacdo em funcionamento (un.) 40 70 (-)**

trabalho emitido (un.)

Fonte: SIOPFOR/SEPOG.
*Os resultados de 2019 se referem a situagao até o 3° trimestre (setembro).

**Os dados deste indicador nao foram calculados para o periodo assinalado.

Programa: Gestao do Conhecimento

Meta fisica

Meta fisica Valor financeiro (R$)
Entregas . . —
Planejado Realizado Orgado Liquidado
Servidor capacitado (un.) 800 11.507 1.850.409 1.293.573
Laudo das condicoes de ambientes de 150 0 £0.000 61.280

Valor financeiro (RS)

Ent
L Planejado Realizado Orgado Liquidado

P!Jbllcat;ao jflsando ao Conhecimento da 3 4 202.000,00 0,00
Cidade realizada (un.)
Publicagdo de acervo técnico realizada 3 3 26.000,00 0,00
(un.)
.Slstema de gestao da governanca 50,00 8,00 748.181,00 0,00
implantado (%)

Fonte: SIOPFOR/IEGM/IPLANFOR.

* Efetivadas com participacao da equipe interna do Iplanfor, mediante convénio firmado com o Governo do Estado: Relatorio For-

taleza 2040 em Agdo - Ano 3 (Volume 3); “Acompanhamento das Metas Gerais do Plano Fortaleza 2040"; Relatorio de Avaliagao do

Plano Plurianual 2018-2020.

Programa: Gestao Participativa e Social

Meta fisica

Entregas

Valor financeiro (RS)

Planejado GEENFED 4] Orcado Liquidado
Conselho gestor da ZEIS implantado (un.) 10 10 * 5.000,00 0,00
Plessoa ;apamtada em promocdo da 1.000 1.800 ** 10.000,00 0,00
cidadania (un.)
Sist d tdo d
G S0 CS BENEITANES 50,00 50,00 * | 2.432.000,00| 192.218,00
implantado (%)

Fonte: SIOPFOR/IEGM/IPLANFOR.
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Programa: Modernizagao Administrativa e Fiscal do Municipio

Indicador de Programa

Entregas

2017

Meta fisica

Planejado

Realizado*

2018

2019

Valor financeiro (RS)

Orgado

Liquidado

Implantacdo e ampliacdo da infraestrutura da
rede de TIC da PMF - FIBRAFOR - ponto 50 16 2.502.000 724.708
conectado (un.)
Equi t dut ico de ti

Quipementosprodutoisencadsitic 300 2 398.000 79.450
adquirido/implantado (un.)
Estratégia em governanca de TIC implantada " 1 2.9211.000 1 655.301
(un.)
!:‘rcuetos de otimizacdo do gasto publico 95 100 2 750.100 264 960
implantado (%)

Fonte: SIOPFOR/SEPOG * Dados sujeitos a alteragao.

Programa: Comunicacao Institucional e Apoio as Politicas Piblicas

Entregas

Estudo e pesquisa para avaliacdo das agbes

do municipio realizado (un.)

Meta fisica

Planejado

Realizado

Valor financeiro (RS$)

291.000

Liquidado

924.420

Acdo de integracdo de monitoramento e
politicas publicas desenvolvida (un.)

901.000

1.192.160

Apoio a gestdo de programas e projetos -
acdo desenvolvida (un.)

854.000

4.894.151

Criagdo, producdo e veiculagdo das agdes do
Governo Municipal - campanha realizada

{un.)

200

180

35.001.000

74.945.304

Monitoramento de contetudos informativos
realizado (un.)

12

12

1.001.000

889.437

Publicacdo e divulgacdo de atos oficiais e
legais realizada (un.)

10

10

10.000

0

Assessoramento de imprensa e relaces
publicas para o Governo Municipal - apoio
efetivado/realizado (un.)

13

12

1.212.000

1.198.092

Fonte: SIOPFOR/SEGOV * Dados sujeitos a alteragao.

Programa: Gestao de Eventos Governamentais

Meta fisica Valor financeiro (RS)
Entregas . = =
Planejado  Realizado Orgado Liquidado
Evento governamental
100 16.709.145 21.561.891
realizado/coordenado/mobilizado (un.) =0
Evento institucional realizado (un.) 201 190 3.199.646 7.460.872
Apoio a eventos culturais diversos realizado (un.) 67 65 1.767.000 10.479.702

Fonte: SIOPFOR/SEGOV.
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INICIATIVAS PARA 2020 )

IPLANFOR

* Institucionalizar o Sistema de Governanca do Pla-
no Fortaleza 2040.

« Orientar a elaboracao do novo Plano Diretor pelos
contetdos propostos no Plano Mestre Urbanistico,
por meio de suas instancias - Camaras Setoriais,
Foruns Territoriais, Conselho do Plano e Observato-
rio - na estrutura da gestao municipal, e no apoio
permanente ao seu pleno funcionamento.

 Definir um Sistema Municipal de Planejamento no
qual serao definidas e instituidas as diversas tipo-
logias de planos e suas hierarquias.

 Assegurar o papel do Iplanfor na articulagao dos
orgaos municipais no alinhamento do planejamento
setorial as estratégias do Plano Fortaleza 2040, o
que demandara a ampliacao do seu quadro funcio-
nal e reestruturacao organizacional.

 Estudos e pesquisas realizados: “Cinema nos Ter-
minais”, com apoio da Secultfor, “Zona Azul - Hub
de Estacionamentos”, em parceria com a AMC, Etu-
for e Sindidnibus; “Grupo Focais - Requalificacao
da Avenida Monsenhor Tabosa”, que contaram com
parcerias com o Instituto Iracema, Coordenadoria
Plblico-Privada da PMF e a Casa Civil do Governo
do Estado.

SEPOG

* Finalizacao dos projetos:

- SPU Digital

- Digitalizagao de Processos Administrativos.

- Assentamento Funcional Digital.

- Aprimoramento do Sistema de Folha de
Pagamento.

- Consolidacao dos processos de gestao de
pessoas redesenhados.

- Complementacao do processo de contra-
tacao de servidores concursados.

- Modernizagao/Atualizacao de 100% das
Estruturas Organizacionais.

- Fibra o6tica em 100% da PMF, com 800 km e
mais de 870 pontos.

- Consolidagao do Arquivo Central

- Gerenciamento Organizacional de Projetos

*Evolucaode10%daArrecadacaoPropriadoMunicipio;
 Implantacao do Observatorio Urbano de Valores
Imobiliarios implantado;

e Controle do endividamento plblico municipal;

e Monitoramento da gestao fiscal para garantir o
cumprimento das exigéncias da LRF para encerra-
mento de mandato;
eIntegracaocomFortalezaOnline,nousodetecnologia
paramelhoratendero contribuinte-cidadao, alémde
melhorar a integracao entre secretaria e sociedade;
« Otimizacao do processo de tributacao, arrecada-
cao e fiscalizagao;

* Garantia de Reestruturacgao do Site da Sefin;

* Realizagao do Concurso da Sefin;

« Implantacao do Sistema de Recursos Humanos da
Sefin SISRH;

e Implantacao do Plano de Gestao Socioambiental
da A3P na Sefin - EcoSefin - Fase 4;

* Implantacao da Solucao Integrada para a Gestao
Estratégica da Sefin, garantindo uma capacitacao
continuada e uma politica de reconhecimento com
base na meritocracia;

e Implantacao do Sistema de Crédito do Progra-
ma Nota Fortaleza, nos termos do Decreto n?
14.394/2019;

« Aperfeicoamento de Praticas de Gerenciamento
de Projetos;

 Implantacao do Observatorio de Resultados Estra-
tégicos da Sefin - Fase Il

« Execucao do Programa Nacional de Apoio a Mo-
dernizacao Administrativa e Fiscal dos Municipios
Brasileiros - PNAFM — FASE IlI;

« Implantacao das Normas Brasileiras de Contabi-
lidade Aplicadas ao Setor Plblico - NBCASP - 73,
Etapa;

 Implantacao do Sistema de Gestao de Custos;

* Implantagao do Sistema de Parcerias entre a Ad-
ministracao PUblica Municipal e as Organizagoes da
Sociedade Civil - MROSC (Marco Regulatorio das Or-
ganizacoes da Sociedade Civil);

 Implantacao da Gestao da Tributacao do ISSQN da
Construcao Civil;

* Implantacao da REDESIM - Fase 2;
*ModernizacaoeAtualizacaodoModulode Certidoes;
 Implantacao de Infraestrutura de Dados Espaciais
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da Sefin - IDE-SEFIN;

e Recadastramento Imobiliario Georeferenciado e
Geotecnologias — RecadGEO;

* Implantagao da Gestao de Aplicacoes - SGA, agoes
para adequacao a Lei Geral de Protecao de Dados
- LGPD, visando a adequacao da Lei n213.709, de 14
de agosto de 2018;

« Otimizacao do monitoramento da inadimpléncia
do IPTU;

* Revisao de beneficios fiscais;

* Implantagao do Projeto Brasil BID do Modelo de
Captura de Mais Valia de Intervencdes Publicas;

« Implantacao do Projeto da Economia Comporta-
mental na Sefin;

e Implantacao da NFS-e mobile;

* Implantagao do Projeto de Sistema de Monitora-
mento de Estacionamentos;

* Implantacao do Projeto de Gestao dos Procedi-
mentos de Fiscalizacao e de Lancamentos Tributario;
e Ampliacao do Programa Municipal de Educacao
Fiscal;

« Implantagao do Codigo de Governanca da Sefin;
 Contratacao de mais duas operacoes de crédito
com Agéncias de Desenvolvimento Internacionais,
tais como, a Agéncia Francesa de Desenvolvimen-
to (AFD), com previsdo de valor em euros de (€)
89.760.160,85 e a New Development Bank (NDB), com
previsdo de USS 120 milhdes, o que devera incre-
mentar a carteira de operacgoes de crédito do Muni-
cipio para um valor total da ordem de RS 3,3 bilhoes;
* Realizacao de migracao de solucoes, baseadas em
SQL SERVER para ORACLE, conforme orientacoes da
SEPOG/ COGECT;

* Renovagao do Parque Tecnologico com aquisicoes
de computadores, Solucao de WAF e FIREWALL, an-
tivirus, Oracle Exadata, Jira, solucao wireless e ma-
nutencao da fibra otica para Data Center;

e Finalizacao do Projeto de Modernizacao da Legis-
lagao do Processo Administrativo Tributario — Nova
Lei do CAT;

 Implantacao da Régua de Cobranca de forma auto-
matica para o ISSQN, IPTU e ITB;

« Fortalecimento das Parcerias com Orgaos Fazen-
darios e Afins, passando a compor o Sistema Nacio-
nal de Inteligéncia Fiscal;

» Melhoria dos canais externos de comunicagao en-
tre o cidadao-contribuinte e a Sefin;

¢ Monitoramento da gestao fiscal para garantir o
cumprimento das exigéncias da LRF para encerra-

mento de mandato.

IPM

« Avaliar e monitorar os processos de implantacao
de aposentadoria (2013 a 2020) que nao foram ho-
mologados TCE - (Tribunal de Contas do Estado do
Ceara);

« Virtualizacao dos processos de pensao em parce-
ria com a NUTEC

* Substituir o sistema de gerenciamento de docu-
mentos GODOCS (Fabrica Info) para DMBA (PA Ar-
quivos) - Processos de microfilmagem, digitalizacao
e arquivos das empresas MRH e Fabrica Info para a
empresa PA Arquivos;

e Implementar as acoes de Regulacao, Auditoria,
Controle e Avaliacao e de acoes de Educacgao Per-
manente.

eCriaraplicativolPM Carteira Digital - Extrato Médico;
e Revisar a Lei 0188/2014 que dispOe sobre a com-
peténcia, estrutura e organizacao do Instituto de
Previdéncia do Municipio (IPM) e da outras provi-
déncias.

PGM

« Implantar o Sistema de Divida Ativa junto as se-
cretarias que ainda nao realizam o envio de reque-
rimentos para a Divida Ativa nao tributaria, bem
como fortalecer as acoes de cobranca para estes
créditos.

 Implantar o e-PGM (sistema de gestdo de pro-
cessos eletronicos) nas demais unidades da Pro-
curadoria (Consultoria, Procuradoria de Processo
Administrativo Disciplinar PROPAD, Coordenadoria
Administrativo-Financeiro COAFI), permitindo a PGM
gerir de forma eletronica 100% dos seus processos.
 Desenvolver solucao de gerenciamento dos preca-
torios municipais buscando o aperfeicoamento da
gestao, sua automacgao e integracao.

 Implantar sistema de comunicagao entre o contri-
buinte inscrito na divida ativa do municipio com a
Procuradoria por meio do envio de mensagens ele-
tronicas de SMS.

 Implantar o parcelamento online de dividas pelo
Portal PGM para o contribuinte, evitando seu des-
locamento até a PGM e agilizando a arrecadacao e
o atendimento.
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e Implantacao do agendamento de atendimento no
Portal PGM.

 Implantacao de inteligéncia artificial para auxilio
a cobranca e gestao da Divida Ativa do Municipio.

« Melhorias e automacdes da remissao de créditos
para a Divida Ativa.

e Melhorias no modulo de protesto da Divida Ativa.
e Integracao com a AGEFIS.

e Integracao do sistema e-PGM com a Justica Fede-
ral (PJ-e).

eImplantacaode plataforma derelatorios gerenciais.
e Desenvolvimento do aplicativo mobile para proces-
sos e Divida Ativa para procuradores e a sociedade.
e Implantacao e integracao do sistema e-PGM com
outras secretarias para envio dos oficios judiciais.
» Implantacao do processo judicial para o Gabinete
da PGM.

» Desenvolvimento da nova intranet para melhorias
da comunicacao interna na instituicao.

e Integracao com a Justica do Trabalho.
 Implantacao da compensacao e restituicao de pa-
gamentos realizados na Divida Ativa.

* Aprimoramento da infraestrutura do data center e
parque tecnologico da instituicao para suportar as
novas implantacoes.

CERIF

¢ Realizagao do Quarto Seminario Internacional de
Politicas PUblicas Inovadoras para Cidades, de 12 a
14 de marco, no Centro de Eventos do Ceara.

* Prosseguimento do trabalho de projecao nacional
e internacional de Fortaleza, evidenciados nas pre-
miagoes e eventos em que as politicas publicas exi-
tosas da cidade possam ser apresentadas.

« Continuidade as articulacoes com organismos na-
cionais e internacionais como as agéncias das Na-
coes Unidas e Redes de Cidades como Urban 20,
Mercociudades e outras.

» Garantia de interlocucao junto a Unesco como
ponto focal da Rede de Cidades Criativas da Unesco,
a qual Fortaleza faz parte desde 2019, como Cidade
Criativa do Design.

CGM

e Aprovar e publicar o Plano Anual de Auditoria In-
terna- PAINT 2019, com a aquisicao de Sistema de
Informacoes e elaboracao do Manual de Auditoria
Interna integrantes do programa Controle Interno
Preventivo e Auditoria Governamental.
 Implementar o Sistema de Convénios em parceria
com a SEFIN.

e Implementar o monitoramento e o desenvolvi-
mento das ouvidorias.

« Executar o pactuado no Termo de Cooperagao Téc-
nica celebrado entre Governo do Estado do Ceara,
Controladoria e Ouvidoria do Estado do Ceara, Con-
troladoria e Ouvidoria Geral do Municipio de Forta-
leza, Ministério Publico do Estado do Ceara, Tribunal
de Contas do Estado do Ceara e demais componen-
tes da Rede Ouvir.

* Atualizar procedimentos e fluxos de trabalho, com
énfase na adocao e no aperfeicoamento de ferra-
mentas tecnoldgicas de gestao dos processos.

« Desenvolver e implantar o aplicativo movel do Sis-
tema de Ouvidoria Geral do Municipio.

* Integrar os diversos canais de comunicacao entre
plblico externo e a PMF em uma plataforma Unica.
e Disponibilizar locais com acesso a internet nos or-
gaos da PMF para facilitar o acesso do cidadao ao
sistema e-Sic.

e Reduzir os processos de sindicancia em aberto,
com prazo de apuracao estendido.

 Elaborar o Manual de Procedimentos Administra-
tivos de Sindicancia do Servidor PUblico Municipal,
com o objetivo de padronizar as sindicancias em to-
dos os orgaos da PMF.
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EIXO VII - Governanca Municipal
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Atualmente o municipio de Fortaleza esta ad-
ministrativamente territorializado em 7 gran-
des areas, articuladas por meio das Secreta-
rias Regionais, desenhadas como unidades
promotoras de um espaco publico comunicati-
vo e de acumulacao de forcas na resolucao dos
problemas enfrentados no cotidiano da cidade.

Concebidas a partir dos conceitos de descentrali-
zacao e intersetorialidade desde sua criagao em
1997, as unidades regionais passaram por refor-
mas ao longo do tempo, sem perder seu carater de
atuacao local. Na atual gestao municipal, o mode-
lo de atuacao regionalizada foi mantido com re-
forco no papel das Secretarias Regionais para as
funcoes de acolhimento, respeito aos cidadaos,
aprimoramento dos canais de dialogo e interacao
com a populacao, com vistas a prestacao de al-
guns servicos publicos e ao encaminhamento das
demandas mais complexas aos 6rgaos setoriais da
administracao municipal. Nesta concepgao, a di-
namica de funcionamento das unidades adminis-
trativas territoriais € um exercicio diario de articu-
lacao das necessidades e anseios da populacao,
bem como do provimento e da busca de solucoes.

O modelo evoluiu no contexto da elaboracao do
Plano Fortaleza 2040 - focado na equidade so-
cial, econdmica e territorial — e do entendimen-
to de que o Municipio de Fortaleza passou por
um vertiginoso e difuso processo de crescimen-
to populacional, acompanhado de um desequi-
librio entre a quantidade de equipamentos e ser-
vicos publicos postos a disposicao da populacao
e a capacidade de dar resolutividade as necessi-
dades do cidadao, inclusive o desejo legitimo de

participar e influenciar as decisoes de governo.
Na esteira dessa discussao, estudos técnicos con-
duzidos no ambito do Plano Fortaleza 2040, apos
amplo debate comunitario, apontaram a necessi-
dade de um novo recorte espacial da cidade, con-
siderando a definicao de territorios como unida-
des de planejamento, constituidos pelo conjunto
de bairros agregados por afinidades socioecono-
mica e cultural, e assistidos por unidades de ges-
tao territorial do municipio, tendo como suporte
uma robusta estrutura organizacional, que relne
competéncias, instrumentos e recursos suficien-
tes para garantir a implementacao do modelo de
governanga municipal, com os requisitos vislum-
brado no planejamento estratégico do longo prazo.

Assim, com a intensificacao dos trabalhos em 2018
e 2019, surgiu a nova territorializacao de Fortaleza,
resultando na identificacao de 119 bairros, agru-
pados em 39 territorios, agregados em 12 regioes
administrativas, as quais passam a ser apoiadas
pelas novas unidades de gestao territorial - as
Secretarias Executivas Regionais - integrantes da
estrutura da Secretaria Municipal da Gestao Re-
gional, que incorpora também a Coordenadoria
Especial de Participacao Social e tém sob sua res-
ponsabilidade o Conselho Municipal de Planeja-
mento Participativo e os 12 Conselhos de Gestao
Territorial, que conduzirao os Foruns Territoriais.

A reducao das desigualdades que caracteri-
zam a populacao de Fortaleza, em seu conjun-
to, € um dos principais objetivos desta Gestao.
Assim, impoOe-se aperfeicoar a estrutura admi-
nistrativa para adequa-la a realidade das trans-
formacoes sociais vivenciadas pela cidade nas
Gltimas décadas e preparar o futuro desejado.

DESENVOLVIMENTO DAS ACOES DAS SECRETARIAS EXECUTIVAS REGIONAIS

As SERs tém como finalidade ser o canal de iden-
tificagao das necessidades e demandas peculiares
a populacao de sua area de abrangéncia, especial-
mente no que se refere a prestacao de servicos pU-
blicos. A restruturacao administrativa ocorrida em
2017 definiu os valores de justica social, acolhimento,
transparéncia, participacao e sustentabilidade, para
nortear os atendimentos, buscando, desta forma,

maior qualidade, eficiéncia, facilidade, rapidez, cor-
dialidade e conforto nos atendimentos prestados.

As Centrais de Acolhimento, porta de entrada dos
pleitos da populagao, consolidam a missao de re-
ceber de forma digna e receptiva, realizando um
atendimento qualificado, possibilitando, nao sé o
acesso as informacoes e orientacoes como a rea-
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lizacao de sugestoes, reclamacoes e dendncias.
Além da descentralizacao e desburocratizagao dos
servicos, busca a resolutividade no atendimento
as demandas apresentadas, melhorando os servi-
cos publicos prestados dentro de seu territorio de

abrangéncia, aproximando o cidadao fortalezense
da administracao municipal e facilitando os enca-
minhamentos aos processos inerentes as demandas
apresentadas, aspectos conquistados pela melhoria
na padronizacao dos processos administrativos.

Tabela 1 - Composicao da Receita da PMF (2016-2019)

Secretarias Regionais

Servigos 11}

v+ v Vi

Subtotais
CENTRO de
Servigo

114.520 32,965 77.917

Fonte SER/ Consolidagao CPLAM
AGEFIS, o nimero de atendimentos no protocolo diminuiu consideravelmente (Fonte: Coordenadoria do SRIV).

As acOes de cada Secretaria Regional sao executa-
das de forma direta ou articulada com outros 6rgaos
da administracao municipal, algumas delas sao co-
muns a todas Secretarias Regionais, como as que
tratam da manutencao de equipamentos publicos
importantes para os territorios (mercados, cemi-
térios, chafarizes), sendo realizadas sistematica-
mente, no sentido de garantir o perfeito uso dos
mesmos pela populacdo. Aléem destes, sao execu-
tados os servicos de limpeza, varricao e capinagao,
conservacao de vias.

27.204

SEFIN 83.136
HABITAEOR | 5.150 6150 | 2.323 3921 | 3.252 | 15.000 230 36.026
Ouvidoria | 3.525 485 832 246 1180 | 1.597 173 8.038
E;‘:::'::"" 19.800 | 10.080 | 9.460 | 7.291 | 23.165 | 45.609 ; 115.405
Mediacao

De 580 260 73 147 290 257 : 1.607
Conflitos

E;‘:t;l'm’“ 42385 | 5294 | 7538 | 5778 | 5425 | 18182 | 7.234 |[REIREC
SDE 1.890 423 331 504 1.090 705 2.802 7.745
Fala

Fortaleza e 920 284 - 152 - 349 1.705
Origem 156

SINE 22.000 : 44,860 32.048 | 14.260 ] 113.168
Procon 1.108

78.619 117.631

10.788 459.774

* Devido @ mudanga de procedimentos adotados pelas secretarias tematicas (SEUMA, SMS e

PRINCIPAIS REALIZACOES EM 2019 5@3

REGIONAL |

» Reforma do Mercado dos Peixes da Vila do Mar, na
Barra do Ceara.

* Requalificacao e alargamento da segunda etapa da
Av. José Jatahy, que permitiu a finalizacao do primei-
ro anel viario da cidade, dando mais uma opcao de
percurso para o litoral da Barra do Ceara e Mucuripe.
* Instalacao de trés quiosques do projeto leitura na
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praca.
« Criagao do Projeto Praca Empreendedora, projeto
que capacitara e organizara comerciantes que atu-
antes em pracas da Regional I.

» Reforma de 11 pracas .

REGIONAL 11

19 reformas, requalificagoes e urbanizacoes de pra-
cas e logradouros publicos e construcao da Praca
Jornalista Durval Aires de Menezes.

* 25 novas adocoes de pragas e areas verdes ou es-
pacos publicos.

e Implantacao de 11 novos parquinhos infantis e de
10 novas academias ao ar livre.

* Projeto Leitura nas Pracas: Nova Conquista e Ro-
drigues Sancho.

« Reforma da Sede da Secretaria Regional.

e Entrega de 663 termos de permissao de uso aos
comerciantes que atuam na Feirinha da Beira Mar.

» Servicos de: i) recuperacao de 145 mil m2 por meio
da Operacao Tapa Buraco; ii) realizacao de 85 mil
m2 de recapeamento asfaltico; iii) limpeza em 1.993
bocas de lobo na area de abrangéncia; iv) coleta de
mais de 37 mil toneladas de lixo por meio da Coleta
Especial Urbana e de mais de 129 mil toneladas de
lixo pela coleta de producao domiciliar; v) mais de
267 Km de limpeza e varricao em vias pablicas; vi)
manutencao e conservagao com varricao e coleta de
lixo no Mercado dos Peixes, totalizando 93 lavagens
realizadas; vii) 47 lavagens no Polo Artesanal da Bei-
ra Mar (Feirinha) em 2019; viii) 82 recolhimentos de
arvores caidas, 34 transplantes de arvores e 2.348
podas de arvores.

¢ 120 mil atendimentos no Projeto + Bairros.
* 366 atendimentospelo Bike vida.

REGIONAL 11l

* Projeto Leitura na Praga em 3 pracas.

* Inauguracao do 542 ecoponto no bairro Antonio
Bezerra.
eImplantacaodaAreninhaEstadioAntonyCostanoAn-
tonio Bezerra e da Mini Areninha Edgar Mendes Filho.
sImplantagaodoCElBergsonGurjaonoHenriquejorge.
 Requalificacao de 5 pracas: Autran Nunes, Amadeu
Furtado, Pici, Rodolfo Teofilo e Joquei Clube.

* Implantacao de Célula de Protecao Comunitaria no

Bonsucesso.

« Reforma de 2 postos de salde: Autran Nunes e Pici.
* Inauguracao da Policlinica Dr. Lusmar Veras no Jo-
quei Clube.

REGIONAL IV

* Inauguracao da Areninha da Vila Bethania.
 Reforma de 4 pracas: Almino Loiola, Democrito Ro-
cha Dummar, Delmiro Gouveia e Praga 12 de Janeiro
totalmente reformada no bairro Parangaba
 Inauguracao do Ecoponto Francisco Baltazar de
Sousa.

* Transferéncia e Revitalizacao da Nova Feira da Pa-
rangaba para a rua Pedro Muniz.

* Inauguracao do CAPS da rua Betel.

* Inauguracao da mini Areninha na praca Maua no
Democrito Rocha.

* Inauguracao da nova sede do Centro de Referéncia
Especializado para Populagcao em Situacao de Rua
(Centro Pop) - Unidade Benfica.

* Inauguragao do Ambiente de Empreendedorismo
e Inovacao de Fortaleza na estacao de Metro Paran-
gaba;

 Inauguracao da oitava base descentralizada do
Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU)
dentro do Terminal da Parangaba.

* Inauguracao do Posto de Sadde Dr. Antonio Ciriaco
de Holanda Neto.

 Projeto Leitura na praca- Pracas Almino Loiola E
Marupiara.

e Inauguracao do posto de atendimento do Procon
na sede da regional IV.

 Assinatura da ordem de servico para requalificacao
da Av. José Bastos.
eUrbanizacaoerequalificacaodalagoadaParangaba.
* 125 pontos de lixo requalificados.

REGIONAL V

e Obras de urbanizacao da Comunidade das Qua-
dras, no bairro Parque Sao Joseé.

* Projeto leitura na praca nas pracas do Granja Lis-
boa e Vila Manoel Satiro.

 Implantacao de dois ecopontos: José Walter e Si-
queira.

e Inauguracao da Areninha da Granja Portugal.

* Implantacao de 4 mini Areninhas: Bom Jardim, Con-
junto Ceara e Mondubim.
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e Implantacao de Escola de Tempo Integral Leonel de
Moura Brizola no Planalto Ayrton Senna.
*Implantagaode2CElsnoCidadejardimlliejoséWalter.
* Requalificacdao de 8 pracas: Conjunto Ceara, Bom
Jardim, Conjunto Esperanca, Vila Manoel Satiro, en-
tre outras.

 Implantacao dos postos de coleta de leite humano
no Gonzaguinha do José Walter e no posto Jurandir
Picanco.

* Implantacao de CRAS no Aracapé.

« Implantacao de Célula de Protecao Comunitaria no
Canindezinho.

e Reforma do posto de salde José Paracampos no
Mondubim.

REGIONAL VI

 Implantacao da e Marechal Lott, nos bairros Par-
que Iracema e Cidade dos Funcionarios.

* Projeto leitura na praga do Barroso.

* Implantacao de 7 ecopontos: Sapiranga, Cidade dos
funcionarios, Aerolandia, Cajazeiras, Passaré, Lagoa
redonda e Barroso.

 Implantacao da Areninha Santa Maria no Ancuri.

* Requalificacao de 06 pracas

 Implantacao de Célula de Protecao comunitaria na
Messejana.

e Reforma do posto de salide Galba Araljo na Lagoa
Redonda.

REGIONAL CENTRO

* Requalificacao da Praca Figueira de Melo.
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